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Hoan thién cac quy dinh phap luat
vé kh&i nghiép sang tao

Cucf)c:thi QVB Prize 2025:
Chuyén doi xanh va chuyén doi so

Kh&i dong cudc thi Big Bang
danh cho cac nha khé&i nghiép
khu vwc SAPMENA

Co hoi ngudn vdn xanh cho céac
startup Viét vé nang lwgng tai tao

Hello C[ever - Fintech Viét
'phat trien nhanh' & Uc

Lam thé nao dé tranh xung dot
gitra nhirng ngudi dong sang lap
startup

“Tri tué song” sé la cong nghé
d6t pha thé hé ké tiép
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HOAN THIEN CAC QUY BINH PHAP LUAT

VE KHO'l NGHIEP SANG TAO

Chiéu 13/2, B6 Khoa hoc va Céng nghé phéi hop véi UBND thanh phé Ba Néng té chirc Héi thdo lay y
kién vé Dw thdo Nghi dinh quy dinh mot s6 ndi dung vé déi méi sang tao va khéi nghiép séng tao. Thir
truédng Bd Khoa hoc va Céng nghé Hoang Minh va Phé Chd tich UBND thanh phé Nguyén Thi Anh Thi

dbng cha tri Héi tho.

Day la sw kién quan trong nham goép phan hoan
thién cac quy dinh phap luat vé déi méi sang tao
(BMST) va kh&i nghiép sang tao (KNST) hién
nay. Dw thdo Nghi dinh bao gbm 6 chwong, 33 diéu.
Noi dung co ban bao gbém: chuén héa tir ngi, théng
nhat n6i ham lién quan dén d6i mai sang tao va khdi
nghiép sang tao; phan loai cac déi twong lién quan;
xac dinh cac dbi twong lién quan; cong nhan cac dbi
twong lién quan; thic ddy DPMST va KNST.

Hoi thdo ghi nhan nhiéu y kién, dé xuat thiét thuc,
gop phan xay dwng, hoan thién, hé théng héa cac
quy dinh phap luat vé DPMST va KNST hién nay.

Phat biéu tai Hoi thdo, Phé Cha tich UBND thanh
phé Nguyén Thi Anh Thi bay té hy vong cac co ché,
chinh sach vé khoa hoc va céng nghé s& mang tinh
dot pha manh mé, thac ddy stre sang tao, nguén luwc
dau tw clha xa hoi dé dwa cac thanh twu khoa hoc,
gidi phap coéng nghé vao cudc sbng, lam dong luc



phat trién manh mé kinh t& - xa hoi. Pho Cha tich
khang dinh Ba Nang luén quan tdm xay dwng, hoan
thién va trién khai hiéu qua cac co ché, chinh sach
DMST va KNST, gép phan thic ddy hé sinh thai
KNST quéc gia ngay cang phat trién va s&n sang thi
diém cac chinh sach mai, gidi phap maéi vé khoa hoc,
céng nghé, déi mdi sang tao, lam co s& danh gia
hoan thién, trwéc khi trién khai trén pham vi ca nuwéec.

Déc biét, TP. Pa N8ng da dé xuat cac chinh sach
vé phat trién khoa hoc cong nghé, KNST nhuw: Chinh
sach mién thué thu nhap ca nhan, mién thué thu
nhap doanh nghiép cho khé&i nghiép DMST, chuyén
nhwong c6 phan, vdn gop vao doanh nghiép khdi
nghiép DMST: Chinh sach hé tro phat trién dy an
KNST: Chinh sach thtr nghiém cé kiém soat cac giai
phap céng nghé mai; Chinh sach quy dinh viéc dau
tw, quan ly, khai thac va x( ly tai san két cu ha tang
khoa hoc va céng nghé phuc vu KNST...

"Hy vong trong th&i gian t&i, cac co ché, chinh
sach vé KH&CN s& mang tinh d6t pha manh mé,
thuc sw cdi troi, thic day sang tao, nguén lyc dau tw
cla xa hoi dé dwa cac thanh twu khoa hoc, gidi phap
céng nghé vao cudc séng, lam dong lwc phat trién
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manh mé kinh té - xa hoi", ba Anh Thi nhan manh.

Ngoai ra, TP. P4 Nang luén quan tam xay duwng,
hoan thién va trién khai hiéu qué cac co ché, chinh
sach DMST va KNST, gép phan thac day hé sinh thai
kh&i nghiép DMST quéc gia ngay cang phat trién va
san sang thi diém cac chinh sach mai, gidi phap méi
vé khoa hoc, céng nghé, PMST, lam co s& danh gia
hoan thién trwdc khi trién khai trén pham vi ca nuéc.

Theo Thi trwédng B6 Khoa hoc va Coéng nghé
Hoang Minh, d& DMST va KNST thyc sw thuc sy tré
thanh dong lwc d6i méi md hinh téng trwéng, tao bt
pha vé nang suét, chat lwong, hiéu qua, strc canh
tranh cGia nén kinh t&, can tiép tuc cu thé héa cac chu
trwong, dwong 16i cia Dang, nghi quyét cia Quéc
hoi, can phan dinh rd DPMST véi KH&CN.

Bén canh do, can xac dinh va lam ré dbi twong
DMST, KNST da c6, déng bd hda cac ndi dung chua
thdng nhat, phan tan trong cac van ban quy pham
phap luat khac nhau. Ngoai ra can bd sung cac dbi
twong maéi lién quan dén BDMST, KNST, nham ap
dung cac bién phap quan ly phu hop, thic day qua
trinh chuyén ddi tri thirc, cong nghé thanh gia tri, dap
(ng vai trd dan dat sw phat trién kinh té - xa hoi./.
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Trong khuén khé chuéi sw kién Global Vietnam Business Festival 2025 (GVBFest) véi chi dé "Chuyén
déi Xanh va Chuyén déi S6", Hoc vién HaMy Academy (Vuwong québc Anh) va Trung tdm Hb tror khéi
nghiép Séng tao Québc gia (NSSC - Bé Khoa hoc va Céng nghé) té chirc Cudce thi Khéi nghiép GVB
Prize 2025. Bay duoc xem la co hdi vang dé cac y tudng sang tao tré cua Viét Nam c6 thé vuron ra thé
gidi, trong béi cdnh céc xu huéng chuyén déi Xanh va sé hba ngay cang duwoc chu trong. Tham gia sén

choi khéi nghiép nay, cac startup tré nguoi Viét sé duoc thé hién tai ndng, kham pha co hoi goi vén va

mé réng mang luéi két néi.

Chi Pham Ha My, sang lap Hoc vién HaMy
Academy tai Vwong quéc Anh, Trwéng Ban té chirc
cudc thi cho biét, GVBFest ra d&i tr mong mudn tao
ra mot nén tang két ndi manh mé cho cong déng
doanh nghiép Viét Nam trén toan cau. Trong thoi ky
héi nhap sau réng, Viét Nam khéng chi la mét phan
cla dong chay kinh té thé gi®¢i ma con cé thé vuon
lén, khang dinh vi thé cta minh.

GVBFest chinh 1a ciu ndi d& doanh nghiép Viét
két ndi vai thi trwong qubc té, thuc ddy hop tac va
mé& réng co hdi kinh doanh. Sy kién nay khéng chi
nham quang ba san phdm va thwong hiéu Viét Nam
ra thé gi&¢i ma con huéng dén viéc chia sé tri thic,
kinh nghiém gira cac doanh nhan, chuyén gia trong
nhiéu linh vwc. GVBFest tré thanh noi cac doanh
nghiép, t6 chirc va ca nhan cung nhau tim ra nhirng
gidi phap phat trién bén virng, phu hop véi xu huéng
“Ky nguyén xanh” ma thé gi¢i dang huéng téi.

Vé&i sy tham gia cGia cac doanh nghiép I&n, cac td
chtre kinh té, chinh pha, dai dién t Dai sl quan Viét
Nam tai Anh va nhiéu dbi tac qudc té, GVBFest
khoéng chi la mét sy kién, ma la mét phong trao thuc
day thwong hiéu Viét, gitp cac sadn pham, dich vu va
mo hinh kinh doanh cua Viét Nam tdéa sang trén thi
trwdng toan cau.

Cubc thi GVB Prize 2025 ra d¢i tir chinh khat
vong - nang tam thwong hiéu Viét, dwa cac san

pham, doanh nghiép Viét vwon ra thi truéng quéc té.
Chi Ha My tin rdng, dé& lam dwoc didéu do, chung ta
can moét san choi thuc sy danh cho nhivng ngudi tré
tai nang, tham vong - noi ho cé thé thir sirc, phat
trién, két ndi va chinh phuc nhirng co hdi lén.

GVB Prize 2025 khong chi la mét cudc thi khoi
nghiép, ma con la moét si¢ ménh nham thic day hai
xu hwéng tat yéu cia nén kinh té Viéet Nam: Chuyén
ddi xanh - Hwéng dén phat trién bén virng, gidm tac
doéng tiéu cwc dén moi trwdng va tao ra gia tri lau dai
cho x& hoi. Chuyén dbi sb - ng dung cdng nghé dé
tdi wu héa mé hinh kinh doanh, nang cao ndng suét,
tang tinh canh tranh va mé réng thj trudng toan cu.

Trong bdi canh Viét Nam dang nd lwc chuyén
minh d& hoéi nhap sau rdng vao nén kinh té thé gidi,
GVB Prize mong muébn tim kiém va hd tro nhirng
startup c6 tiém nang déi mai sang tao, sn sang khai
thac strc manh cta céng nghé sé va kinh té xanh dé
dwa thwong hiéu Viét vwon xa. Uom mam thé hé
doanh nhan mé&i - Hb tro cac startup tré cd co hoi
tiép can ngudn vén, cb van tir chuyén gia va két ndi
voi hé sinh thai kh&i nghiép toan cau. Thuc day
chuyén déi xanh & chuyén dbi sb - Khuyén khich mé
hinh kinh doanh bén vitng, trng dung céng nghé dé
tdi wu héa hoat ddng va phat trién dai han.

M& réng co hoi hoi nhap qudc té - Pua cac dw an



startup Viét dén gan hon véi cac quy diu tw, doanh
nghiép I&n va thi trwong toan cau. Péng gép vao
coéng cudc phat trién bén virng cta Viét Nam - H6 tro
cac gidi phap giup doanh nghiép Viét nang cao vij thé
trong chudi cung &ng xanh va nén kinh t& sb. Khoi
day tinh than déi m&i sang tao - Tao déng lwc dé thé
hé tré manh dan thi slrc, tién phong trong viéc ap
dung nhirng xu huéng kinh doanh mai.

GVB Prize 2025 quy tu mét déi ngd Ban Giam
Khao uy tin, giau kinh nghiém, dén tw cac t6 chirc
hang dau trong nwéc va quéc té. Khdng chi danh gia
dy an theo tiéu chi sang tao, cuéc thi con tap trung
vao tinh kha thi, tiém nang thi trwong, chuyén doi
xanh va chuyén déi sé - nhitng yéu té cbt Ii giup
startup phat trién bén virng trong ky nguyén mai.
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Cudc thi khéi nghiép
GLOBAL VIETNAM BUSINESS PRIZE 2025

Han nép bai thi: 22.02.2025
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Hoi ddng cd van chuyén mén va Giam khao dén
tr Trung tdm Hb tro Khéi nghiép Sang tao Quéc gia,
thuéc B6 Khoa hoc va Céng nghé, mét don vi quan
trong thic day déi méi sang tao tai Viét Nam. C6 van

cap cao - Ong TrAn Quang Hung, Phé Bi thw Thanh
Poan Ha Noi, Chu tich HUB Network, mang lwéi hé
tro startup toan cau, v&i nhiéu nam kinh nghiém
trong viéc xay dwng hé sinh thai khéi nghiép.

Hoi ddng giam khao gdm cac chuyén gia hang
dau la PGS. TS Hoang Xiém — Giang vién Dai hoc
Céng nghé, chuyén gia trong linh viec céng nghé va
ddi méi sang tao. Poan Hai Nam - Principal tai
ThinkZone Ventures, mét trong nhitng quy dau tw
mao hiém hang dau tai Viét Nam. Nguyén Thirc Khoa
- Doanh nhan tré xuét sic tng lot vao danh sach
Forbes Under 30, c6 nhiéu kinh nghiém xay dwng
startup tir giai doan dau. Lwong Ngbé Ngoc Mai -
Quan ly Déi tac tai EduSpaze, chwong trinh tang tbc
kh&i nghiép hang dau vé& céng nghé gido duc tai
Singapore.

Cung v&i do, GVB Prize 2025 c6 sy tham gia cla
cac mentor giau kinh nghiém trong nhiéu linh vuec, tir
coéng nghé, tai chinh, dén goi vén du tw. Cac cb van
khéng chi hwéng dan doi thi vé chién lwoc phat trién
ma con giup ho tiép can mang lwéi nha dau tw va
doanh nghiép qubc té. Nhirng mentors ndi bat nhw
Phillip An - Déng sang lap Homebase, startup bét
dong san cong nghé tirng goi vén thanh céng 30 triéu
USD. Hung Nguyén - chuyén gia tai chinh, trng lam
viéc tai cac céng ty tai chinh I&n, véi kinh nghiém sau
rong vé quan ly quy dau tw va chién lwoc kinh doanh.
TS. Daniel Dao - chuyén gia tai chinh v&i chirng chi
CFA, mét trong nhi¥ng chirng chi uy tin hang dau thé
gi¢i vé tw van tai chinh va dau tw. Nguyén Quang -
Giam dbc Sunrise Technology, mét cdng ty céng
nghé phat trién gidi phap sd cho doanh nghiép. TAt
ca cung mong mudn tim kiém nhirng startup cé tiém
nang phat trién dai han, khéng chi c6 y twéng ma con
kha thi va phu hop véi xu hwéng chuyén déi Xanh va
chuyén déi s6 hién nay. Va ho ciing muén hé tro
thwong mai héa san phdm gilp cac dy an khéi
nghiép khéng chi dirng lai & y twéng ma cé thé mé
réng quy md va phat trién trén thj treorng thuc té./.
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L’Oréal chinh thirc khéi dong Cudc thi Big Bang - Nhitng Cai tién nganh Céng nghé lam dep ndm 2025
danh cho cac nha khéi nghiép thudc céc quéc gia & khu virec Péng Nam A - Thai Binh Duong, Trung

Péng va Béc Phi (SAPMENA).

Cac nha khéi nghiép sé tranh tai dé gianh lay co
héi hop tac cung L'Oréal cho mét dw an thwong mai
thtr nghiém cung vé&i moét trong 37 thwong hiéu quéc
té cla tap doan va cé co hoi tiép can voi 35 thi
trwdng trong khu vyc nay, ddng thoi cac nha khoi
nghiép dat giai s& dwoc cac lanh dao cp cao cla tap
doan cling nhw cac dbi tac cla chwong trinh ¢ van
trong mét nam sau khi théng giai.

LOREAL

NIG
ANG

BEAUTY TECH INNOVATION PROGRAM

APPLICATION CLOSING
BY 31 MAY 2025

Cudc thi khéi nghiép 1&n nhat nganh Céng nghé
lam dep nay mang dén co hdi canh tranh véi quy mé
I&n vé dia ly va ndm nay sé tiép tuc mé rong dé co
mat tai Uc va New Zealand. Cac nha kh&i nghiép
tham gia cudc thi sé gidi quyét mét trong ndm cha dé
thach thirc, bao gdbm chi d& méi ctia nam 2025 la
“Khoa hoc trong nganh lam dep” bén canh cac hang
muc truyén théng nhw Trai nghiém clia Khach hang,
N6i dung & Truyén théng, Thwong mai méi va Céng
nghé cho Loi ich chung.

Cha tich khu vyc SAPMENA cua Tap doan
L'Oréal, 6ng Vismay Sharma chia sé: “V&i hé sinh
thai khéi nghiép nang dong va lwc lwong ngudi tiéu
dung am hiéu cdng nghé, ching t6i tw tin rang khu

virc SAPMENA c6 tiém nang 16n dé tré thanh déng
lwc thuc day ddi méi sang tao trong nganh lam dep.
Cudc thi khéi nghiép Cai tién Sang tao nganh Céng
nghé lam dep Big Bang sé& giip m& ra co hoi dé
chang t6i kham pha, hd tro va nuéi dwéng thé hé nha
sang tao mé&i trong nganh céng nghiép nay. Thong
qua viéc hop tac véi cac nha khéi nghiép day trién
vong, d& doéng sang tao va phat trién cac giai phap
cbng nghé va khoa hoc trong nganh lam dep, chung
t6i cé thé ddy nhanh téc d6 ddi maéi va nang tam trai
nghiém lam dep cho ngw&i tiéu dung trong khu vye.”

Khu viec SAPMENA noi c6 dén 40% dan sb thé
gi&i sinh séng va cé mot nén tdng ngudi tiéu dung tré
trung cung téc dd phat trién nhanh chéng dang thuc
day sy tang trwdng clia nganh lam dep tai khu vuc
nay. Hé sinh thai kh&i nghiép tai khu viec SAPMENA
dang phat trién manh mé&, véi hon 625.200 nha khéi
nghiép (startup) va hon 245 nha kh&i nghiép ky lan
(unicorns), khién khu vwc nay dang tré thanh mot
trong nhirng thi trwéng séi ddong nhét cho sy ddi maoi
trong nganh lam dep. Viét Nam cilng la mét trong
nhirng thi trworng cé tbe d6 tiép can cong nghé nhanh
nhat khu vwc. Trong bdi canh nguoi tiéu dung sén
sang th&r nghiém cac giadi phap céng nghé mai trong
lam dep, cac nha khéi nghiép Viét Nam sé& c6 nhiéu
co hoi phat trién cac thiét bj lam dep théng minh, ng
dung tri tué nhan tao trong tw van cham séc da ciing
nhw ap dung cac céng nghé sinh hoc tién tién nham
nang cao hiéu qué san pham.

“V&i chi dé “Khoa hoc trong nganh lam dep”
trong cudc thi Big Bang nam nay, chang toi tin rang



cac nha khéi nghiép Viét Nam cé thé mang dén
nhirng sang kién gitip nganh céng nghiép lam dep tr&
nén bén virng hon. Day la co hdi dac biét dé cac nha
kh&i nghiép Viét Nam khang dinh vi thé trén ban d6
céng nghé 1am dep toan cau va dwa nhirng sang kién
cGa minh dén véi hang triéu ngwdi tiéu dung trong
khu vuc va trén thé gidi. Chang t6i wéc mong sé
nhan dwoc sy huwdng (rng tich cyc cla cac nha khéi
nghiép dé cling kién tao twong lai nganh lam dep tai
Viéet Nam” - éng Benjamin Rachow, Téng Giam dbc
L'Oreal Viét Nam chia sé.

La cudc thi khéi nghiép cai tién nganh cong nghé
lam dep cé quy mé Ién nhat cho tt cd moi nguoi,
Big Bang huéng dén viéc kham pha, hd tro va nudi
duéng cac nha khdi nghiép tiém nang cia khu vuc
DPéng Nam A - Thai Binh Duong, Trung Déng va Béc
Phi hang nam. Cudc thi dén nhan sy tham gia néng
nhiét ctia cac startup tr Cac Tiéu vwong qubc A Rap
Théng nhat, A Rap Xé Ut, An Do, Singapore,
Malaysia, Indonesia, Thai Lan, Philippines, Viét Nam
va trong nam nay, sé& dén nhan thém cac nha khdoi
nghiép tai Uc va New Zealand.

Cac nha kh&i nghiép tham gia cudc thi Big Bang
sé c6 co hdi phat trién cac dy an th&r nghiém trong
nganh céng nghé lam dep theo mét trong ndm cha dé
thach thirc bao gém Trai nghiém Khach hang, Noi
dung & Truyén théng, Thwong mai méi, Céng nghé
vi lgi ich chung va Khoa hoc trong nganh lam dep.

Sau cac vong ban két tai quéc gia, vong Chung

Han chét ndp ho so’ 1a ngay 30/5/2025.

két toan khu vwc SAPMENA sé& dién ra vao ngay
5/11/2025 tai Singapore, noi 10 nha kh&i nghiép xuét
sac nhat sé& canh tranh dé& gianh gidi thwéng cao
nhat. Ban gidam khao cudc thi bao gdm céc lanh dao
cép cao tir tap doan L'Oreal va cac dbi tac thuc hién

chwong trinh.

Ba nha khé&i nghiép dat gidi hang dau tai vong
Chung két SAPMENA sé nhan tai tro tir L'Oréal dé
phat trién dy an thwong mai, ddng thdi sé dwoc cac
Ianh dao cép cao tir tAp doan va cac déi tac chuong
trinh c6 van trong mot nam. Vao ndm 2024, cac dbi
tac chwong trinh bao gém céac tap doan Accenture,
Google va Meta.

Nhirng nha kh&i nghiép chirng minh dwogc sw
thanh céng cua cac dy an th& nghiém tai khu vuc
SAPMENA sé tiép tuc c6 co hdi hop tac voi Tap
doan L'Oréal trén pham vi toan cau. V&i nén tang
phat trién dau tién tai SAPMENA, cac startup co thé
tiép can mot mang lwdi rong Ién cac dbi tac va thong
tin thi trworng toan cau./.

Vong ban két khu vuc (theo hinh thirc tric tuyén) sé dién ra vao thang 8 - 9/2025 cho cac quéc gia

thudc khu vire Trung Bong, An Do, BDong Nam A, Uc va New Zealand.
Vong chung két SAPMENA sé dién ra tai Singapore vao ngay 5/11/2025
NOp don qua trang web cudc thi: https./bigbang.lorealsapmena.com/


https://bigbang.lorealsapmena.com/
https://bigbang.lorealsapmena.com/
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CO HOI NGUON VON XANH CHO CAC STARTUP VIET
VE NANG LUONG TAI TAO

Linh vure ndng luong tai tao tai Viét Nam duoc vi nhr mét “mad vang”. Néu céac startup biét ndm bat co
héi, tan dung loi thé, duoc sw hé tro tir Chinh phu, ho cé thé déng gép va mé ra co hoi xuét hién nhitng
‘ky lan xanh’...

Ba Jessica Tran, Giam dbc quéc gia cia Clime
Capital, cong ty quan ly quy cé tru s& tai Singapore
véi muc tiéu thic ddy qua trinh chuyén dich nang
lwong phat thai carbon thdp va dang quan ly Quy
N&ng lwgng sach Béong Nam A (SEACEF | va ll), cho
biét, viec goi vén déng vai trd dac biét quan trong
trong bdi canh hién nay va 1a bai toan chung ciia moi
qudc gia, nhat 1a hé sinh thai kh&i nghiép & nhirng
quéc gia dang phat trién, véi co cu dan sb trén 100
triéu dan nhw Viét Nam. Tai chinh la yéu té then chét
dé thwc hién cac chwong trinh chuyén déi xanh va
thich (rng voi bién di khi hau.

Theo bao céo tr cac té chirc qudc té, Viet Nam
can khoang 20 ty USD mdi nam dé thwc hién cac
chwong trinh nay. Riéng linh vwc nang luvgng, con sb
nay da vwot 10 ty USD méi ndm nham bdo dam thyc

8

hién chién lwoc Net Zero vao nam 2050 va dap rng
cac muc tiéu theo tirng giai doan ma Chinh pha da
dat ra.

Tuy nhién, khéng phai cir can vén la c6 thé huy
dong duoc. D& goi vdn thanh cdng, cac startup phai
hiéu rd thi trwerng von dang tim kiém diéu gi. Cac nha
dau tv thwong quan tm sau sac dén hiéu qua, tac
doéng cla viéc dau tw va dac biét 1a quan tri rdi ro. Ho
s¢ rang nguén vén cta minh cé thé bién mat ma
khéng mang lai gia tri, nén luén tim cach téi wu hoa
tac ddong méi trwdng, xa hdi, kinh té song song voi loi
nhuan dau tw (ROI). Lei nhuan nay khéng chi géi gon
trong tién bac ma con bao gdm céac gia tri tac dong
dén xa hoi, con ngudi va moi truong.

Chang han, Quy Clime Capital dt ra cac tiéu chi
rd rang nhw: dw an co6 thé bd sung bao nhiéu MWh



dién xanh, gidam dwgc bao nhiéu kWh dién tiéu thuy,
gidm phat thai bao nhiéu tdn CO2, tao ra bao nhiéu
viéc lam xanh hodc déng goép cu thé ra sao vao
chwong trinh gidm phat thai, tdc dong dén xa hai,
nhirng ngudi yéu thé nhw thé nao.

Néu cac startup hiéu dwgc nhu ciu cla thi
trwong vén va co thé trinh bay mot cach rd rang vé
van dé doanh nghiép muén giai quyét, gidi phap vuot
trdi cla doanh nghiép tiém nang dap (rng nhu cau
cua khach hang, thi trv&ng muc tiéu, co héi tré thanh
don vi chiém Iinh dwoc thj trwdng véi co ciu td chire
hiéu qua, ho sé c6 kha nang thuyét phuc nha dau tw.
Khi d6, cac nha dau tw sé& nhan thdy dw 4n mang lai
nhiéu loi ich tac dong tich cwc dén xa hoi, ty suét
hoan vén va rdi ro ndm trong nguéng cé thé chap
nhan dwoc. Diéu nay gitup hai bén cé thé gép nhau
tai mot diém chung.

Tuy nhién, thuc té hién nay khoang cach gitra hai
bén van con lén. Cac startup, mac du cé nhu cau
von, thuwong khdng hiéu rd nhu cau thij tredng vén va
chuwa dap wng dwoc cac tiéu chi ma thi trwong von
yéu ciu, dan dén khong goi dwoc von dung tién do,
khong tdi wu thdi gian va co hoi dé tang trwdng. Thi
trwong da ching kién mot sé thwong vu dau tw
khéng thanh coéng, phat sinh bat dbng trong viéc ra
quyét dinh dau tw dan dén thoai vén khéng mong
mudn.

Theo Ba Jessica Tran, nhirng khoang cach lén
ma startup can vwot qua bao gébm sw thiéu hut nhan
sw chl chét trong ddi ngli nhan sy mai hinh thanh
cla cong ty startup, hd so goi vdn chwa du téng quat
thi trwéng, chwa chi tiét va chuyén nghiép dan dén
khé thuyét phuc nha dau tw ngay tir nhirng budi tiép
xuc dau tién, bai todn md hinh kinh doanh, m& réng
thi trwo'ng va quan trj rdi ro chwa rd rang.

Trong khi d6, cac nha dau tw cé quy trinh ra quyét

dinh, danh gia hiéu qua dau tw rat kj trwdc khi quyét
dinh rét vén. Do do, startup can chuan bi hd so goi
vén, mé& Dataroom chuy&n nghiép, béc tach rd co
hoi, thach thirc, xay dwng chién lwoc phat trién, giam
thiéu nhirng rdi ro mét cach hiéu qua nhét.

Diéu nay khong chi mang lai loi ich tai chinh ma
con tao ra loi ich lau dai cho doanh nghiép va nhiéu
déng goép co gia tri cho x& héi va méi trwdng. Viéc
phan tich ky lwdng va chuén bj bai ban 1a cach dé
startup chirng minh dwoc nang lwc, khang dinh quyét
tam va sw tap trung can thiét dé thuyét phuc nha dau
tw ddng hanh cung minh.

Vi vay, Ba Jessica Tran cho rang, dé thu hep
khoang cach nay, can c6 thém cac chwong trinh hd
tro cho hé sinh thai kh&i nghiép nhw dao tao, cb van
chién lwoc, tao co hdi cho ther nghiém quy mé nhd,
hé tro networking v&i nha dau tw, khach hang, chuéi
cung wng mét cach thuwdng xuyén. Nhirng chwong
trinh nhw Helpdesk nang cao nadng lwc, huan luyén
1-1 hay céac quy hd tro ky thuat (Technical Assistance
Fund) 1a giai phap can thiét d&c biét cho cac startup
m&i ndi, startup trong vong goi vén Pre-seed hodc &
giai doan y twéng.

Sw quan tdm cla Chinh pha dén hé sinh thai khéi
nghiép sé la déng Ilyc I&n, tao da hé tro cho khéi
doanh nghiép startup tham gia vao cac chwong trinh
thi diém, khuyén khich déng gép vao chuyén dbi
xanh tai cac dia phwong. Khi tham gia, cac startup
khéng chi nang cao nang Iwc, xay dwng dwgc uy tin
v&i khach hang va nha dau tw ma con déng gop vao
16 trinh chuyén ddi xanh cla dat nwéc, cé diéu kién
tang tdc trong 16 trinh chuyén tr quy mé nhéd va vira
thanh quy mdé I&n hon, dac biét la c6 co hdi vao
vudn wom doanh nghiép ky lan cia quéc gia.

Theo Ba Jessica Tran, day chinh la cach hiéu qua
dé vuwot qua nhirng thach thire trong viéc goi vdn va
hién thwc héa cac muc tiéu tai chinh ngén han, phat
trién bén virng dai han, déng goép tich cuwc vao tién



trinh chwong trinh chuyén déi sb, chuyén déi xanh
clia dat nwdc va trd thanh ngudi thanh céng trong
trat tw thé gi¢i moi.

M@bi thach thire ludn di cung co hdi. Vi duy, tinh
trang & nhiém méi trwong va chét lwong khéng khi
kém, dac biét tai cac thanh phé I&n nhw Ha Néi, dang
dat ra nhitng van dé cip bach can nd luc dé cai
thién. Tuy nhién, day ciing 1a co hdi dé cac startup
trong linh viec méi trvdng thé hién vai trd ctia minh,
chirng minh nang lwc gidi quyét cac thach thirc nay.

Chinh phu Viét Nam da va dang rat nd lwc dwa
dat nwéc dat dwoc nhirng muc tiéu rat tham vong
trong gidm phat thai, dwa ra 16 trinh, hwéng dan hé
tro doanh nghiép théng qua nhiéu chinh sach va luat
méi. Sy hé tro tir cac td chirc quéc té, cac chwong
trinh hop tac clng sé giup startup Viét trong hanh
trinh nay.

Linh vic nang lwong tai tao tai Viét Nam dwgc vi
nhv mét “mé vang” va chung ta méi khai thac dugc
mot phan. Néu céac startup biét nam bét co hdi, cling
véi sw hé tro tr Chinh pha, ho cé thé truéng thanh,
dong gop vao chién lwoc phat trién bén virng cla
quéc gia. Diéu nay mé ra co hdi xuét hién nhirng “ky
lan” mé&i cla giai doan chuyén ddi xanh, nhitng “ky
l&n” trong cac linh vwc nang lwong tai tao, ndng
nghiép, thich &ng bién déi khi hau va giao théng
xanh...

Theo Ba Jessica Tran, khi lwa chon dau tw, Clime
Capital wu tién cac startup c6 khd nang tang téc
nhanh, gidi quyét bai toan gidm phat thai dwa trén
chuyén ddi s6, thu hat dwoc nhiéu vén xanh va phu
hop quy dinh phap luat va cac muc tiéu qubc gia
trong ngén han va dai han.

Diéu quan trong la doanh nghiép cé thé ching
minh tinh wu viét, hiéu qua vé moi trwdng, gia thanh,
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ky thuat, cé thé chuyén giao céng nghé sém nhét,
linh hoat d6i mé&i sang tao dé phu hop v&i nhirng bai
toan dac thu cla khu viec Dong Nam A, giai quyét bai
toan giam phat thai rat cip bach cla khu vuec.

Chung ta can sir dung nhirtng céng nghé cé thé
mé& réng quy md, cé gia ca phu hop véi dai da sb,
ddng thdi da dwoc kiém chirng va cé co sé div liéu
rd rang. V&i nhirng yéu tb nay, startup Viét chac chén
s& c6 co hoi mé khdéa ngudn vén xanh dé thuc day
cac dw an chuyén dbi.

Thuc té trong mot thé gidi mé két ndi nhw hién
nay, cac quéc gia phat trién, du da cé céng nghé tién
tién, van khao khat tim kiém co hoi hop tac tai Viét
Nam. Ho s8n sang két ndi v&i doanh nghiép Viét dé
gidi quyét cac van dé trong nuwéc, tao co hoi dé
chirng minh rang nhirng sang kién nay co tac dong
thwe sy va quan trong nhét 1a mang lai hiéu qua.

Th nhét, dau tw co tac dong thac day phat trién
bén virng, thich &ng v&i bién dbi khi hau, gidm phat
thai va tao ra nhiéu viéc lam xanh. Day la yéu t6 quan
trong bac nhat véi Quy nang lwong sach Béng Nam
A (SEACEF).

Th& hai, nha dau tw luén tim kiém co héi dau tw
vao cac “nha déi méi”, nhirng startup sang tao trong
cach tiép can van dé, giai quyét van dé va bai toan
kinh doanh cap quéc gia va khu virc.

Chi khi chung ta nghi khac di, “think out of the
box”, tim ra nhirng gidi phap md&i, dac biét trong
nhirng van d& méi thi mai dat dwoc két qua tét hon.

Ba Jessica Tran tin rang Viét Nam, vé&i loi thé 1a
quéc gia hon 100 triéu dan, vi tri chién lwoc trong
chudi cung rng quan trong cla khu vwc va nhirng
chinh sach hiéu qua, nd lwc diéu hanh nén kinh té
hwéng dén phat trién bén viing sé mang lai loi thé
Ién cho céac startup. D6 ciing 1a co hdi dé cac nha
dau tw tim dwoc nhiéu “deal” hon & thi triwdng nay./.



KHO'I NGHIEP SANG TAO

Truyén théng Uc d3 tirng rdm rd duwa tin vé mét thuong vu dau tw “khdng” 1én t6i 4,5 triéu USD danh
cho startup tré tubi Hello Clever. Va trng dung nay ndm trong top 50 fintech (cong nghé tai chinh) téng
truéng nhanh nhéat & Uc. Pang sau thanh cong cua Hello Clever la sw két hop giita 2 nha sang lap
nguoi Viét, gbm Tran Thi Thay Quynh (Caroline Tran) va Nguyén Hiéu Triéu Vy.

Hello Clever chinh thirc ra mét vao thang 2/2020
véi muc tiéu tbi wu héa quy trinh thanh toan va quan
ly tai chinh cho c& ngwoi ban 1an ngwdi mua. Hello
Clever , L'J’ng dung hoat ddng nhw mét kénh trung
gian, gilp ctra hang nhan dwoc tién ngay lap tire khi
khach hang thanh toan, thay vi phai doi thém 2-3
ngay dbi soat khi dung thé tin dung. Dong tién dwoc
luan chuyén tirc thei gitp cho clra hang tbi wu hoéa
dong tién.

Dé hién thwc hoa tinh ndng nay, Hello Clever da
s&m tranh thi dwoc sy phat trién ctia mé hinh "Ngan

hang mé" & Uc. Dién hinh. D&c biét, vao thang
7/2022, céng ty tré thanh nén tang fintech dau tién
duwoc phép str dung PayTo, mot phwong thirc thanh
toan trong "thdi gian thyc" - cia Ngan hang Trung
wong Uc (RBA) trién khai.

Khoéng chi hd trg clra hang, Hello Clever con
mang lai Igi ich thiét thwec cho khach hang. Nguoi
dung khi thanh toan qua ng dung sé dwgc hoan mot
phan tién nhw mét hinh thirc khuyén mai ma bén ban
dwa ra, v&i gia tri dao déng twr vai dé dén vai chuc do,
tuy theo chinh sach wu dai. Nhitng khodn hoan tién
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nay giip khach hang tiét kiém dwoc mét khodn kha
kha ngay trong lic mua s&m.

Bén canh d6, Hello Clever con cung cap cac
thdng ké chi tiét vé hanh vi tiéu dung ctda khach
hang, tr d6 dwa ra nhivng goi y mua sam téi wu, gitp
khach hang quan ly tai chinh mét cach théng minh va
hiéu qua hon.

Vé&i (rng dung hd tro thanh toan bang thé tin
dung, Quynh va Vy thu hat 4,5 triéu USD dau tuw,
dwoc danh gia la startup co téc do phat trién hang
dau tai Uc. Nén tang céng nghé tai chinh (fintech) cai
thién trai nghiém mua sdm cho nguwd®i dung cla
Quynh va V§ mang tén Hello Clever. Khi khach hang
thanh toan hoa don bang thé tin dung, clra hang lap
tirc nhan dwoc tién, thay vi phai doi thém 2-3 ngay
déi soat. V& phia khach hang, ho nhan dwoc "phan
thwéng" nhuv ma gidm gia, hoan tién. Pay 1a diém
mé&i trong thanh toan bang thé tin dung tai Uc.
Australia Financial Review, t& bao tai chinh hang dau
Australia, vinh danh cbéng ty ciia Quynh va Vy la
startup c6 téc dd tidng trwdng nhanh th hai tai thi
trwdng nay.

"Minh cdm th4y tw hao vi mét startup Viét co thé
virng chan tai dat Australia", Quynh chia sé.

Hién tai, Hello Clever da c6 hon 40.000 nguwéi
dung v&i hon 100 ngan hang va hon 1.000 ctra hang
tham gia hé sinh thai.

Luat sw Vinson Lwong - Hiép héi hd tro Doanh
nghiép tré tai Australia - nhan dinh: “Hello Clever co
nhirng tinh nang dac biét nhwng vé cung dé st dung,
it thdy & cac app cong nghé phd bién. 'ng dung
thédng bao cho ngwdi dung théng tin ho can biét dé
quan ly tai chinh ctia ho, nhirng tinh nang di kém nhw
théng bédo vé nhirng ‘deal’ gia tbt mang lai gia tri tich
cwe cho khach hang."

Tran Thj Thdy Quynh va Nguyé&n Hiéu Triéu V¥ la
ban hoc chung I&¢p chuyén Toan tai THPT chuyén
Nguyén Binh Khiém, Vinh Long. C6 gai sinh nam
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1992 cho biét, c6 va V§ nhw "déi dia léch" vi ban
than mai choi, trong khi V§ la "ngbi sao" & trwong vi
gianh gidi qudc gia mén tiéng Anh du hoc chuyén
Toan.

Sau khi tb6t nghiép ndm 2010, Quynh du hoc
nganh Tai chinh - Ké toan tai Pai hoc Cbéng nghé
Sydney, con Vy hoc nganh Céng nghé théng tin tai
Pai hoc FPT véi hoc bbng toan phan. Hét dai hoc,
Thiy Quynh lam Ké& toan & nhiéu cong ty tai
Australia, con V§ lam k§ sw phdn mém tai Viét Nam.

Nam 2020, dich Covid-19 biing phat, Thay Quynh
quanh quan trong nha, nén can mua online nhiéu
thir, tlr thwc phdm dén dd gia dung. Cac khoan giao
dich ngay moét tang, cd gai 28 tudi dan thay can phai
quéan ly tién dé tranh sy c6. Tim dén cac &ng dung
gitp kiém soét tién ra - vao, Quynh khéng hai long vi
thay thiéu nhiéu tinh nang.

"Nhiéu &ng dung bat minh phai nhap tha céng
tién lwong, chi cho an, uéng bao nhiéu, hoac giao
dién cwc ky xau, gay khé chiu", Quynh nh¢ lai. Tw
kinh nghiém lam viéc, c6 nhin nhan gen Z tai Uc
quan tdm dén tiét kiém hiéu qua théng qua cat gidm
chi tiéu va cac chwong trinh hoan tién (cashback), wu
dai mua sam, va dau tw nho 18.

"Gen Z mong doi cac dich vu tai chinh hiéu rd
nhu cau va hanh vi chi tiéu cla minh, tr d6 dua ra
cac dé xuat phu hop nhu ké hoach tiét kiem, goi y
giam chi phi, hoac cac muc tiéu tai chinh ca nhan",
Quynh chia sé.

Do d6, Quynh &p 0 y twdng phat trién (rng dung
c6 thé tw dong hoa viéc chi tiéu, phan loai tién hang
va tiét kiém. Sau mét nam ty may mo, Quynh goi
dién cho V¥ trinh bay y twéng. Qua nhiéu cudc trao
ddi online va nghién ctru thi trwéng, cd hai nhan thay
tiém nang cta &ng dung khi chuyén huéng sang
nhanh hd tro thanh toan.

Quynh chia sé viéc thanh toan bang thé tin dung
& Uc thwong bi cham 2-3 ngay do phai dbi soat véi
ngan hang, anh huédng dén dong tién ctia ngwoi ban.



"Khi tién dwoc chuyén ngay lap trc sau mébi giao
dich, clra hang giam thiéu rdi ro thiéu tién mét vi cho
ddi soat nhw cach thanh toan truyén théng. Tién vé
sém ciling giup quan ly doanh thu hang ngay chinh
xac hon, khéng can chd doi bao cao tai chinh tir bén
thir ba. Trong khi d6, ngwdi mua cé thé nhan hoan
tién ngay lap tirc khi thanh toan, gibng nhw mét phan
thwéng." Quynh cho biét.

Thang 8/2022, Quynh va V§ thanh céng goi vén
4,5 triéu AUD (khoang 80 ty déng) ti» nhirng quy dau
tw mao hiém I&n nhw Vectr Fintech Partners va Yolo

Investments.

y \ 2 \

Quynh va Vly cung sang lap ra Hello Clever

Nh& cu huych nay, trong hai nam, san phadm cla
Hello Clever da phuc vu hon 500 doanh nghiép vira
va nhé véi doanh thu 5,5 triéu AUD (97 ty déng).

Anh Nguyén Phuc Binh, nguyén Chu tich Hoi sinh
vién Viét Nam tai Australia, néi da theo sat déi ban tw
nhirtng ngay dau kh&i nghiép, hd tro két ndi véi cac
doanh nghiép Viét Nam dang hoat dong tai Australia.
Anh danh gid Quynh c6 tw duy chién lwgc va kha
nang lanh dao sic bén, con V§ am hiéu vé céng
nghé, xay dwng va ti wu héa hé théng. "Thanh céng
khéng chi minh chirng cho nang lwc va quyét tam cla
Quynh va V§ ma con thé hién tiém néng to Ién cla
cac ban tré Viét Nam trén thj trudng quéc té&", anh
Binh danh gia.

Nhin lai hanh trinh kh&i nghiép, Quynh nhan dinh
diéu quan trong nhéat cé dwgc mét ddi ngli cung tam
nhin va gia tri béng cach xay dwng van hoéa lam viéc
tich cwe, hd tro 1an nhau va tuyén dung dwa trén
nang lwc. Ngoai ra, kha nang thich nghi va dbi maoi 1a
can thiét dé duy tri loi thé canh tranh, gibng nhw cach
doéi ban chuyén tir (rng dung quan ly chi tiéu sang
lam vé thanh toan.

"Van hoéa céng ty" cling la tiéu chi dwgrec Quynh va
V§ ¢b gang dinh hinh t¥ nhitng ngay dau khoi
nghiép.

Du la nhitng dau viéc nhd van sé& c6 nhirng KPI
rd rang. Qua trinh chinh phuc KPI c6 dwoc sw phdi
hop nhip nhang gitra nhitng ngudi dirng dau, khi thi
mém déo, khi thi clrng rén, dé startup ludn bdo dam
dwoc KPI ngay tir dau.

"Bé&n canh d6, bon minh thwdng lam rd y nghia
cla tirng dau viéc, tac vu cho ddi ngd. Khi cung hiéu
dwoc y nghia, gia tri cda viéc minh lam, moi ngu&i
mai c6 thé danh hét tam cho nhirng th&» dang lam",
V¥ noi.

O Uc, suw canh tranh gitra cac fintech kha I&n. Vi
vay, Caroline cho rang diéu tién quyét 1a sé phai tan
dung duorc thoi gian.

Trén tinh than nay, ddi ngd cdbng nghé, van hanh,
sale... déu luén danh ra hon 100% strc luc, s8n sang
"cay" ngay dém trong nhirng giai doan cao diém dé
hoan thién sadn phadm hoéc kip th&i cho nhirng bubi
trinh bay trwdc khach hang, nha dau tw.

Quynh cho biét sé& phat trién dw an sang Nhat,
My, Singapore, vbn cé su twong déng vé cach thanh
toan va&i Australia. Cd nhan manh, sw chiu kho va
khéng ngai lam viéc v&i cwéng d6 cao la loi thé rét
I&n cha cac startup cong nghé Viét Nam khi buwéc ra
san choi thé gidi./.

Minh Phwong (Téng hop)
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Trong thé giéi khéi nghiép s6i déng va day rdy nhing khé khén, rao can, nhitng ngudi dong séng 1ap
déng vai tro nén téng, quyét dinh sw thanh céng hay thét bai cua dw an. Tuy nhién, khi cong ty bat dau
buwéc vao giai doan phat trién, nhitng thach thirc moéi thuong ndy sinh. Xung dot gitka nhitng nguoi
dbng séng lap co thé dan dén cdng thdng nghiém trong néu khéng duoc gidi quyét mét cach hop ly va
hiéu qua. Viéc thdo gé& nut that nay ngay ttr khi bat dau la chia khéa dé bdo dam sw 6n dinh va ting
trudng bén vikng cla céng ty khéi nghiép. Bai viét goi y mot sb chién Iluoc hidu qué gilp gidi quyét
xung dot gitka nhiing nguoi déng sang Iap, bdo ddm réng dw an tiép tuc di dung huéng va thanh céng.

coéng ty khéi nghiép. Hiéu rd ban chét, nguyén nhan

phd bién nhat la bwéc dau tién dé han ché xung dot:
Xung d6t gitra nhirng nguoi ddng sang lap cé thé Khéi luong céng viéc khéng déng déu: mot bén
xay ra & béat ky giai doan nao trong vong ddi ctia mot c6 thé cdm thady minh dang lam viéc chdm chi, khi
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lwong cdng viéc nhiéu hon so véi bén kia. Diéu nay
c6 thé gay ra sw bat man.

T&m nhin dai han khac nhau: mac du cé cung y
twdng ban diu nhung k& hoach va tdm nhin cda
nhirng nguwdi ddng sang lap déi voi twong lai cla
cong ty co thé khac nhau, thay déi theo thoi gian.

Giao tiép kém: sw thiéu rd rang vé vai trd va trach
nhiém c6 thé gay ra hiéu 1am va cing thdng noi bo.

Bat déng trong viéc phan phéi ¢ phén: tranh
chép vé sb vdn cb phan trong cong ty va bdi thuéng
tai chinh c6 thé gay ra nhirng van dé nghiém trong.

Tai chinh va str dung nguén luc: cac quyét dinh
vé cach quan ly quy va diu tw trong cac linh vuc
khac nhau cla cong ty co thé tao ra xung dot néu
chung khéng phu hgp véi mong doi clia tat ca nhivng
nguwdi ddng sang lap.

Khéng sdp xép céac wu tién: viéc khdng sép xép
theo thtr ty wu tién cac cong viéc cé thé tao ra cang
thang gitra nhirng nguwdi déng sang lap. Vi du: trong
khi dbi tac ky thuat tap trung phat trién san pham thi
dbi tac kinh doanh c6 thé tap trung vao viéc mé rong
thi trwdong.

Tranh chép vé chién lugc téng trudng: xay ra khi
mot trong cac bén cé thé mubn mé rong ra thi truwdng
quéc té trong khi (cac) bén kia muébn cling cb vi thé
cia doanh nghiép trwdc tién tai thi trwong dia
phwong.

Cac cong ty khéi nghiép thanh céng dwoc diéu
hanh béi nhirng ngudi sang lap khong so xung dét
va da hoc cach chap nhan né. Trén thuc té, dé co
mo6t méi quan hé kinh doanh lanh manh va hiéu qua,
cac dbi tac can hoc cach tranh luan mét cach cong
bang va thién chi dwa ra gidi phap ma ca hai bén déu
c6 thé chip nhan. D& ngan chan nhirng xung dot vén
c6 thé gay ton that cho sy thanh céng cla cong ty

kh&i nghiép, viéc ap dung céac chién lwgc nham han
ché va x ly hiéu qua 1a hét strc can thiét. Duoi day
la mot s6 goi y vé cach tiép can thiét thuc giup ngan
chan xung dét gitra nhirng ngudi ddng sang lap.

Mbét trong nhirtng bwéc quan trong nhat dé tranh
xung d6t la phai xac dinh rd théa thuan déng sang lap
ngay tir dau. Tai liéu nay sé chinh thirc héa vai tro,
trach nhiém va ky vong ctia méi bén déi v&i sy phat
trién cta cong ty. Mot sé yéu td chinh can cla mot
ban thda thuan bao gém:

. Vai tro va tréch nhiém: néu chi tiét ré rang vai tro
va nhiém vu cua tirng ngwdi dong sang lap ngay tw
ngay dau.

« Phan phbi von chd s& hiu: néu rd cach thirc
phan chia ¢ phan va loi ich trong céng ty, bao dam
moi ngwdi déu ddng thuan.

- Qua trinh ra quyét dinh: xac dinh cac quyét dinh
chién lwvoc quan trong sé dugc dua ra nhu thé nao,
chang han nhuv sy tham gia clia cac nha dau tw,
tuyén dung nhan su chid chét hodc thay déi mé hinh
kinh doanh.

. Diéu khodn vé thoai von: thiét 1ap mot cam két
trong trwdng hop moét trong nhirtng ngudi dong
sang lap quyét dinh roi khai cong ty khéi nghiép.

Giao tiép c&i mé& va thudng xuyén la mot trong
nhirng cach gidi quyét can thiét va hiéu qua, giup
tranh cang thang khi khéi nghiép. Sw minh bach va
trung thuc gitra nhitng ngudi ddng sang lap 1a chia
khoéa cho sy hop tac thanh cong.

Lén lich cac cuéc hop thuwdng xuyén dé thao luan
vé tién do, cac thach thire va gidi quyét sém moi bat
déng tiém an, dong thoi, théng nhat vé muc tiéu va
ké hoach ctia cong ty khéi nghiép

Nhirng nguwdi déng sang lap phai cé tdm nhin va
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si* ménh dai han cta coéng ty. Viéc xac dinh cac gia
tri, van héa va muc tiéu dai han ngay t dau sé bao
dadm rang moi nguwdi déu huwéng téi cung moét muc
tiéu. Cac ndi dung thao luan cé thé bao gém: van hda
cong ty, tdng trwdng dai han, sir ménh va gia tri cbt
16i. Viéc bao dam rang tat ca nhirng ngudi ddng sang
lap déu c6 chung tam nhin sé tranh dwoc mau thuan
khi dwa ra nhixng quyét dinh quan trong.

Cach giai quyét xung dét giiva nhirng ngwoi
dong sang lap

Ngay ca khi ap dung moi bién phap nham han
ché, nhitng xung dét khéng mong muén van cé thé
xay ra. Vi vay, nhitng nguwdi ddng sang lap cé thé
can nhéc dén moét sb giai phap sau:

« Tim kiém sy hoa gii tir bén th(r ba vo tw

. Trong trwdng hop nhitng ngwdi ddng sang lap
khong thé dat dwoc thdéa thuan, nhd dén mot nguoi
hoa gidi khach quan cé thé Ia moét giai phap hiéu qua.
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« Mét luat s hodc nha tw van chuyén mén co

kinh nghiém khéi nghiép cé thé giup gidi quyét nhirng
xung d6t khoé khan théng qua thiét 1ap cac cudc trd
chuyén, thao luan dé cac bén bay té va chia s& quan
diém.

+ Viéc c6 sy tham gia giup d& cua bén th& ba
gilp ngan chan, quan ly cdm xuc hiéu qua can tré
viéc gidi quyét xung dét, tap trung chi yéu vao loi ich
cua cong ty khéi nghiép.

Luat sw chuyén vé kh&i nghiép

Khi xung dét tr& nén leo thang, hoac lién quan
dén céac khia canh phap ly phirc tap, can thiét phai cé
sw hd tro cla luat sw khéi nghiép. Mot luat sw gidi co
thé dwa ra cac gidi phap phap ly, hoa gidi cac cudc
dam phan va bao dam quyén loi clha tat cd cac bén
dwoc bao vé.

Tinh linh hoat va san sang théa hiép

Linh hoat va s&n sang dam phan c6 thé ngan



xung dot bién thanh tranh chap khéng thé hoa giai.
Tinh linh hoat Ia chia khéa trong bat ky mébi quan
hé nghé nghiép nao, dac biét 1a khi nhitng nguoi
ddng sang lap cé tAm nhin khac nhau.
Lang nghe quan diém, méi quan tdm clGa nhau va
san sang thda hiép trong moét sé van dé nhét dinh c6
thé giai quyét nhiéu xung d6t mét cach nhanh chéng.

N6 lwc nham tranh hodc gidi quyét xung doét
khéng chi gitp duy tri méi quan hé gitra nhirng nguoi
ddng sang lap ma con mang lai mét sb loi ich khi
kh&i nghiép nhw sau:

. Céi thién hiéu suat nhém: mdt méi trwong khong
cang thang sé |a yéu tb gép phan cai thién nang suét
va khuyén khich sy hop tac.

« On dinh kinh doanh tét hon: cac cong ty khdi
nghiép quan ly tét vin dé xung dot sé& c6 kha nang
thich nghi tét hon trwdc nhirng thay dbi va van dé
cua thi trwdng.

« Trénh phién nhiéu: xung dét gitra nhirng ngudi
ddng sang lap cé thé 1am xao lang cac muc tiéu kinh
doanh. Bang cach giai quyét ching mét cach nhanh
chéng, nhém coé thé tap trung vao viéc phat trién
doanh nghiép.

Trén thwec té, xung dot trong khéi nghiép la van
dé thwong xuyén, nhidu doanh nhan da réi khdi cong
ty chi vi nhitng tranh cai ndi by, cé6 nhirtng nguoi
budc phai mua lai c6 phan hodc tham chi tuyén bé bé
cudc. Nhiéu nha 1anh dao khéi nghiép da roi doanh
nghiép cho biét sy chia tay cia nhitng nguwdi déng
sang lap 1a do sw khac biét vé quan diém vé dinh
hwéng cla cong ty, trong khi, sb khac cdm thay dé la
vi déi tac roi cong ty trudc dd da khong chia sé cac
gia tri cua lién doanh. Trong nhirng trwdng hop nay,
rd rang la vai tro ca nhan cla cac bén khoéng duoc
xac dinh ré rang. Sau day 14 nam goi y giup thiét 1ap

ranh gi¢i va diéu hwéng, giup gidi quyét xung dot
gitra nhirng nguoi ddng sang lap.

- Hay Iap danh séch tét ca céc linh vuc can thiét
cho doanh nghiép. Sau dé xac dinh vai trd va trach
nhiém cho tirng ca nhan c6 kinh nghiém, chuyén mén
& méi linh vuc.

- Dé di dén mot quyét dinh quan trong, nhiing
nguoi déng séng lap nén lang nghe y kién va quan
diém ctia nhau. Khi ngui chiu trach nhiém vu quyét
dinh hwéng di, moi tranh luan sé két thuc.

. Déng y tién Ién. Nhirng tranh cai lién tuc sé& chi
dan dén sw thiéu tin twdng 1an nhau lam cho moi viéc
tré nén khé khan hon.

. Ding dé bét déng tré nén trdm trong hon.
Nhirng nha déng sang lap can néi chuyén théng than
ngay khi nhitng bat déng, xung dét ndy sinh, néu
khéng, nhirng xung dét Ién sé tré nén phdc tap va
khé giai quyét hon sau nay.

« Khéng nén chon déng hanh cung mot nguodi
dbng sang lap hoan toan trai nguoc. Nhiéu nguoi
nghT rang mot ngudi ddng sang lap thich hop phai la
nguwdi hoan toan trai nguwoc véi ho dé cé thé khdi
nghiép thanh cong. Nhung thwe té 1a ho can chia sé
céac gia tri cling nhw dao drc nghé nghiép véi dbi tac
kinh doanh ctia minh, néu khong sé rat khé co thé
danh thoi gian Iam viéc cung nhau. Hay thé hién va
bdo dam sy tén trong cach tiép can kinh doanh, tinh
cach va ky nang gira nhirng nguwdi déng sang lap.

C6 thé thay réng, viéc ngan chidn va giai quyét
xung dét gitva nhirng ngudi déng sang lap 1a nhiu
cau thiét yéu, dong gop vao sw thanh cdng cla bat ky
cong ty khéi nghiép nao. Bang cach thiét lap cac thda
thuan ré rang, duy tri giao tiép c&i mé va tim kiém suw
hoa giai khi can thiét, nhirng ngwdi déng sang lap cé
thé lam viéc cung nhau hiéu qua va bdo dadm su 6n
dinh trong kinh doanh./.

Khanh Linh (Theo: rryglobal.com)
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XU HUONG CONG NGHE

Tri tué nhan tao (Al) chi la mét mét cda tién trinh thay déi cong nghé toan dién dang dién ra. Nhiing
céng ty khéng nhan ra tdm quan trong cla cac cdéng nghé héi tu khac sé c6é nguy co bj tut hdu. Hai
céng nghé cadm bién tién tién va céng nghé sinh hoc it dwoc chu y hon méc du khéng kém phén quan
trong, dang &m tham phat trién. Khéng lau niva, sw héi tu cla ba cong nghé nay sé cting ¢ mét thuc tai
mai c6 khd ndng dinh hinh céc quyét dinh trong tuong lai cua céc nha lanh dao trén moi nganh.

Thuwc tai mé&i nay co6 thé dwoc goi la “tri tué sbéng”.
Do |4 cac hé thdng cé thé cdm nhan, hoc héi, thich
nghi va tién hoa; dwoc thwe hién théng qua tri tué
nhan tao, cdm bién tién tién va cdng nghé sinh hoc.
“Tri tué séng” sé thuc ddy mét chu ky déi méi sang
tao theo cép sd nhan, dét pha cac nganh coéng

nghiép va tao ra cac thi trwdng hoan toan mdéi. Do
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vay, nhirng nha lanh dao chi tap trung vao Al ma
khéng hiéu dwoc mébi lién hé cia né véi hai cong
nghé khac nay cé nguy co bd I& mot lan séng dot
pha dang hinh thanh.

Néu Al 13 doéng co cua van vat, thi dong co do



can di¥ liéu. Rat co thé phan I&n dir liéu nay sé dén
tr cac cam bién tién tién va mang luéi cac thiét bj
duwoc két ndi véi nhau, giao tiép va trao déi div lieu aé
tao diéu kién va thuc day suw tién bo cua Al. Chirc
nang nay la ly do tai sao cam bién la céng nghé da
nang tiép theo - mot thwe té ma nhiéu nha Ianh dao
hién dang bo qua.

Hau hét moi ngwdi khéng nhan ra rang cdm bién
hién dién & khdp moi noi va dang dwoc s dung
trong nhiéu nganh céng nghiép. Pay 1a sy thiéu sét
dé hiéu; chung ta thweng st dung cong nghé ma
khéng dé tam dén no. Nhwng khi ta bat dau tim kiém
chang thi ching cé & khap noi. Vi duy, mét chiéc
iPhone dwoc nhing hang chuc cam bién, tir cdm
bién tiém can dé phat hién cac vat thé gan doé, dén
cdm bién nhan dang khuén méat dé xac thwc nguoi
dung. Tat c& nhitng cam bién nay déu khai thac va
tinh chinh di liéu ca ban, subt ca ngay. Xylem, mot
cong ty cong nghé nuwéc, da phat trién mot loai déng
hd do nwdc méi st dung cac cdm bién tién tién va Al
dé quan ly hoat ddng phan phdi nuéc trong cac khu
vire dong dan cw. Cac déng hd lién tuc do lwu lwong
nuwdc va cung cap di liéu chi tiét vé cac mé hinh tiéu
thu; chang ciing cé thé xac dinh cac bat thwong &
lwu lwong nwéc, nhw gidm ap suat hodc cac mirc sty
dung nwéc khong ddng déu thwong 1a do bi ro ri
nudc. Trong khi d6, mét loai cdm bién sinh hoc mai
cé thé dwoc deo va nubt, cd muc dich gl va nhan
dir liéu theo thoi gian thuwc dé chan doan va theo dbi
bénh tat, phat hién mam bénh va tao diéu kién phuc
héi nhanh hon. Mét cdm bién sinh hoc nhw vay bao
gdbm moét phan I&p may nhd, dwoc goi 1a nanobot, cé
thé theo doi strc khde bénh nhan theo thoi gian thyc
sau khi dwoc tiém vao mau. Hoat dong nhw hé théng
giam sat ndi bd, nanobot cé thé phat hién nhirng thay
déi & cac kich thich va diéu kién méi trwéng, cho
phép theo dbi sirc khde lién tuc va chan doan sém
cac van dé surc khoe tiém an.

Khi c6 nhiéu cdm bién hon bao quanh chung ta,
chung sé thu thap va truyén khéng chi nhiéu di liéu
hon ma con nhiéu loai di liéu hon. Trong khi cac nha
nghién clru ban ron tao va st dung LLM (mé hinh
ngdn nglr I&n), thi ho cling sé sém can xay dung
LAM (mé hinh hanh déng I&n). Néu LLM dy doan sé
néi diéu gi tiép theo, thi LAM dy doan nén lam diéu
gi tiép theo, chia nhd cac tac vu phirc tap thanh cac
phan nhé hon. Khéng giéng nhw LLM chii yéu tao néi
dung, LAM dwoc téi wu héa dé thuc hién tac vu, cho
phép chung dwa ra quyét dinh theo thdi gian thuc
dwa trén cac Iénh cu thé va sé cuc ky hiru ich trong
céac tb chirc & moi quy md va pham vi. Cac vi du sém
nhat vé LAM la Claude cta Anthropic va ACT-1 cla
Adept.ai. Ca hai déu dwoc thiét ké dé twong tac truc
tiép v&i ma va cac cong cu ky thuat sé; va thuc hién
cac hanh doéng trong cac (rng dung phan mém nhw
trinh duyét web. LAM giébng nhw LLM, nhung co
nhiéu di¥ liéu hon va cac yéu cau da phwong thic.
Chung sé st dung di¥ liéu hanh vi ma ching ta tao ra
khi str dung dién thoai hoac van hanh phuwong tién,
cung véi vo sé cam bién & khdp moi noi xung quanh
ching ta, thu thap nhiéu lubng di liéu cung mét luc
tr cac thiét bj deo dwoc, thiét bi thwc té mé rong,
internet van vat, nha théng minh, 6 t6 thong minh,
van phong théng minh va can hé thong minh. Khi
LAM ngay cang dwoc nhing sau hon vao méi tredng
sbng cla con ngwoi, ching sé hoat déng lién mach,
thwong khdéng can sy tham gia truc tiép cla nguoi
dung.

Diéu ma rat nhiéu té chirc khong hinh dung ra la
LAM sé phat trién thanh cac mé hinh hanh déng l&n
ca nhan, hay con goi la PLAM, va cudi cling sé twong
tac voi cac hé théng khac nhau, hoc héi tr cac tap
dir liéu I&n va thich ng véi cac nhu ciu cong viéc
thay dbi. PLAM sé& c6 kha nang cai thién trai nghiém
ky thuat sé, do va vat chét ctia con ngwdi bang cach
hop ly hda viéc ra quyét dinh, quan ly nhiém vy, dam
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phan thda thuan va dw doan nhu cau cla con nguoi
dya trén di liéu hanh vi. Cac mé hinh nay sé khong
can dau vao co y thirc. Nhirng tac nhan tw chd nay
sé co6 thé ca nhan hda cac dé xuét, téi wu hoa giao
dich mua ban va giao tiép v&i cac tac nhan dang tin
cay khac, cho phép céc giao dich lién mach, trong khi
van duy tri quyén riéng tw va sé thich cia ngudi
dung, vi theo dinh nghia, PLAM c6 quyén truy cap
vao tat ca dir liéu ngwoi dung trén cac thiét bi ca
nhan.

Trong twong lai gan, cac cong ty nhw Apple hodc
Google s& c6 dong lwc nhing nhiéu cdm bién théng
minh hon vao cac thiét bj dé lién tuc thu thap va phan
tich dir liéu ca nhan, chéng han nhw sb liéu strc
khde, dir liéu vi tri va théng tin vé théi quen hang
ngay. Tat ca dir liéu nay sé dwoc st dung dé tao ra
cac hd so dwoc ca nhan héa cao lién két véi ngdn
nglr c& nhan va cac mé hinh hanh déng, dwoc thiét
ké rieng cho nhu cau va s& thich cha trng nguoi
dung. Trong khi con nguwdi sé cé PLAM, thi cac tap
doan ciing sé c6 mot hoac nhiéu md hinh hanh déng
I&n cha coéng ty (CLAM) con cac chinh phi s6 hoa
trong twong lai sé c6 cac md hinh hanh dong Ién cla
chinh phd (GLAM).

Co6ng nghé da nang thir ba cla tri tué sbng la ky
thuat sinh hoc, bao gdm viéc st dung céac ky thuat dé
xay dwng cac hé théng va san pham sinh hoc, chang
han nhw vi khuan thiét ké, c6 thé dwogc thiét ké cho
cac nhiém vu cu thé. Hién tai, day 1a cong nghé dé bi
bd qua nhét, nhung vé 1au dai, né cé thé chirng minh
la cong nghé da ndng quan trong nhat. Két hop véi
Al, ky thuat sinh hoc co thé tao ra "sinh hoc tao
sinh" (genBio), st dung di¥ liéu, tinh toan va Al dé dy
doan hodc tao ra nhirng hiéu biét sinh hoc méi - tao
ra cac thanh phan sinh hoc méi, chang han nhuw
protein, gen hodc tham chi toan bd sinh vat, bang
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cach mé phdng va dw doan cach cac yéu tb sinh hoc
hoat déng va twong tac.

C6 nhiéu vi du minh hoa cho tiém nang cta coéng
nghé nay. Cac cong ty nhv Ginkgo Bioworks dang st
dung genBio dé thiét ké va tao ra cac enzyme tuy
chinh c6 thé dwoc ap dung trong cac quy trinh cong
nghiép. Vi du, cac thuat toan tao sinh giup thiét ké
cac enzyme phan hly cac phan t& phic tap, chang
han nhw nhwa hodc cac chat gay 6 nhiém
khac. Google DeepMind da tao ra AlphaProteo, thiét
ké cac protein hoan toan maéi véi cac déc tinh méi cu
thé co6 thé dwoc (rng dung trong vat liéu sinh hoc va
phat trién thuéc. Mot dw an khac tir DeepMind, mot
cong cu c6 tén la GNoME (Mang lwéi dd thi d& kham
pha vat liéu) da dw doan duwgec tinh 6n dinh cla hang
triéu vat lieu vd6 co méi. Hay twéng twgng mét toa
nha dwoc lam bang vat liéu co thé tw diéu chinh nhiét
dé, anh sang va théng gié mét cach tw déng, ma
khéng can may tinh (hay con nguwoi) tham gia.

Xa hon niva, tri tué séng co thé dan dén may moc

sbng. Tri tué hiru co (Ol) da ra mat vdi vai trd 1a mot
[inh viec khoa hoc méi vao nam 2024. Ol st dung
cac md dwoc nudi trong phong thi nghiém, chang
han nhw t& bao nao va té bao gbc, dé tao ra cac may
tinh sinh hoc mé phéng cau tric va chirc nang cta
ndo ngwdi. Mot organoid (khdi t& bao hodc mé dwoc
nudi cay gidbng nhw mét co' quan) cé thé coi nhw mot



bén sao nhd clia mé ¢c6 chirc nang gibng nhu mét co
quan cta co thé. Vao ndm 2021, cac nha nghién ciru
tai Cortical Labs & Melbourne, Uc, da tao ra mot bo
n&o organoid thu nhé hoat déng gibng nhw mét chiéc
may tinh. Ho goi né la DishBrain, gan né vao cac
dién cwc va day no cach choi trd choi dién tlr co tén
la Pong cla nhirng nam 1980. DishBrain dwgc tao
thanh tir khodng 1 triéu t& bao ndo nguodi va chudt
sbng dwoc nudi cay trén modt mang vi dién co thé
nhan tin hiéu dién. Cac tin hiéu cho cac té bao than
kinh biét vi tri ciia qua bong Pong va céac té bao phan
&ng. Hé thdng choi cang nhiéu thi cang duoc cai
thién. Cortical Labs hién dang phat trién mot loai
phan mém mai, mot hé diéu hanh tri tué sinh hoc,
cho phép béat ky ai ¢ ky nang lap trinh co ban déu cé
thé 1ap trinh DishBrains cho riéng minh.

Mac du tri tué séng cé vé nhw la mét y twéng cho
twong lai, nhwng cac CEO va nha lanh dao doanh
nghiép cé tw duy tién bd khong bd qua. Chang ta c6
thé thay nhitng d4u hiéu hdi tu & cac cong nghé tri
tué séng trén moét sé nganh céng nghiép tién tién.
Nhing hoat dong &ng dung dang dién ra manh mé
nhat trong cac nganh céng nghiép nhw dwgc pham,
san pham y té, cham soc strc khde, khodng gian, xay
dwng va ky thuat, hang ti€u dung déong géi va néng
nghiép. Cac hoat déng nay cling sé som xuét hién
trong cac nganh cong nghiép khac, tao ra nhirng co
hdi m&i trong cac nganh cong nghiép nhw dich vu tai
chinh. Khi cac nganh cong nghiép khac tham gia, sw
ddi mai sé lan téa rong rai hon nhiéu, thic day gudng
quay nhanh hon.

Chung ta sé thay tién bo kép khi méi céng nghé
dwoc cai thién. Sau day la nam khuyén nghj cho
doanh nghiép vé cach hanh déng kip thoi:

- Phé bién tri tué sbéng cho toan bo té chirc. Cac
nha lanh dao cap cao nén lam quen véi tri tué sbng;

hay cach Al, di liéu cdm bién tién tién va ky thuat
sinh hoc giao thoa v&i nhau.

- Phét trién céc kich bén thuc dung cho sw dot
pha va tao ra gia tri méi. Cac nha lanh dao nén phat
trién cac kich ban ngan han va dai han dé s dung va
mé roéng cac cdng nghé, quy trinh va san pham tri
tué sbéng. Cac cong ty phai st dung tdm nhin chién
lwoc dé& hiéu cach hé sinh thai tri tué séng dang phat
trién co6 thé tac dong dén cac san phadm va quy trinh
hién c6 cla ho.

- Xac dinh hai hodc ba trirong hop str dung cé tac
dbéng cao. Cac nha lanh dao nén xac dinh cac trwdng
hop st dung cu thé ma tri tué séng cé thé tao ra tac
ddéng manh nhat. Bang cach chon cac dw an thi diém
c6 tiém nang mé rong 1&n nhét, cac nha lanh dao cé
thé day nhanh viéc ap dung tri tué séng va bat dau
tich hgp cac cdng nghé nay vao quy trinh lam viéc
hang ngay.

- Cam két phét trién céc vai tro, ky ndng va ndng
lyc cén thiét. Tri tué sbéng doi hdi sw thay ddi tw duy
trong toan té chirc. Uu tién cac sang kién gido duc va
thtr nghiém dé chuan bi cho nhan vién lam viéc hiéu
qua cung véi cac céng nghé nay va phat trién cac
danh muc va mé ta céng viéc méi cho lyc lwvgng lao
dong twong lai.

- Theo déi céc thay déi vé quy dinh va sén sang
dbi phé véi nhilng bét én trong chinh séch. Tri tué
sbng chéc chan sé khoi day nhirng déi méi sang tao
va sé doi hdi sv linh hoat chwa tirng cé tir cac céng
ty, d&c biét Ia khi xét dén nhirng quy dinh chap va
hién tai. Cac nha lanh dao phai khuyén khich doanh
nghiép th& nghiém cac sa&n phadm va quy trinh méi,
va bdo dadm rang ho chli déng véi twong lai cla
chinh minh thay vi bi budc phai thich nghi v&i cac dbi
m&i bén ngoai hodc phan (rng v&i nhirng thay dbi vé
quy dinh./.

Phwong Anh (Theo Harvard business review)
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