DP6i m&i cong tac truyén théng vé nang cao ning suat va chat lwong

Nguyén Viét Ha

Vién Théng tin va Truyén théng Tiéu chuan Do luong Chét luong
Uy ban Tiéu chuén Po lwong Chét luong Quéc gia

B6 Khoa hoc va Céng nghé

Trong béi canh héi nhdp sau réng va tac dong manh mé tir cuéc Cach mang céng nghiép Ian ther tw (CMCN
4.0), nang cao nang suat va chat Iu’o’ng (NSCL) tré thanh yéu té then chot cho sw phat trién bén vikng cua
doanh nghiép va quéc gia. Viéc céi thién NSCL dwoc coi la con dwong ngdn nhéat dé Viét Nam tiang téc phat
trién kinh té trong giai doan hién nay. Bai viét phan tich vai tro va két qua cua céng tdc truyén théng vé NSCL
théng qua nhiém vu “Truyén théng vé NSCL trén tap chi, bdo dién tir va mang xa héi nam 2024” (Ma sé
02.1/NSCL-2024); déng th&i chi ra nhitng khé khén, ton tai va dé xuat mét sé giai phap thic diy hoat déng
truyén théng NSCL trong béi canh méi.

Boi canh hién tai

Trwéde lan séng chuyén dbi cia CMCN 4.0, nhiéu qudc gia da va dang trién khai nhitng chwong trinh hd tro doanh
nghiép nham cai thién NSCL. Tuy phwong phap va mic d6 trién khai co sy khac biét, nhuwng diém chung la nhirng
chuwong trinh nay déu hwéng téi viéc tang trwéng kinh té bén vizng théng qua NSCL. D6 la bai hoc hiru ich dé Viét Nam
tham khao, dac biét trong cong tac truyén thong.

O nuwéc ta, cong tac truyén thong vé NSCL da tré thanh cong cu hd tro hiéu qua cho co quan quan Iy nha nuéc trong
viéc lan tda chinh sach, nang cao nhan thirc ctia cong ddng va doanh nghiép. Théng qua d6, doanh nghiép cé thé ap
dung cac coéng cu quan ly va gidi phap cai tién NSCL mét cach hiéu qua, déng gop vao sw phat trién kinh té chung.

Tuy nhién, hoat déng truyén théng van con tén tai mét sb han ché. Phwong phap truyén dat chi yéu theo huéng truyén
théng, ndi dung thwdng dwoc déng trén tap chi in va mét sé bao dién tlr chuyén nganh, chwa tan dung tét cac céng cu
truyén théng hién dai trong thoi dai s6. Viéc thu thap théng tin con gap nhiéu trd ngai do tam ly e dé& ctia doanh nghiép
khi tiép xuc vé&i bao chi. Ngoai ra, ndi dung NSCL thwérng mang tinh hoc thuat nén chwa thu hut dwoc lwong doc gia
I&n. Diéu nay cho thdy nhu cau cap thiét phai déi mai hinh thirc truyén théng dé nang cao hiéu qua.

Xuét phat tlr thue tién d6, Vién Thong tin va Truyén théng Tiéu chudn Do ludng Chét lwong da chd tri trién khai nhiém
vu “Truyén théng vé NSCL trén tap chi, bao dién tlr va mang xa hoi ndm 2024”. Bén nay, nhiém vu da hoan tat, gép
phan khéng nhd vao viéc nang cao kién thirc va nhan thirc v& NSCL trong cac tAng I&p xa hoi, dic biét 13 gi¢i doanh
nghiép va cac co quan quan ly.

Nhirng két qua dat dwoc

Trién khai nhiém vu néu trén, Vién da xay dwng hé théng ndi dung phong phu, t» hang nghin bai viét, video clip, dén
cac chwong trinh toa dam va giao lwu truc tuyén vé chi dé NSCL.

Céc hinh thirc truyén théng rat da dang, bao gdm: bai viét chuyén sau dang tai trén cac tap chi chuyén nganh, cac san
pham truyén théng da phwong tién dang trén bao dién t& c6 lwong truy cap Ién nhw Lao déng, Cong Thuwong, Dién dan
Doanh nghiép, Dan Viét, Dai biéu Nhan dan... D&c biét, hinh thirc trinh bay ctia cac tac pham rat da dang, ap dung cong
nghé hién dai nhw infographic/longform, video, ban tin truyén hinh va cac chwong trinh toa dam truc tuyén... Viéc phi
séng théng tin vé& NSCL trén nhiéu nén tang da giup chi dé vén han 1am nay tré nén dé tiép can hon véi cong dong.



Toa dam truc tuyén “Nang cao ndng suét quéc gia, tao déng luc duwa dat nuéce tién vao ky nguyén méi” do Tap chi dién
ttr Chét lurong Viét Nam té chirc ngay 18/2/2025.

Bén canh d6, cac chwong trinh toa dam, talk show dwoc td chirc bai ban, thu hut cac chuyén gia va khach moi uy tin
tham gia thao luan vé nhitng van d& thdi sw nhu: ndng suét xanh, chat lwong dao tao chuyén gia, cai tién san xuét,
nang cao nang suét quéc gia... Nhirtng chi dé nay déu cé tinh thdi sw va thiét thuc, tlr d6 tao hiéu ng truyén théng
manh mé.

Thuc té cho thay, hoat déng tuyén truyén NSCL khdng chi gép phan lan tda kién thirc trong cdng déng doanh nghiép,
ma con gilp dwa cac céng cu quan ly ciia Nha nwéc dén gan hon véi xa hoi. Viéc doanh nghiép ap dung céc tiéu
chuén, hé thdng quan ly, cong cu cai tién s& gép phan gidm thiéu lang phi, tdng néng suét, nang cao chat lwong san
pham, tlr d6 mé& rong thi trwdng xuét khau va thuc day phat trién kinh té bén virng.

Theo nhan dinh ctia nhiéu chuyén gia, théng tin, sb liéu, y kién chuyén mén dugc truyén tai trong khuén khd nhiém vu
khéng chi la tai liéu quy bau cho co' quan quan ly Nha nwéc ma con phuc vu viéc hoan thién cac chinh sach hé tro
doanh nghiép. Bdng thdi, day ciing la ngudn tw liéu tham khao hiru ich cho céc té chirc, hiép hdi nganh hang, doanh
nghiép ca nwéc trong viéc tiép can va ap dung céc tién bo k§ thuat, nang cao NSCL.

Mot sé ton tai va giai phap khac phuc

Du dat nhiéu két qua dang ghi nhan, song qua trinh thwc hién nhiém vu van gép moét sb vwdng mac. Dién hinh 1a: (i) Noi
dung mét sb bai bao chuy&n nganh con thiéu chiéu sau phan tich, chwa phan bién chinh sach hiéu qua; (i) M6t sé kénh
truyén théng nhu mang xa hoi chwa thu hat dwoc twong tac do chii @& mang tinh chuyén mén cao; (iii) Cac bd, nganh
thiéu can bod chuyén trach vé NSCL khién viéc thu thap di liéu, théng tin bi cham tré. Ngoai ra, trong giai doan 2024-
2025, do anh hwédng clia suy thodi kinh té toan ciu, nhiéu doanh nghiép gap khé khan trong san xuét -kinh doanh, tir d6
gidm sw quan tam t&i cac chid trwong, chinh sach vé NSCL.

Sau gan bdn thap ky déi mai, Viet Nam da dat dwoc nhirng thanh twu dang ghi nhan vé phat trién kinh t& va hoi nhap
quéc té. Vé&i dinh hwéng rd rang vé chuyén déi md hinh tang trwdng theo huéng nang cao NSCL, khoa hoc, cong nghé,
ddi méi sang tao va chuyén ddi sb tré thanh tru cot chién lwoc.

Ngudn: TAP CHI KHOA HOC VA CONG NGHE VIET NAM.



