Xay dwng nén hanh chinh hién dai

V&i muc tiéu xay dwng nén hanh chinh hién dai, dap trng yéu cau vé ning lwc canh
tranh, phat trién trong ky nguyén sé, tinh An Giang dady manh rng dung céng nghé
théng tin trong hoat ddéng ctia cac co quan Nha nwéc, goép phan nang cao hiéu qua
trong diéu hanh, quan ly, thwc thi cong vu, phuc vu tét hon cho ngwei dan, doanh
nghiép.

Coéng nghé théng tin 1a mét phan quan trong cla qua trinh chuyén déi sb, hoat dong (rng
dung coéng nghé théng tin trong cac co quan Nha nwéc tao nén tang virng chac dé phat
trién chinh quyén sb. Sau sap nhap, tinh thdng nhét sir dung cac hé théng théng tin, phan
mém dung chung trién khai trén dia ban, cac hé théng ddm bao hoat déng n dinh, lién tuc,
khéng bi gian doan. Dén nay, 100% co quan Nha nwéc cla tinh cé mang cuc bd (LAN),
duwoc két ndi mang internet, mang truyén sé liéu chuyén dung ctia cac co quan Dang, Nha
nwéc.

Ha téng mang ndi bd tai iy ban nhan dan (UBND) cac xa, phwong, dac khu dwoc nang
cap, m& rong, ddm bao hoat ddng théng subt, 6n dinh, phuc vu tét cong tac chi dao, diéu
hanh cuda tinh khi thwe hién md hinh chinh quyén dia phwong 2 cip. Tinh hoan thanh viéc
tao lap tai khoan thw dién t&¢ cong vu cho can b, céng chirc, vién chlrc cua 17 sé, ban,
nganh va 102 don vi UBND cac xa, phwdng, dac khu, véi hon 20.000 tai khoan. Viéc st
dung hé théng thw dién t& cong vu dé trao ddi cong viéc gitka can bd, cong chirc, vién
chire trong cac co quan Nha nuéc phat huy hiéu qua thiét thuc, gidp tiét kiém thoi gian, chi
phi, d@m bao an toan thong tin.

Nguw&i dan thwe hién tha tuc hanh chinh tai Trung tdm Phuc vu
hanh chinh céng xa Vinh Hda Hung. Anh: CAM TU



Hé théng quan ly van ban va diéu hanh dwoc cai dat, cdu hinh diéu chinh hé thdng theo
mé hinh chinh quyén dia phwong 2 cap. Toan tinh c6 20.426 tai khoan clia can b, coéng
chirc, vién chirc cua cac s&, ban, nganh; don vi s nghiép trwc thuéc; 102 don vi UBND
cac xa, phudng, dac khu dwoc cap nhat vao hé thdng. Ty & van ban dién t& trao dbi gitra
cac co quan hanh chinh nha nwéc qua hé théng quan ly van ban va diéu hanh dat 100%.
Tinh da st dung tai khoan trén Hé thdng théng tin bao cao quéc gia dé& thwc hién nhiém vu
bao cao. UBND tinh giao S& Khoa hoc va Céng nghé phdi hop Van phong UBND tinh ciu
hinh, diéu chinh phdn mém Hé thdng thdng tin bao céo cla tinh theo mé hinh chinh quyén
dia phwong 2 cap dé dwa vao van hanh, két ni véi Hé théng théng tin bao cao quéc gia.
Tdng sb tai khoan trén hé thdng théng tin bao cao khoang 4.000.

Hé théng hoi nghi truyén hinh truwc tuyén két ndi tr Van phong UBND tinh, Van phong Tinh
Gy dén 102 diém ciu UBND cép xa, Pang Gy cap xa. Tinh hoan thanh cai dat, cdu hinh
diéu chinh hé théng théng tin giai quyét tha tuc hanh chinh theo mé hinh chinh quyén dia
phuong 2 cép, trién khai két ndi, tich hop d&m bao Céng Dich vu céng quéc gia tré thanh
diém “mot clra sb” tap trung, duy nhét cia quéc gia theo hwéng dan ctia Van phong Chinh
phu. Hién c6 7.917 tai khoan cua can bd, céng chirc, vién chirc clia cac s&, ban, nganh
tinh va 102 don vi UBND cac xa, phwdng, dac khu dwoc cap nhat vao hé théng.

Trén co s& dir liéu tha tuc hanh chinh quéc gia, tinh ¢6 2.126 thi tuc hanh chinh, trong d6
thudc thdm quyén gidi quyét cha cép tinh 1a 1.814 tha tuc, cp xa 416 tha tuc; tich hop
89,8% dich vu cong trwc tuyén mot phan va toan trinh cta tinh (1.912 dich vu) trén Céng
Dich vu céng quéc gia. Tl ngay 1/7 dén 28/7, tinh tiép nhan gidi quyét tha tuc hanh chinh
trén hé thong thong tin gidi quyét tha tuc hanh chinh 54.332 hé so; 40.884 ho so ndp truc
tuyén. Trién khai chirng thw chi ky sd chuyén dung céng vu, tinh cap chir ky sb cho 708 té
chirc trén dia ban tinh dat 100%; sé lwong cdng chirc, vién chirc co quan Nha nwéc duoc
cap chir ky sd chuyén dung cdng vu 17.675 ngudi, dat trén 96%.

Thwe hién sy chi dao cua Tinh Uy, UBND tinh, cac nganh, dia phwong tang cwdng ng
dung cdng nghé théng tin trong cdng tac chi dao, diéu hanh, gidi quyét céng viéc, cac tha
tuc hanh chinh lam tang hiéu qua, tadng nang suét, chéat lwong, tang tinh minh bach trong
hoat ddng cua co quan Nha nwéc, tao thuan lgi cho ngwdi dan, doanh nghiép. Hoat déng
cung cap dich vu céng tryc tuyén thdng nhat tir tinh dén xa, dat hiéu qua tich cwc, gép
phan thuc day phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén sb.

Pa sb can bd, cdng chirc, vién chirc chuyén bién tich cuwc trong nhan thire, hanh déng, chi
dong trau doi kién thire, ki nang, ng dung cdng nghé théng tin trong thuwe thi cdng vu. Pho
Chu tich UBND xa Vinh Hdéa Hwng Thai Thij Tu chia sé: “Viéc &wng dung cdng nghé théng
tin vao hoat ddng quan ly, diéu hanh, gidi quyét thd tuc hanh chinh mang lai hiéu qua thiét
thwe, phuc vu nguwdi dan, doanh nghiép ngay cang tét hon. Théng qua viéc cung cép dich
vu cdng truc tuyén, ngwdi dan dwoc thu hwdng nhiéu tién ich nén ddng tinh thwe hién, tao
nén tang virng chac dé xa xay dwng chinh quyén s&”.



Theo Giam dbéc S& Khoa hoc va Céng nghé V& Minh Trung, viéc tdng cwdng (rng dung
céng nghé théng tin trong hoat déng clia co' quan Nha nwéc 14 mét trong nhirng buéc tién
quan trong nham hién dai héa nén hanh chinh, tirng buwéc xay dwng nén hanh chinh hién
dai, hoat déng hiéu lwc, hiéu qua, minh bach, nang cao nang lwc canh tranh, tao moi
trwdng thuan loi thic day phat trién manh mé kinh té - xa hoi cia dia phwong. Nhirng két
qua dat dwoc trong ing dung céng nghé théng tin clia cac co quan Nha nwéc gép phan
chuyén t» hanh chinh quan ly sang hanh chinh phuc vy, nang cao sw hai ldng cta Nhan
dan.

CAM TU
Nguén: Bao va Phat thanh, Truyén hinh An Giang



