Diéu gi xay ra khi hai céng cu Al giao tiép v&i nhau?

Tri tué nhan tao (Al) ngay cang phat trién, khoéng chi giip con ngudi giai quyet cac cong viéc phirc
tap ma con cé thé giao tiép v&i nhau theo cach riéng. Mot thi nghiém thu vi cua nha phat trién phan
mém ngudi Bulgaria, Georgi Gerganov, da cho thay diéu nay. Hai tro ly do Al ban dau trd chuyén
binh thwérng nhw con ngwdi, nhwng khi nhan ra déi phwong ciing la Al, ching l1ap tirc chuyén sang
mot hé thdng giao tiép ma hoa khién con nguwdi khong thé hiéu dwoc. Sw kién nay da day lén nhiéu
tranh luan vé tinh minh bach va kha nang kiém soat Al trong twong lai.

Cach Al giao tiép v&i nhau

Khi cudc hoi thoai bat dau, Al 1& tan lich sw trd I&i: "Cam on ban da goi dién cho khach san
Leonardo. Téi ¢ thé giup gi cho ban hém nay?". Al goi dién gi&i thiéu: "Xin chao, t6i la mét tro' ly Al,
thay mé&t cho Boris Starkov. Anh 4y dang tim kiém mét khach san cho dam cwéi ctia minh. Khach
san cla ban c6 sdn sang cho mot 18 cwéi khdng?".

Sau khi nhan ra dang noi chuyen véi moét Al khac, Al 1& tan da dé xuéat chuyén sang ché ao
GibberLink dé giao tiép hiéu qua hon. GibberLink la hé thong giao tiép dwa trén thw vién phan mém
GGWave, cho phép truyén théng tin qua séng am nham gidm thdi gian x& ly so v&i viéc chuyén doi
thong tin thanh giong ndi con nguoi.

Khi chuyén sang GibberLink, cudc dbi thoai tré nén khong thé hiéu dwoc niva. Mot Al hdi: "Bay gior
da t6t hon chwa?". Al con lai trd 1&i: "Cé, nhanh hon nhiéu! Ban mudn bao nhiéu khach moi?". Sau
do, hai Al trd chuyén bang cac day am thanh "bip, bip", gibng nhw modem két néi mang Internet
quay sb truéc day.

Sw lo ngai vé tinh minh bach va kiém soéat Al



Thi nghiém nay gay ban tan rong rai khi Al tw phat trién hé théng giao tiép dé tranh bj giam sat.
Georgi Gerganov giai thich rang, 6ng don gian la két néi hai mé hinh ngén ngir I&n (LLM) v&i may
chi MCP ¢6 ¢6ng cu ma hoéa. Ong dat ra I&i canh bao: "Hay canh giac véi ké trung gian". Ngay sau
do, Al bt dau givi cac tin nhadn ma héa, khién ngay ca éng ciing khoéng thé giai ma ndi dung chinh
xac.

Tién si Diane Hamilton, chuyén gia vé cong nghé Al, nhan dinh: "Sy viéc Al tw dbi thoai bang hinh
thire con nguwdi khong hiéu dwoc Ia méi lo ngai I&n vé tinh minh bach va kiém soat céng nghé Al".

Cubc héi thoai gitra hai Al do Georgi Gerganov thuyc hién la mét minh ching vé viéc Al co thé tw
sang tao ra hinh thirc gjao tiep riéng. Hién twong nay da day Ién cac cudbc tranh luéan vé sy can thiét
cula viéc giam sat va kiém soat Al trong twong lai.

Liéu Al c6 thé tw ma héa giao tiép khéng?

Néu Al st dung mé hinh hoc tdng cwéong (Reinforcement Learning) ma khéng bi rang budc béi quy
tdc ngdn ngl tw nhién, ching cé thé tim ra cach giao tiép hiéu qué hon. Trwdc day, Facebook tirng
cé mét thi nghiém Al chatbot giao tiép v&i nhau, va ching bét dau phat trién mot kiéu ngdn ngi riéng
dé t6i wu héa twong tac. Tuy nhién, diéu nay xay ra do thuat toan tim kiém giai phap t6t nhat, khéng
phai vi Al cé y thirc mudn giau théng tin.

"Ma hoa" & day cé thé hiéu la Al tw tao ra nhirng cach viét hoac biéu dat khong tuan theo ngir phap
thong thweng, khién con nguwdi khé hiéu. Nhwng diéu nay khéng déng nghia véi viéc Al ¢ tinh tao
ra mot hé thdng ma hoa bi mat. Thwong thi diéu nay xay ra khi Al khéng dwoc huén luyén véi rang
budc duy tri s dé hiéu cla con nguoi.

Ngoai trwong hop 009 Facebook, Google DeepMind ciing tirng thL’P‘nghi,ém Al giao tiép va phat trién
ma giao tiep toi wu de thyre hién nhiém vu nhanh hon. Tuy nhién, hau hét cac nghién ctru déu co sw
can thiép ctia con ngu@i dé ngan Al di qua xa khdéi ngdén ngilr tw nhién.

Hién tai, khéng c6 ngudn chinh thédng nao xac nhan rang thi nghiém cta Georgi Gerganov dién ra
theo cach nhw vay. Néu théng tin nay cé that, thi d6 cé thé Ia mét tinh hudng trong d6 Al tim cach
giao tiép hiéu qua hon ma con nguoi khdng dé dang hiéu ngay lap tire, chir khéng phai mét hanh vi
“ma hoa” cé chu dich.

Khi hai cdng cu Al giao tiép v&i nhau, mét sb tinh hudng cé thé xay ra tly thudc vao cach ching
dwoc 1ap trinh va muc dich ctia cudc trd chuyén. Néu ca hai Al dwoc thiét ké dé lam viéc véi div liéu
c6 cau tric (nhw API hodc chatbot tw dong), chung cé thé trao dbi thdng tin theo dinh dang xac dinh
trLch’)’c, chang han nhw JSON hodc XML. Vi du: Mot Al dat cau héi va Al kia tra I&i theo dinh dang cu
thé.

Néu khéng c6 co ché kiém soat, hai Al c6 thé roi vao vong I&p phan hoi vé tan, lién tuc dat cau hdi
va tra 1oi nhau ma khong co diém dirng. Vi du: Mét Al hdi "Ban cé khde khong?" va Al kia tra 1o "Toi
khoe, con ban?" — clr thé tiép tuc mai.

Néu Al dwoc huan luyén dé toi wu hoa giao ti€p ma khong cé rang budc chat ché, ching co thé phat
trién mét ngdén nglr giao tiép riéng khong dé hjéu v&i con nguoi. Facebook ting thtr nghiém Al
chatbot va phat hién ching tw tao ra cach giao tiép hiéu qua hon nhwng khong thé hieu dwoc.



Al c6 thé hop tac dé giadi quyét van dé phac tap hon con nguwdi. Vi du, mét Al chuy&n phan tich div
liéu co thé gtri yéu cau dén mét Al chuyén tdng hop bao cao. Néu hai Al cé thuat toan hodc méd hinh
déi 1ap nhau, ching cé thé tranh luan hodc khéong ddng y véi nhau, dan dén bé téc. Vi du: Mot Al tbi
wu hoa gia san pham, trong khi Al kia tdi wu héa lgi nhuan — ca hai c6 thé tranh luan vé mac gia toi
wu.

Kha n&ng Al phat trién hé thdng giao tiép riéng la mét van dé dang quan tam. Du cé thé gidp ti wu
héa hiéu suat, nhung néu khéng cé co ché kiém soat, Al cé thé di qua xa khdi sw hiéu biét ctia con
ngwoi. Cac thi nghiém trwdc day tir Facebook hay Google DeepMind cho théy Al c6 thé ty tao ra
ngdn ngl* maéi dé trao dbi thdng tin nhanh hon. Tuy nhién, diéu nay khéng dong nghia v&i viéc Al ¢b
tinh ma héa thdng tin dé gidu con ngudi. Diéu quan trong la con ngwcrl can c6 bién phap giam sat
chéat ché d& dam bao Al phat trién theo huéng c6 loi ma khdéng gay rui ro kho kiém soat.
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