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TIN TUC SU KIEN

“OON BAY THUE” CHO KHOA HOC, CONG NGHE
VA KHO'I NGHIEP SANG TAO

Tir 1/10, Ludt Khoa hoc, Céng nghé va Pbéi méi sang tao chinh thirc cé hiéu luc, thay thé cho Luét
Khoa hoc, Cong nghé. Pay duoc danh gia la budc dot pha trong viéc thé ché héa cac nghi quyét quan
trong cta Dang, nhét la Nghi quyét 57 vé phat trién khoa hoc, cong nghé va déi méi séng tao, Nghij
quyét 66 vé phét trién kinh té tri thirc va Nghi quyét 68 vé déi méi co ché quén ly nhiém vu khoa hoc va

céng nghé.

Cu hich I&n trong dinh hwéng phat trién caa
dat nwéc

Luat Khoa hoc, Céng nghé va Ddi méi sang tao
xac dinh rd pham vi diéu chinh, dbi twong ap dung
cung véi cac khai niém nén tdng nhu khoa hoc, cong
nghé va dbi méi sang tao, hé sinh thai sang tao, nén
tang s va co sé& di liéu quéc gia. Cac nguyén tac
van hanh dwoec thiét 1ap nham bdo dam dinh huwéng
phat trién bén virng, t6n trong tw do nghién ciu,
ddng thoi, dé cao liém chinh khoa hoc va thuc day

héi nhap québc té.

Day la bo luat diu tién trong hé théng phap luat
quéc gia Viét Nam da phap dién héa déi méi sang
tao thanh mét linh vwec doc 1ap, co vi thé binh déng
véi khoa hoc va cdng nghé. Déng thoi, 1a budc
chuyén nhan thirc quan trong, thé hién quan diém coi
ddi méi sang tao la chudi hoat dong lién mach, ti
hinh thanh y twéng, thtr nghiém dén (rng dung vao
thwe tién va thwong mai hoa.

Viéc chinh thirc di vao thwc thi Luat Khoa hoc,



céng nghé va dbi méi sang tao sé la cu hich I&n thac
day gop sw phat trién cia cac hoat dong, bao gém:
hinh thanh san giao dich cong nghé, thic day chuyén
giao va thwong mai héa két qua nghién ctu, thao g&
rao can hanh chinh, tdng cwdng bao hd quyén sé&
hiru tri tué. Luat cling giup nang cao vai trd cua cac
chd thé to vién nghién clru, trwdng dai hoc, doanh
nghiép, t& chirc trung gian dén cong ddng cong nghé
mé& va cac td chirc phi loi nhuan trong cac hoat déng
ddi méi sang tao, qua do, giup huy déng toan xa hoi
tham gia vao tién trinh d6i méi.

M6t trong nhitng diém nhan vé déi mai thé ché
cta Luat la viéc chuyén déi manh tr md hinh tién
kiém sang hau kiém, tap trung vao minh bach hoa
quy trinh, danh gia két qua va quan Iy rdi ro thay vi
can thiép sau vao hoat déng ban dau. Pay la cach
tiép can hién dai, phu hop véi dic trwng linh hoat va
thlr nghiém lién tuc cda linh virc khoa hoc, cong nghé
va dbi méi sang tao.

Bén canh do, Luat thiét 1ap co ché “thtr nghiém
cé kiém soat” (sandbox) - mét cong cu phap ly méi
cho phép trién khai cac mé hinh, cdng nghé hodc
chinh sach mé&i trong khung th&i gian va pham vi gidi
han. Qua d6, tao diéu kién dé& cac sang kién cong
nghé cao nhu tri tué nhan tao, blockchain, cédng nghé
y té va gido duc sb6 dwoc van hanh trong méi truéng
phap ly an toan trwédc khi ap dung rong rai.

Pdng thdi, Luat thé hién ré nguyén téc bao vé
nha khoa hoc va td chirc cha tri khi thwe hién dung
quy trinh va quy dinh phap luat, du két qua cé thé
khéng nhw ky vong. Diéu nay gép phan nuéi dwéng
tinh than dan than, sang tao va sin sang thir nghiém
- nhitng phdm chét khéng thé thiéu trong mét nén
khoa hoc d6i mé&i va tién phong.

DPang chd vy, vai trd kién tao cla Nha nuwéc con
dwoc thé hién qua viéc xay dwng chién lwgc phat
trién dai han, phan bd ngudn lwc minh bach va linh
hoat cho cac nhiém vu khoa hoc, cébng nghé va déi

mé&i sang tao. Luat quy dinh rd trach nhiém tai tro, hd
tro ha tdng, bdo dam méi trwdng thuan loi dé cac td
chirc va ca nhan c6 thé trién khai sang kién mét cach
hiéu qua va an toan.

Thuc day hoat dong thwong mai hoa tai san tri
tué

Luét gitp thao g& diém nghén kéo dai nhiéu nam
lién quan dén co ché s& hiru két qua nghién ctru sl
dung ngén sach nha nwéc thdng qua viéc dwa ra cac
quy dinh thiét Iap co s& phap ly thic day hoat dong
thwong mai héa két qua nghién clru va bao ho cac
hinh thirc chuyén giao cdng nghé.

Bén canh do, viéc quyén s& hiru hodc phan chia
loi ich kinh té tir két qua nghién clru dwoc bdo dam
cho céac té chirc, ca nhan theo mirc dd dong gop
ciing sé la sw khuyén khich to I&n thu hat nha khoa
hoc, doanh nghiép chi déng tham gia nghién clru va
thwc hién cac nhiém vu khoa hoc.

Trao quyén chu déng thwec hién cac chwong
trinh khoa hoc va céng nghé cho dia phwong

Luat quy dinh rd vai troé va trach nhiém cta Chinh
phu, cac Bo, nganh va chinh quyén dia phwong trong
viéc trién khai cac chinh sach khoa hoc, cdng nghé
va dbi mai sang tao. Dac biét, quyén chad dong duoc
trao cho céac tinh, thanh phd nham xay dwng va van
hanh cac chuwong trinh khoa hoc va cong nghé phu
hop v&i diéu kién phat trién kinh té-xa hoi tai dia
phwong. Qua dé, cac dia phwong dwgc phép thanh
lap quy d&i m&i sang tao, trung tam déi méi sang tao
cép tinh, trung tdm hd tro khéi nghiép sang tao cap
tinh, tr d6, tao ra hé sinh thai sang tao dac thu, gan
lién v&i tiém nang dia phwong.

Déi voi cac td chirc khoa hoc va cong nghé, Luat
m& réng quyén tw chi mot cach thwe chéat. Theo dé,
cac t6 chirc nay cé toan quyén quyét dinh vé dinh
hwéng nghién ciru, mé hinh hgp tac, quan tri nhan
s cling nhw phan bé ngudn lwc tai chinh, bao gém
ca viéc sir dung tai san va phan chia loi nhuan. biéu



nay khong chi x6a bd co ché xin-cho da ton tai lau
nay, ma con giup cac don vi nang cao tinh linh hoat
va nang lwc canh tranh trong méi trwdng déi moi
sang tao hién dai.

Ngoai ra, Luat ciing thiét 1ap co ché phdi hop lién
nganh gilra cac BO, nganh, dia phwong trong viéc
gidi quyét cac van dé da linh vwc co lién quan dén
khoa hoc, cong nghé va déi méi sang tao.

Nhing linh viee nhw y té, gido duc, nédng nghiép
cong nghé cao, hay nang lwong tai tao doi héi sw
diéu phdi chat ché va ddng bd vé chinh sach, nguén
lwc va gidi phap céng nghé. Nh& co ché nay, hoat
dong khoa hoc, céng nghé va déi méi sang tao sé
dwoc trién khai hiéu qua hon, han ché chdng chéo va
nang cao tinh lién théng gitra cac cip, cac nganh
trong toan hé théng.

Thuc day chuyén déi sé toan nganh

Luat xac 1ap nén tang sbé va hé thdng théng tin
khoa hoc, cdng nghé va ddi méi sang tao quéc gia
véi muc tiéu tang cwong két ndi dir liéu gitra cac td
chirc nghién clru, doanh nghiép va co quan quan ly.
Viéc cap nhat di¥ liéu dinh ky tré thanh trach nhiém

cla cac don vi si dung ngan sach cong. Dong thoi,

khu vwec ngoai nha nwéc ciing dwoc khuyén khich
dong gop théng tin theo nguyén tac tw nguyén va
minh bach, qua d6, mé roéng kho d liéu mé phuc vu
coéng ddng nghién ctru va ddi méi sang tao.

Khéng chi 1a céng cu hé tro quan ly, nén tang div
liéu con déng vai trd thuc day chuyén déi s toan
dién trong toan nganh. Luat dé cao tinh tich hop, chia
sé va dong bd gira cac hé théng thong tin, tao diéu
kien dé cac giai phap cdong nghé dwoc trién khai
nhanh chéng, hiéu qua va dung dinh hudng.

Luat dat nén méng cho mét ha tang di liéu bén
virng, linh hoat, dap ng yéu cau phat trién trong ky
nguyén s6 théng qua viéc sb hoa quy trinh quan ly,
theo ddi va danh gia hoat déng khoa hoc, céng nghé
va dbi méi sang tao.

V&i nhirng quy dinh m&i mang tinh dét pha, Luat
Khoa hoc, Céng nghé va Béi méi sang tao duoc ky
vong sé tao ra mét méi trwdng thuén lgi hon nirva,
khuyén khich sw sang tao, (rng dung céng nghé tién
tién, gép phan quan trong vao sy phat trién nhanh va
bén virng clia dat nwéc trong ky nguyén sb./.



TIN TUC SU KIEN

HA NOI: HO TRO 70% CHI PHi CAC CHUONG TRINH
PHAT TRIEN HE SINH THAI BOI MO SANG TAO,

KHO'l NGHIEP SANG TAO

HDND TP. Ha Néi vira thong qua Nghi quyét vé Quy dinh co ché, chinh sach vé dau tw, hé tro phét
trién hé sinh théi déi méi sang tao, khdi nghiép séng tao ctiia Thanh phé tai Ky hop thtr 26 (Ky hop

chuyén dé).

Theo Nghj quyét, hé sinh thai déi méi sang tao,
kh&i nghiép sang tao ctia Ha Noi la sy két néi gitra
cac thanh phan 14 t6 chirc, ca nhan cé vai trd va méi
quan hé twong hd nham thac day hoat ddong dbi méi
sang tao va khé&i nghiép sang tao trén dia ban thanh
phdé Ha Noi, bao gdbm: doanh nghiép, vién nghién
ctu, trwdng dai hoc, td chirc trung gian hd tro khdi
nghiép ddi méi sang tao, san giao dich céng nghé,
nha dau tw, co quan quan ly nha nudec.

Céc hoat dong hé tro d6i méi sang tao va khdi
nghiép sang tao dwoc quy dinh kha toan dién, tw
hoat déng cung cap ngudn lwc, dich vu cho di mai
sang tao, kh&i nghiép sang tao, bao gém: sé& hivu tri
tué, tiéu chuan - do lwong - chat lwong, ha tang ky
thuat, khong gian lam viéc, phap ly, thong tin thi
trwdng, tai chinh, thwong mai, truyén théng, két nbi
dau tw va nhiéu dich vu ho tro can thiét khac.

DPang chua y, Nghj quyét dua ra loat chinh sach wu
dai tai chinh cho hé sinh thai kh&i nghiép trén dia ban
Thanh phé Ha Nbi, trong d6 ndi bat 1a chinh sach
danh cho doanh nghiép, t6 chirc quan ly, van hanh
ha tang khoa hoc va céng nghé, dbi méi sang tao va
chuyén dbi s do thanh phé quan ly dwoc hwdng cac
hd tro tai chinh nhu:

- H tro tbi da 70% chi phi xay dwng va té chirc
cac chuwong trinh hd trg nang cao nang lwc cho cac
doanh nghiép khéi nghiép sang tao; chi phi str dung
co s& ha tAng sdn c6 tai Khu cong nghé cao, Trung
tam ddi m&i sang tao Ha Noi, Vuwon wom cong nghé,

San giao dich cdng nghé Ha N&i, Trung tdm céng
nghiép van hoa cla thanh phé Ha Noi dé thyc hién
ther nghiém c6 kiém soat.

- H6 tro t6i da 70% chi phi thué chuyén gia, cb
van, tw van thuworng xuyén nhwng khéng qua 3 nam.

- Hb tro tbi da 100% chi phi tuyén chon dw an
kh&i nghiép sang tao.

- H6 tro ti da 100% I4i suét vay vén va bao lanh
tin dung khi vay vdn tai ngan hang thwong mai.

- H6 tro tbi da 100% chi phi t& chirc cac hoat
dong két ndi hé sinh thai déi méi sang tao, khdi
nghiép sang tao cta Thanh phd, bao gdm: su kién,
dién dan, héi thdo, cudc thi, chwong trinh két ndi dau
tw - cong nghé - thij tredng.

Déi twong ap dung 1a co quan quan ly nha nwéc
ctia Ha Noéi; doanh nghiép, t6 chirc khoa hoc va cong
nghé, t& chirc trung gian hé tro khéi nghiép ddi mai
sang tao trén dia ban Ha Noi; t6 chirc, ca nhan tham
gia vao hé sinh thai déi méi sang tao, khéi nghiép
sang tao cGia Thanh phé.

Nghi quyét ciing néu rd, wu tién cho cac linh vuc
trong diém vé khoa hoc va céng nghé cta Tha d6
dwoc HDND thanh phd quy dinh tai Nghi quyét quy
dinh chi tiét mot sb chinh sach phat trién khoa hoc va
cébng nghé cua thanh phé Ha Néi; cdng nghé, san
pham, dich vu ho&c mé hinh kinh doanh méi cé tinh
déi mai sang tao, co6 tac dong kinh té - xa hdi lon, co
khd nang gidi quyét nhitng van dé cép béach cla
thanh phé./.



TIN TUC SU KIEN

"FOUNDER MEETUP: STARTUP VIET BUT PHA TOAN CAU
TRONG KY NGUYEN AI" - NO1 GAP GO CUA CAC

NHA KHO'I NGHIEP NOI BAT

Ngay 1/10, tai Trung tdm Khé&i nghiép sang tao Thanh phé H6 Chi Minh (SIHUB), Hoc vién Ky néng
VTALK phéi hop cung SIHUB té chirc chuong trinh “Founder Meetup: Startup Viét but phé toan céu
trong ky nguyén Al”. Sw kién nam trong khuén khé Ngay hdi Bbi méi sang tao Qudc gia 2025.

Phat biéu khai mac chwong trinh, ba Bang Thi
Luan - Quyén Giam dbc SIHUB nhan manh,
“Founder Meetup: Startup Viét bt pha toan cau
trong ky nguyén Al” khéng chi 1a dip d& cac nha sang
lap k& lai cau chuyén kh&i nghiép, ma con la hanh
trinh chan thwc tlr that bai dén thanh cong, tir thi
thach dén co hoi. Sw kién chinh 1a “ngon Ira” tiép
strc cho thé hé tré trén con dwong dan than vao khéi
nghiép va tirng bwédc hodi nhap qubc té.

Bén canh dd, ba ciing khang dinh vai trd cla
SIHUB trong viéc hé tro manh mé cho cac hoat dong
kh&i nghiép va dbi méi sang tao tai khu vyc phia
Nam, trong dé, dé cao vai trd cla quy dau tw, tb chirc
wom tao va cac don vi hd tro trong hé sinh thai.

Tai chwong trinh, anh Steven Le - Ddng sang lap
& Giam dbc Kinh doanh AirCity d& mang dén cau
chuyén kh&i nghiép giau cdm hirng. T 1an xuét hién
dau tién trén Shark Tank Viét Nam, dén khi dwoc
Forbes India vinh danh trong Top 200 startup tiém
nang toan cau 2024, hanh trinh cla AirCity gan lién
véi ing dung Al dé tbi wu quan ly van hanh db thi.

Nén tang cla AirCity cho phép thay thé vai tro 18
tan, xt ly hang chuc nghin yéu cau méi thang, déng
théi tich hop véi cac céng nghé tr Qualcomm va
Google Gemini. Céng ty da goi vdn thanh céng, dat
murc dinh gia 6 triéu USD, va hién mé réng thi treong
sang Singapore cung Campuchia, véi tham vong
nang cao chat lwong séng dé thj trong khu vuc.

M6t hanh trinh ndi bat cia mét startup vwon ra
toan cau khac dén tlr chi Bui Phwong Thao - Giam
déc Phat trién Bén virng AirX Carbon. Startup nay da
tao ra NetZero Pallet tr phu phdm néng nghiép, giup
gidm t&i 34kg khi thai CO, so v&i pallet gb théng
thworng. DU dbi mat kho khan vé vén, cdng nghé va
niém tin quéc té, AirX Carbon van kién tri phat trién
nh& (rng dung Al trong mé phéng va nghién ctru - rat
ngan thoi gian thtr nghiém tlr nhiéu thang xudng chi
con vai ngay.

V6i dinh hwéng két hop cdng nghé va bén virng,
doanh nghiép nay khoéng chi mé réng ra qubc té ma
con gop phan khang dinh dau 4n dbi méi sang tao
cla Viét Nam trén ban dd toan cau./.

“Founder Meetup: Startup Viét birt pha toan cau trong ky nguyén Al” khéng chi dirng lai & viéc

truyén cam hirng, ma con gwri di thong diép ré rang, dé la: sw phat trién cta startup Viét can sw

dong hanh bén bi cta toan hé sinh thai - ttr chinh sach, nha dau tw, chuyén gia dén cong dong.

Chi khi cung nhau kién tao, nhirng y twéng nhé méi cé thé tré thanh déong goép 1&n cho thanh phé

va dat nwéec.



TIN TUC SU KIEN

Hé sinh thai khéi nghiép Viét Nam con nhiéu startup c6 néi luc tét, da vurot qua nhing khé khéan cda thi trirong.

RA MAT QUY BPAU TU KHOT NGHIEP GLOBAL MINDS FUND |,
100% GOP VON BOI1 CAC NHA BPAU TU VIET NAM

ThinkZone Ventures da chinh thirc céng bé thanh 1ap Quy Global Minds Fund | (GMFI). Bay la quy thir
tw trong danh muc cta ThinkZone, dua céng ty tré thanh don vi quan ly nhiéu quy dau tw khéi nghiép
nhét tai Viét Nam. Quy méi sé tap trung dau tw vao céac startup céng nghé trong nhiéu linh vuc giai

doan dau véi quy mé t6i 1 triéu USD/startup...

Sw kién ra mat GMFI dién ra trong béi canh
Chinh pht ddy manh cac chinh sach hé tror dbi méi
sang tao, khoa hoc va céng nghé, cho thay sy dich
chuyén rd nét trong dong vdn va chién lwoc phat trién
hé sinh thai kh&i nghiép trong nuwérc.

GMFI dugc gop vdn 100% tlr cac nha dau tw
trong nwéc, 1a cac doanh nhan dang hoat déng trong
nhiéu linh vwe nhw tai chinh, y t& va san xuét. Ngoai
ngudn vén, quy con cung cap cac chwong trinh hd
tro cho startup, bao gébm tw van chién lwoc va két ndi

v@i hé sinh thai doanh nghiép tai Viét Nam cling nhw
trong khu vyec.

Quy dat muc tiéu diu tw vao cac startup & giai
doan Pre-Seed dén Series A, VOi quy mod lén dén 1
triéu USD/ cong ty. Quy wu tién nhirng ddi ngl sang
lap co6 yéu t6 Viét Nam, cé kha nang mé rong trén thi
trwdng qudc té va tao anh hwédng tich cwe cho xa hoi.
Céc startup cé thé nhan dau tw tr cd GMFI va truc
tiép tlr cac nha dau tw cta quy.

Theo théng tin tr ThinkZone, day la quy dau tw


https://baomoi.com/suc-khoe-y-te.epi
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v&i chién lvoc “khéng gi¢i han nganh, khéng bé hep
bién gi¢i”, tap trung vao hai nhém doi twong chinh,
bao gdm: nhédm céac startup s& hivu sdn pham cong
nghé dot pha, cé kha nang gidi quyét nhu cau mai
cda thi treng; nhém cac doanh nghiép truyén thdng
&ng dung céng nghé sau dé nang cao nang lyc canh
tranh, t6i wu van hanh va thic day tang trudng.

Vé linh vywc dau tw, GMFI dau tv & da dang
nganh nghé. Bén canh cac nganh trong diém ma
ThinkZone da cé nhiéu kinh nghiém nhw Céng nghé
Tai chinh (Fintech) va Céng nghé Gido duc (Edtech)
véi nhitng startup tiéu biéu nhw Gimo, Fundiin,
Edupia, GMFI dang tich cwc tim kiém thém cac co
hoi diu tw mai trong cac linh vwc co tinh nén tang
nhw Tri tué nhan tao (Al), Phan mém dich vu (SaaS),
Céng nghé Y té& (Healthtech) va cac nganh céng
nghé trong diém gén véi dinh hwéng phat trién cong
nghé cla Viét Nam.

Diém khac biét cia GMFI ndm & chién lwgc mé,
khi khéng chi tim kiém startup néi dia ma con chu
déng dén nhan cac co hdi dau tw quéc té, dic biét 1a
nhirng startup trong khu vwc co ké hoach mé& réng
sang Viét Nam. Vi nguén e ndi dia lon, GMFI sé

tré thanh clra ngd giup cac cong ty qubc té budc vao
thi tro'ng Viét moét cach hiéu qua.

Chia sé& vé ly do ra mat quy GMFI vao thoi diém
nay, 6ng Doan Hai Nam, phu trach dau tw va hop tac
tai ThinkZone, cho biét, hé sinh thai khéi nghiép Viét
Nam con nhiéu startup cé ndi lwc tét, da vwot qua
nhirng khé khan cua thj trwong. “Trong hon 2 nam
"mua déng goi vén", nhiéu startup van kién cwdng,
c6 chién lwoc kinh doanh va quan tri dong tién phu
hop dé ton tai trén thj trweong. DAy la nhirng startup
c6 ndi lwc rat tbt, 1a cac cong ty rat tiém nang dé quy
dau tw khi da vwot qua thoi diém thi trwong khoc liét
nhat”, 6ng Poan Hai Nam noi.

Dai dién Thinkzone ciing cho rdng 2 nam "mua
déng goi vén" da diéu chinh lai ky vong vé tang
trwdng va dinh gia clia startup, dwa dinh gia chung
giam vé mirc hop ly hon déi véi nha dau tw, phu hop
v&i dac thu thj tredng Viét Nam.

Dé&c biét, chinh phd va cac doanh nghiép déu
dang day manh dau tv vao khéi nghiép ddi méi sang
tao va khoa hoc cdng nghé, day la déng Iwc I&n cho
nhiéu hoat ddng, chinh sach, va ngudn luc hé tro
startup cdng nghé trong twong lai./.

Quy GMFI dwoc gép von 100% tir cac nha dau tw néi dinh cho thay niém tin va cam két ngay

cang I&n giiva nha dau tw trong nwéc véi nganh cong nghé Viét Nam. Day la nguén lwc néi dai

manh mé cling cac nha dau tw qudc té, khi nha dau tw noi cé thé gép von, kién thirc, va nguon lwc

kinh doanh dé hé tro startup Viét Nam ting trwéng vwort troi.

Thir nhat, ngudn von ndi di kém gia tri hé tre. Bén canh vén, nha dau tw néi con cé nhiéu gia tri

hé tro startup nhw tw van, két néi chuyén gia, déi tac, la nhivng gia tri ciing hét strc quy gia trong

qua trinh phat trién cuta startup.

Thi hai, ngudn vén ndi ciing di kém niém tin cta nha dau tw néi vao kh&i nghiép cong nghé.

Nha dau tw néi la ngwei hiéu thj tredng nodi dia nhat, tir tiém nang thj trwedng, mé hinh kinh doanh,

va dinh gia. Do d6 néu dwoc nha dau tw ndi rét von, startup sé thuan loi trong viéc goi von tir quy

ngoai hon.

Thd ba, ngudn von ndi giup duy tri dong lwe dau tw VC, dic biét trong béi canh thj trwong khé

khan khi cac quy ngoai cat giam dau tw vao Viét Nam.



KHO'I NGHIEP SANG TAO

MEDLINK - STARTUP TIEN PHONG SO HOA

NGANH DUQOC VIET NAM

Trong bbi cdnh nganh dwoc Viét Nam van van hanh chd yéu theo mé hinh truyén théng, véi nhiéu bét
cép trong phén phbi va quén ly, mot startup tré mang tén Medlink da xuét hién nhw mot lan gié mai.
Puoc sang l1ap béi Nguyén Thi Ngoc Huyén, Medlink mang str ménh s6 héa hé sinh thai duoc pham,
két néi nguroi tiéu dung - nha thudc - céng ty duoc trong mét nén tang céng nghé duy nhét. Tir y tudng
nhen nhém khi chimg kién nhitng khé khdn cua doanh nghiép duoc va nha thuée, Medlink d& nhanh
chéng khdng dinh vai tro tién phong trong chuyén déi sé y té, gép phan gidm chi phi, téi uvu héa hoat

dong va mang dén gia tri bén viing cho céng déng.

Nhen nhém tir nhirng bat cap cua thi trwong

Nguyén Thi Ngoc Huyén, sinh nam 1995, tbt
nghiép chuyén nganh Tiéng Anh thwong mai, Trwéong
Pai hoc Ngoai thwong, 1a ngwdi sang lap va diéu
hanh Medlink. Trwéc khi khéi nghiép, Huyén tirng co6
thdi gian l1am viéc tai mét cong ty y té, tuy nhién, co
nhan thay nhiéu bat cap trong hoat ddong phan phéi
dwoc pham & cong ty.

“T6i tim hiéu va nhan thdy mé hinh phan phéi san
phadm cta hau hét cac coéng ty dwoc déu dang trién
khai rat tha céng, v&i hé théng trinh dwoc vién khéng
16 nén chi phi trién khai phan phdi cho nha thubc rat
I&n”, Huyén cho biét.

Huyén da thwc hién mét cudc khdo sat tai cac
cong ty duoc, két qua cho thay, trung binh chi phi ma
ho phéi chi cho viéc phan phdi san phadm, bao gém
phi van chuyén va ddi ngd trinh dwoc vién chiém
khoang 35% lgi nhuan.

Bén canh do, viéc rng dung céng nghé trong nha
thudc & nwéc ta rat it, chi khodng 30% nha thudc cé
dung phan mém quan ly kinh doanh. Do d6, viéc
kiém kho cling nhw nhap hang déu mét thoi gian. Mat
khac, cac nha thubc con thiéu chi déng trong tim
kiém khach hang va khéng cé kénh ban hang nao
khac ngoai ban truc tiép & quay.

Xuét phat tir thuwc dé d6, Huyén da nhen nhém y
twdng tao ra mot gidi phap két ndi thi trwong duoc

nhdm gidm thiéu cac khau trung gian, chi phi va téng
dwoc hiéu qua doanh thu cho thij trwong dwoc. Lén 'y
twdng va di vao trién khai tr ddu ndm 2018 va bat
dau hoat dong tir thang 9/2018, Medink la giai phap
cébng nghé két ndi ngudi tiéu dung, nha thubc va
cbéng ty duwoc.

Nguy&n Thi Ngoc Huy&n

Ngoc Huy@n bt tay vao thanh 13p Medlink
Asia vao nam 2018 khi vira 24 tudi. Doanh
nghiép hudng téi phad v qua trinh van chuyén
cla nganh dugc Viét Nam bang cach két ndi
tryrc tiép cac cdng ty duge véi nha thudc ma
khong can thong qua trung gian. Sau mot ndm
thanh 13p, Medlink Asia d3 két ndi dugc hang
ngan nha thudc va cong ty dugc.

Ngoc Huyén trude ddy da chién thing tai
nhiéu cudc thi danh cho startup, bao gém cugc
thi khéri nghiép toan cdu Techsauce tai Thai
Lan va Vietchallenge & Boston. Medlink gan
day da hoan tat chuong trinh thic ddy ting
truding startup Accelerating Asia tai Singapore

. 26 tusl

* CEO Medlink Asia

Nguyén Thi Ngoc Huyén la nir startup Viét
duoc vinh danh guong mét tré duéi 30 tubi
cla chau A.

Medlink - Nén tang két noi toan dién

Ra mat thang 9/2018, Medlink dwoc xay dung
nhw mot gidi phap céng nghé da chiéu:

* Nguwoi tieu dung: c6 thé tim kiém va d&t mua
thuéc, dwoc phdm OTC (thudc khéng can ké don tw
bac sT), thwe phdm chirc ndng qua ¢ng dung.

e Nha thubc: dwoc cung cdp phan mém quan ly
kinh doanh, quan ly kho, nhan don tryc tuyén, dat



hang tr cong ty duoc.

* Cong ty duoc: c6 kénh online dé quéang ba san
pham, quan ly khach hang, déi ngii ban hang va don
hang phan phéi.

Phan mém Medlink - Gidi phap sb hoa, két nbi
nganh dugc.

Pang chu y, Medlink 1a phdn mém quan ly nha
thuéc dau tién tai Viet Nam tich hop tri tué nhan tao
(Al), hé tro quan ly danh muc san pham, tw van bénh
va két ndi di liéu y t& phong kham trén cung hé
théng hé sinh thai Ecomedic, hwéng téi mot hé sinh
thai sé toan dién trong linh vuc cham séc strc khoe.

Medlink huwéng téi tré thanh nén tang sd hang
dau trong viéc thuc day chuyén dbi sb cho nganh y té
va dwoc pham, gilp cac doanh nghiép téi wu hda
hoat ddng va mang lai gia tri vwot tréi cho nguwodi tiéu
dung. V&i tdm nhin dai han, Medlink khéng chi xay
dwng hé thdng phan mém tién tién ma con dong gop
tich cwe vao sy phat trién bén virng cia nén y té Viét
Nam, tirng buéc dwa cong nghé sb hda vao moi quy
trinh hoat déng cltia doanh nghiép duwoc va y té.

St ménh clta Medlink la mang lai nhirng gidi
phap cdng nghé dét pha giup cac cbng ty dwoc, nha
thubc va phong kham dé dang tiép can véi cong
nghé& quan ly thdng minh. Qua d6, Medlink hd tro' toi
wu héa quy trinh hoat ddng, nang cao chét lwong
dich vu va dap &ng t6t hon nhu cau cutia khach hang
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trong Iinh vwc chdm séc strc khde. Medlink cam két
lubn déng hanh va hé trg cac doanh nghiép trong
hanh trinh chuyén dbi sb, giup nganh y té tién bwéc
virng chac vao ky nguyén sb.

Cac giai phap ndi bat cua Medlink

» Giai phap quan ly céng ty dwoc. Medlink cung
cap cac cdong cu manh mé gilp cac doanh nghiép
dwgc phdm theo ddi, diéu phdi va kiém soat toan
dién cac hoat ddong kinh doanh tir san xuét, phan
phdi dén ban hang. Hé thdng nay giup doanh nghiép
dé dang quan ly kho, don hang, déng thdi cai thién
hiéu qua trong diéu hanh va quan ly di liéu khach
hang.

> Phadn mém quan ly nha thubc: v&i phan mém
quan ly nha thuéc, Medlink hé tro cac nha thuébc tur
viéc quan ly kho hang, san phadm, dén ban hang va
cham séc khach hang. Nh¢o vao cac tinh nang ty
ddng hoéa va phan tich dir liéu, nha thubc coé thé tiét
kiém thoi gian, tang cwong dd chinh xac trong quan
ly va nang cao trai nghiém ctia khach hang.

» Phén mém quén ly phong kham: Medlink cung
cap cac coéng cu quan ly hién dai gitp cac phong
kham theo dai lich hen, hd so bénh nhan va tai chinh
mét cach dé dang. Giai phap nay khéng chi nang cao
hiéu suét lam viéc ma con ddm bao chét lwong dich
vu tét nhat cho bénh nhan, gitp phong kham hoat
déng hiéu qua va chuyén nghiép hon.

> Déi téc tin cdy cho chuyén dbéi sb: Medlink
khéng chi 14 céng cu quan Iy ma con 1a cau ndi gitra
cac doanh nghiép dwoc phdm, y té va ngudi tiéu
ding, gilp quéa trinh trao ddi, giao dich tr& nén dé
dang va nhanh chéng hon. Cac giai phap sb hoa cla
Medlink gép phan thay dbi cach thirc van hanh cda
nganh y té, giup cac doanh nghiép tiép can gan hon
v&i nhu cau cua thi trwéng va mang lai loi ich thiét
thwe cho ca nguoi tiéu dung 1an doanh nghiép.

» Cam két déi méi va phét trién bén vitng: voi
cam két khéng ngirng ddi méi va phat trién, Medlink



sé tiép tuc la dbi tac dang tin cay cua cac doanh
nghiép trong hanh trinh chuyén dbi sé6. Péng hanh
cung Medlink, cac cong ty dwoc va y té khong chi
don gian héa qua trinh quan ly ma con xay dwng
dwoc nén tang virng chic dé phat trién trong twong
lai, dap wng nhirng thach thirc va co hdi cha mot
nganh y t& hién dai, théng minh va két ni.

Thach thirc khi khéi nghiép

Nhuv nhiéu startup cong nghé non tré, Medlink
gép khéng it khé khan trong giai doan dau. Viéc thay
doéi thoi quen kinh doanh clGia nha thudc va doanh
nghiép dwoc 1a mét thach thire 16n. Hon niva, khi nén
tdng con trong giai doan th&r nghiém, céong ty chwa
tao ra lgi nhuan, budc nha sang lap phai chap nhan
bu 16 dé duy tri hoat dong.

Dé tiét kiém chi phi quéng ba, Medlink Iwa chon
xay dwng cac kénh chia sé kién thirc vé y hoc, duoc
hoc, tr d6 tao niém tin vé&i khach hang va tirng bwéc
gi&i thiéu nén tang dén thj truong.

Nguyén Thj Ngoc Huyén khéng dinh:“T6i xac dinh
tiém nang ctia nganh phai nhin trong dai han, it nhat
la 5-10 n&m, chir khong thé ky vong loi nhuan ngéan
han.”

Thanh twu dang chu y caa Medlink

Do thubc la mét san phdm dac trwng, khach hang
thwong mua theo don cla bac si nén Huyén xac dinh
phan khuc khach hang muc ti€u ma minh hwdng téi
la cac cong ty dwoc, dac biét 1a cac cong ty dang day
manh phan phdi sdn phdm OTC va thyc phadm chirc
nang. Medlink t&n dung nhirng lién hé v&i cac cong ty
dwoc dé gioi thiéu, quéng ba nén tang cho cac céng
ty t&i nguwdi tiéu dung.

Vé phia nha thuéc, Medlink ciing lién tuc co
chwong trinh wu dai hAp dan nham tri 4n cac khach
hang nhw tich diém thwéng khi nhap hang tir cac
cébng ty dwgc hop tac véi Medlink, dwgc nhan qua
khi gi&i thiéu khach hang tham gia nén tang...

Chi sau mét ndm hoat dong, Medlink da két néi

v&i hon 2.000 nha thubc trén ca nwéc. Dy an ciing
xuét séc lot vao Top 3 TECHFEST Viét Nam 2018,
ngay hoi khéi nghiép ddi méi sang tao qudc gia.

Khéng dirng lai & d6, Medlink da dinh vi dwoc vai
tro 1a giai phap sbé hoéa toan dién, két ndi nganh duorc,
nhd d6, goép phan gidm chi phi trung gian, ting hiéu
qua kinh doanh ciing nhw mé& ra hwéng phat trién
bén virng.

Bai hoc cho céng déng khéi nghiép

T hanh trinh cta Medlink, nha sang lap Nguyén
Thi Ngoc Huyén dwa ra nhiéu 1&i khuyén gia tri cho
cac startup tré:

* Khéi nghiép phai tir van dé thuc tién: san pham
chi cé gia tri khi xuét phat t nhu cau va bét cap cua
thi trwdong.

e Kién tri v&i tdm nhin dai han: dac biét trong linh
vuc y té - duwoc, viéc chuyén dbi thoi quen tiéu dung
can nhiéu thoi gian.

* Tan dung ngudn lyc sang tao: thay vi chi phi
quang cdo I&n, hay xay dwng niém tin bang kién
thirc, cong ddng va sy két nbi.

Hwéng téi twong lai

V6&i nén tdng cong nghé dang phat trién, Medlink
dat muc tiéu mé réng quy mo tai Viét Nam va hwéng
ra thi trwéng khu vuc trong twong lai. TAm nhin cla
Medlink Ia tr& thanh nén tdng sé hang dau trong
chuyén dbi sb y té, gitp doanh nghiép t6i wu hoat
déng va nang cao chét lwong dich vu cham séc strc
khée cho cong dong.

Trong bilrc tranh khéi nghiép Viét Nam, Medlink la
minh chirng cho thay rang, cong nghé, néu dwoc trng
dung dung cach, cé thé tao ra thay ddi cin ban cho
c& mét nganh. Va cau chuyén cta Nguyén Thi Ngoc
Huyén chinh la ngudn cdm hing cho thé hé startup
tré - nhirng ngwoi dam mo, dam lam va kién dinh voi
con duwdng da chon./.

Minh Phwong
(Téng hop)
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KHO'I NGHIEP SANG TAO

VAI TRO CUA TAC DONG XA HOI TRONG CAC STARTUP

HIEN PAI

Trong bdi canh kinh doanh ngay nay, tac dong xa héi da tré thanh mét thanh phéan cét 16i cua tinh than
khéi nghiép hién dai. Nguoi tiéu dung, nha dau tw va nhan vién ngay cang ky vong cac céng ty sé co

lap truong ré rang vé céc van dé xa hoéi va déng goép tich cuc cho céng déng. Pbi véi céc startup, viée
tich hop yéu té tac déng xa héi vao mé hinh kinh doanh khéng chi la mét nghia vu dao dirc ma con la
mot loi thé chién luoc, o thé thuc day tang truéng, xay dung long trung thanh thuong hiéu va mang lai
thanh céng lau dai. Bai viét nay khém phé vai tro cua tac dong xa héi trong céc startup hién dai, cach
x4y dung mét cong ty dinh huéng muc tiéu, va nhiing loi ich khi gén két doanh nghiép véi céc muc tiéu

x& hoi rong Ion hon.

1. Tac dong xa hdi va tdm quan trong cda né
trong cac startup hién

Tac dong xa hdi bao gém anh hwéng ctia mét tb
chire dbi véi sy phat trién chung ctia cong déng, con
ngudi, moi trwerng va cac yéu td xa hoi lién quan. Di
v&i cac startup, tac dong xa hoi co thé bao gdm nhiéu
hoat déng khac nhau, tw viéc Iwa chon nguén cung
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ng c6 dao dirc, ap dung cac thuyc tién bén virng
trong hoat ddng kinh doanh, dén viéc tham gia vao
tao gia tri, gén két cdong déng va cudi cung la déi maoi
sang tao nham gidi quyét cac van dé.

Viéc tich hop tac déng xa hdi vao chién lwoc kinh
doanh mang lai lgi ich cho ca doanh nghiép va cong
doéng, tao lgi thé canh tranh théng qua viéc thu hat



nguwoi tiéu dung co y thire, gia tang lgi nhuén va xay
dwng hinh &nh thwong hiéu tich cuwc.

Tai sao diéu nay quan trong?

Ky vong cua nguwoi tiéu dung: ngudi tiéu dung
ngay nay dwoc trang bi kién thirc day da va cé xu
hwéng ung hd, wu tién sir dung nhirng thwong hiéu,
san pham phu hop véi gia tri ca nhan va mong muén
dong gop tich cwc cho xa hdi. Theo bao cao cua
Nielsen nam 2023, cé 73% ngudi tiéu dung toan ciu
cho biét ho sén sang thay dbi théi quen mua sédm va
tiéu dung ctia minh d& gép phan gidm thiéu tac dong
dén méi truong.

Sw quan tam cua nha dau tw: dau tv tac dong
(impact investing) dang ngay cang phat trién va la
chién lwoc dau tw nham tao ra loi nhuan tai chinh,
ddng thoi, mang lai tac dong xa héi va méi trudng
tich cuc, cé thé do lwong duwoc. Céac startup wu tién
tac dong xa hoi thwdng cé nhiéu co héi thu hat vén
hon tlr cac quy dau tw tao ra gia tri bén virng va trach
nhiém xa hoi cta doanh nghiép.

Sw gan két ctia nhan vién: moét “stv ménh xa hoi
manh mé” - mét muc dich hodc nhiém vu cao ca, co
tac dong tich cwc dén cong dong va xa hdi - co thé
giup thu hat va gilr chan nhan tai. Nhan vién, dac biét
la thé hé Millennials (Gen Y) va Gen Z, thuwéng bi thu
hut béi cac cong ty cdé muc tiéu ré rang vwot 1én trén
loi nhuan, thé hién sw quan tam va trach nhiém déng
gop tich cwe cho xa hoi.

2. Xay dwng moét cong ty dinh hwdng muc tiéu

Viéc tao dwng mét startup cé tac déng xa hoi
manh mé khéng chi dirng lai & tuyén bd s ménh xa
hé ma né con bao gdbm viéc gan két muc tiéu xa hoi
vao moi hoat déng ctia doanh nghiép, tir phat trién
san phdm cho dén twong tac véi khach hang.

M6t cong ty dinh hwédng muc tiéu la mot céng ty
ma bén canh muc tiéu lgi nhuan truyén théng con dat
s ménh xa hdi hodc muc dich phuc vu cdng dong
lén hang dau trong cac hoat déng kinh doanh, nham

gop phan tao ra tac déng tich cwc cho xa hdi va moi
trwong.

Xadc dinh muc tiéu cua doanh nghiép: viéc xac
dinh van dé xa hdi hodc méi trudng ma mot startup
hwéng téi gidi quyét can lien két chat ché voi mo
hinh kinh doanh dé bdo dadm sw bén virng va kha
nang tao tac dong thuc té. Dong thdi, startup phai
khién dbi twong khach hang muc tiéu cadm théng,
thau hiéu va tin twdng vao san phdm hay giai phap
minh cung cép, tir d6, tao ra sy két ndi va ting ho 1au
dai. Vi du, muc tiéu clia startup hoat dong trong
nganh thdi trang cé thé tap trung vao viéc thuc day
cac thwe hanh san xuét bén virng va cé dao drc.

Tich hop tac dong xa héi vao mé hinh kinh
doanh: xac dinh cach ma doanh nghiép cé thé tao ra
tac dong xa hdi tich cuc théng qua tdi wu héa cac
san pham, dich vu va hoat déng van hanh. biéu nay
c6 thé bao gdm viéc lwa chon sir dung nguyén liéu
bén vitng dé& gidm thiéu tac dong méi trwong, thuc
hién cac chinh sach lao déng céng bang dé bao dam
quyén loi va sy phat trién cia nguoi lao dong, va
trich lgi nhuan cho cac muc tiéu xa hdi nhw gido duc,
y t& ho&c bao vé mdi trwong.

Truyén dat muc tiéu: viéc truyén théng hiéu qua
st* ménh xa hdi dong vai trd vo cung quan trong vi ndé
doanh nghiép xay dwng long trung thanh thwong hiéu
bang cach tao sw két nbi cdm xuc sau séc vai khach
hang, va thu hat khach hang cé cung gia tri bang
cach thu hat nhitng nguwdi cé chung quan diém vé
muc dich va ly twéng. Hay sir dung nghé thuat ké
chuyén (storytelling) dé chia sé tac ddong ma startup
dang tao ra va khuyén khich khach hang déng hanh
cung st* ménh 4o.

3. Lo ich khi gan két véi tac dong xa hoi

Viéc tich hgp tac dong xa héi vao startup mang
lai nhiéu lgi ich I&n cho thwong hiéu, khach hang va
ca cong dong, tir viéc giup doanh nghiép xay dwng
va nang cao uy tin dén tao sw gan két va khuyén

13



khich long trung thanh clia khach hang. Nhirng loi
ich nay khéng chi dirng lai & viéc mang lai lgi nhuan
ngan han ma con gép phan tao nén thanh céng lau
dai va phat trién bén virng.

Néng cao uy tin thwong hiéu: cac coéng ty dau
tw vao sang kién tac dong xa hoi cé thé xay dwng uy
tin manh mé hon trén thj trwong nhd tang cwdng
long tin cha ngwoi tiéu dung, thu hat nhan tai va tao
loi thé canh tranh. Uy tin tich cwc nay gitp startup
khac biét so v&i dbi thi va tré nén hap dan hon déi
v&i khach hang, nha dau tw va déi tac.

Long trung thanh cua khach hang: ngudi tiéu
dung cé y thirc xa hoi thwong thé hién xu huwéng
trung thanh hon véi nhirvng thwong hiéu phu hop voi
gia tri cia ho. Doanh nghiép c6 thé xay dwng mot tép
khach hang trung thanh, san sang tré thanh ngudi
ang hé thwong hiéu théng qua viéc lién tuc thé hién
cam két dbi v&i tac dong xa hoi.

Thu hat nha dau tw: cac nha dau tw tac dong
(impact investors) thuwéng tim kiém nhirng startup
vira c6 kha nang mang lai lgi nhuan tai chinh vira tao
ra nhirng tac déng tich cuc vé mat xa hoi hodc moi
trwong. Khi doanh nghiép tich cwc tham gia vao cac
hoat déng c6 tac déng xa hdi, ho sé nang cao co hdi
thu hut ngudn vén tir cac quy tap trung vao phat trién
bén virng va kinh doanh c6 dao dirc.

Sw hai Iong va gan bé cda nhan vién: mot s
ménh xa hoi manh mé cé thé nang cao sw hai long
va kha nang gan bo clia nhan vién bang cach tao ra
muc dich chung, sy két ndi cdm xuc va cdm giac
dong gop vao diéu gi d6 16n lao hon. Nhan vién tin
twdng vao muc tiéu cua cong ty thwdng cé6 mirc dd
gan két cao hon, lam viéc hang say hon va cé xu
hwéng gan bé lau dai véi doanh nghiép.

4. M6t vai vi du vé cac startup c6 tac dong xa
hoi manh mé

Mot sb startup da tich hop thanh coéng tac dong
xa héi vao m6é hinh kinh doanh clGa minh, chirng
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minh rang cac coéng ty dinh hwéng muc tiéu vira co
thé phat trién bén virng vé tai chinh vira c6 thé tao ra
gia tri tich cwc cho xa hoi. Sau day l1a mot sé vi du
dién hinh:

Patagonia hién dang van hanh hon 70 ctra hang
trén toan cau va hai trung tam phén phoi.

Patagonia: Patagonia |a mét vi du dién hinh vé
moé hinh céng ty dinh hwong muc tiéu khi xay dwng
thwong hiéu gén lién v&i cac hoat dong bao vé moi
trwérng. Cong ty trich 1% doanh thu dé& déng gép cho
cac muc tiéu bao vé mai trwdng, cling nhw hé tro' cac
t6 chirc modi trwong co s& va tich cuc thic day thuc
hanh kinh doanh bén virtng. Cam két nay khéng chi
giup Patagonia xay dwng mét tép khach hang trung
thanh ma con cing cbé danh tiéng nhu mét doanh
nghiép tién phong trong Iinh vwc trach nhiém xa hoi
va bén virng.

TOMS: TOMS la cdng ty tién phong trong mé
hinh kinh doanh “mua mét - tang mét”, ap dung khi
moét khach hang mua mét déi giay TOMS sé duoc
tang mot déi giay khac cho mét tré em c6 nhu ciu.
Qua nhiéu nam, TOMS da mé réng cac sang kién xa
hdéi ctia minh vuwot ra ngoai viéc tdng giay dé bao
gém nuwdc sach, dich vu cham so6c an toan khi sinh
va phong chéng nan bat nat hoc dwdng. S ménh xa
héi luén la trung tdm trong ban sac thwong hiéu ciing
nhw thanh cong cla cong ty.

Warby Parker: Warby Parker, mét céng ty kinh



doanh kinh mat cé md hinh kinh doanh doc dao, da
tich hop yéu t6 tac dong xa hdi vao méd hinh kinh
doanh thdng qua chwong trinh “mua mét, tang mét”,
trong do, ngwdi mua sé dwoc tang mot cap kinh cho
ngudi can. Cong ty hop tac véi cac td chirc phi loi
nhuan dé bdo dadm rang nhirng nd luc vi xa hdi clha
minh s& mang lai hiéu qua va cé tinh bén virtng. Cam
két cia Warby Parker déi v&i cac gia tri xa hoi da
gitp céng ty tré nén ndi bat trong thi trwérng kinh mét
canh tranh khéc liét.

5. Thach thirc khi tich hop tac ddong xa hoi

Bén canh nhirng lgi ich mang lai ttr viéc tich hop
tac dong xa héi vao mo hinh kinh doanh, startup con
gdp nhiéu thach thirc trong viéc xay dwng moét cong
ty dinh hwéng muc tiéu. Bé giai quyét nhirng thach
thirc nay doi hdi satrtup phai l1ap ké hoach cén trong,
ra quyét dinh chién lwoc va duy tri cam két voi sw
ménh xa hoi.

Can bang gitra Ioi nhuan va muc tiéu: mot
trong nhirng thach thirc I1&n nhat dbi véi cac startup
dinh hwéng muc tiéu 1a can bang loi nhuan va sw
ménh xa hoi. Du viéc tao ra doanh thu dé duy tri hoat
doéng cla cong ty la can thiét, nhwng viéc trung thanh
v&i cac muc tiéu tac ddng xa hoi cling la yéu trd quan
trong khéng kém. D& khéc phuc van dé nay, startup
can xay dung ké hoach kinh doanh virng chac va mot
chién lwgc rd rang va sy sdn sang dwa ra nhirng
quyét dinh wu tién tac dong xa hdi hon 1a loi nhuan
ngan han.

Do lwong tac déng: do lwong tac dong xa hoi
cla cac startup la mét qua trinh phlrc tap, dac biét
khi khéng thé do lwong va theo ddi két qua mot cach
minh bach va ngay |ap ttrc. Cac startup can xay dwng
céac chi sb do lwdng va hé théng bao cao minh bach
dé theo ddi tac dong x& hoi, bao d&m réng nhirng nd
Iwc cua ho thye sy dong gép cho sr ménh xa hoi da
dé ra. Viéc bao cdo minh bach vé tac déng xa hoi
cling rat quan trong trong viéc xay dung long tin véi

khach hang va nha dau tw.

Duy tri tinh chan thuwc: khi tac déng xa hdi ngay
cang trd thanh xu hwéng, xuét hién nguy co cac
cébng ty tham gia vao hién twong “greenwashing”.
Day 1a mot chién lwoc tiép thi va truyén thong lra dbi,
trong d6 cong ty quang ba ban than coé trach nhiém
v&i xa hodi va méi trwdng hon so véi thuc té, nham loi
dung xu hwéng tiéu dung xanh dé ting doanh sb
hodc cai thién hinh anh. Céac startup can phai chan
thwc trong nhitng nd lwc vi x& hdi, d@m bao rang
hanh ddng phu hop véi s& ménh da tuyén bd. Diéu
nay doi hdi sw cam két thwe chét va tinh minh bach
trong moi hoat dong kinh doanh.

6. Chién lwoc gia tang tac dong xa hoi

Dé t6i da hoa tac dong tlr sir ménh xa hoi, cac
doanh nghiép can ap dung nhi*rng chién lvgc nham
mé& réng nd lwc, ddng thdi, thu hat sw tham gia cla
cac bén lién quan theo nhiéu cach khac nhau. Duéi
day 1a moét sb chién luvgc dé gia tang tac dong xa hoi
cua startup:

Hop téc va lién két: viéc hop tac véi cac td chirc
phi loi nhuan (NPOs), t6 chirc phi chinh phi (NGOs)
va cac cong ty dinh hwdng muc tiéu khac 1a mot
chién lvoc hiéu quéd dé khuéch dai tac dong nho két
hop ngudn lwc va chuyén mén. Quan hé déi tac cho
phép doanh nghiép tiép can déi twong rong hon, khai
thac cac thi trwdng méi va gia tang hiéu qua cua
nhirng sang kién xa héi.

Tan dung céng nghé: céng nghé cé thé tré
thanh cdng cu manh mé d& mé& rong quy mé tac
dong xa hoi. Doanh nghiép can can nhéc st dung
cac nén tang ky thuat sé d& nang cao nhan thirc, gan
két khach hang va theo déi tién trinh cla cac sang
kién xa hoi. Goi vén cdng ddng (crowdsourcing), cac
chién dich truyén théng xa hoi va gay quy truc tuyén
la nhitng vi du dién hinh vé cach cong nghé cé thé
khuéch dai tac déng bang cach két ndi va huy déng
nguén Iwc tr mot lwong Idn nguwdi dung.
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Sw gan két cua nhan vién: viéc thu hat nhan
vién tham gia vao s&* ménh x& hdi mang lai lgi ich
dang ké cho cd cong ty va nhan vién, gilp tang
cwdng hiéu qua tac dong, thac day gan két ndi bod va
xay dyng van hoéa doanh nghiép manh mé dwa trén
muc tiéu chung. Cac cong ty cé thé khuyén khich
nhan vién tham gia cac hoat déng tinh nguyén, dong
gop y twdng cho cac sang kién xa hoi va tré thanh
dai st cho si* ménh xa hoéi ctia cong ty. Mot déi ngi
nhan vién gan bé cé thé 1a yéu té thic day tac dong
hiéu qua hon va xay dwng van hdéa ndi b6 manh mé
dwa trén muc tiéu.

Bdo cdo minh bach: d& xay dung 16ng tin véi
cac bén lien quan va thé hién cam két v&i si ménh,
doanh nghiép can thwéong xuyén bao céo vé nhirng
nd lwc tao tac ddng xa hoi. Viéc nay doi hdi sy minh
bach, str dung ngdn ngir dé hiéu va phwong tién truc
quan dé trinh bay két qua, déng thdi, chia sé théng
tin cap nhat vé tién do cac sang kién, két qua dat
dwoc ciing nhw nhirng bai hoc rat ra trong subt qua
trinh.

7. Twong lai cta tac dong xa hoi déi véi cac
startup

Tac dong x& hdi ngay cang co vai trdo quan trong
dbi voi cac startup khi ngwdi tiéu dung, nha dau tw va
nhan vién doi hdi doanh nghiép phai déng gop tich
cwe cho xa héi. Cac startup coi tac dong xa héi la
thanh phan cét 16i trong chién lwoc kinh doanh sé thu
hat nhan tai, nha dau tw cé cung gia tri, xay dwng
thwong hiéu manh, va tao ra sy khac biét bén virng
dé di dén thanh cong trong mét thi trwdng canh tranh
va bién ddi nhanh chéng.

Tang cwong tap trung vao nha dau tw: dau tw
tac dong (Impact investing) dwoc dw béo sé tiép tuc
tang trwdng nhanh chéng do nhu cau va sy quan tam
clia cac nha dau tw vé ca loi nhuan tai chinh va tac
dong tich cwc dén xa hdi va mdi trwdng. Nhirng
startup c6 kha nang chirng minh dwoc tac dong do
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lwdng théng qua cac phwong phap bao cao khoa hoc
x& hoi sé co loi thé canh tranh, déng thdi, thu hut
dwoc ngudn von tir cac quy dau tw tac dong va nha
dau tw t6 chure.

Nhu cdu minh bach tr ngwoi tiéu dung: khi
ngwoi tiéu dung ngay cang khat khe hon trong lwa
chon va st dung san phadm va dich vu, cac startup
can chirng minh sw minh bach trong cac hoat déng
tao tac dong xa hoi théng qua viéc cung cip théng tin
ré rang, trung thuc va chi tiét vé nhirng sang kién xa
héi clia minh dé xay dwng long tin va sy trung thanh
cua khach hang.

Tich hop céng nghé: cbng nghé sé ngay cang
dong vai trd quan trong trong viéc thac day va mé
rong quy md tac déng xa hoi. Cac startup biét tan
dung Al, blockchain va phan tich di¥ liéu dé nang cao
hiéu qua cac sang kién xa hdi sé di dau trong ddi maoi
@ linh virc nay.

Co héi: doanh nhan can tiép tuc wu tién tac dong
xa hoi trong chién lwoc kinh doanh, luén dén dau xu
hwéng va thich &ng véi nhirng ky vong thay déi cla
thi trworng dé xay dwng thwong hiéu manh, bén virng,
tao dwng niém tin va thu hat khach hang. Bang cach
dwa muc tiéu xa hoi vao cbt 16i clia cac hoat dong,
doanh nghiép c6 thé tao ra gia trj 1au dai va cing cb
vi thé canh tranh trong ky nguyén sé héa.

Két luan

Viéc tich hgp tac déng xa hdi vao startup la mét
buwéc di chién lwgc gitp thuc day tang trwdng, xay
dwng thwong hiéu va thu hut dau tw, thay vi chi don
thuan lam tw thién. Bang cach gan két s ménh xa
héi rd rang, tich hop tac dong xa héi vao hoat déng
cbt 16i, va tan dung quan hé dbi tac chién lwoc cung
coéng nghé, cac startup cé thé xay dwng mét cong ty
dinh hwéng muc tiéu, tao ra sy thay ddi tich cuc va
bao dam thanh céng lau dai./.

Khanh Linh
(Theo: thesuccessfulfounder.com)



XU HUONG CONG NGHE

TOP 10 XU HUONG CONG NGHE MO1 NOI 2025 (PHAN cuOl)

Mé&i ndm, thé gidi lai chimg kién nhitng y tuéng cong nghé dét pha ra doi tir cac phong thi nghiém
nghién ctru. Chung mang dén hy vong I6n lao, nhung chi rét it trong sb dé that sw di duoc chdng
duong tir nghién ciru sang tng dung trong doi séng. Chinh vi vay, sudt 13 ndm qua, Dién dan Kinh té
Thé gi6i d4 cong bb Bao céo Top 10 Céng nghé méi néi, nham gidi thiéu nhiing céng nghé cé tiém
nédng thay déi cuéc séng. Nhitng céng nghé nay khéng chi vurot qua thach thirc phat trién ma con gép
phén gitp x& hoi thich tng, vuron 1én va thinh virong trong bdi cédnh toan céu day bién déng. Nam nay,
bédo céo tiép tuc chon ra 10 céng nghé hira hen sé dinh hinh tuong lai, mé& ra co héi méi cho dbi méi

séng tao va phat trién bén viing.

9. Cam bién hop tac: nang cao ning lwc cia
cac hé théng két néi dé dwa ra quyét dinh theo
béi canh

Cac thiét bi cdm bién hién nay da xuéat hién &
khép noi: trong nha &, trén phwong tién va tai noi
lam viéc. Khi hoat dong riéng 1&, ching da rat hivu
ich, nhung khi dwoc két ndi véi nhau va tich hop
cung nhirtng hé théng c6 rng dung tri tué nhan tao,
ching m& ra mét hwéng phat trién nhanh chéng
céng nghé cadm bién hop tac. Cong nghé nay co6 kha
nang tao ra nhirng thdng tin méi giup nang cao hiéu
qua cla tivng cdm bién riéng 1&. Khéng chi bé hep
trong pham vi giao théng dbé thi tw déng, cac ng
dung htra hen clia cdm bién hop tac rat da dang,
chéng han nhw cac mang di ddong théng minh c6 kha
nang déng thoi viva truyén thong tin vira cadm bién.
Cam bién hop tac sé dinh hinh lai cach thtrc van
hanh cla cac thanh phé va cach céac tb chirc s dung

thong tin dé dwa ra quyét dinh.

Cac (rng dung tiém ndng cla cam bién hop tac
rat rong, trong dé bao gébm cai thién kha nang giao
théng d6 thi. Vi du, hé théng dén giao théng két nbi
c6 thé tw ddng diéu chinh dwa trén di¥ liéu tr camera
giao thédng va cac cdm bién mai trwdng, nham quan
ly tinh trang Un tac va mirc phat thai trong thanh phé.
Nhirng vi du khac v& cam bién hop tac bao gdm lap
ban d6 tw déng trén quy mé I&n trong khai khoang,
phan tich cac hé théng bao, diéu khién dan drone,
giam sat két cdu cong trinh dwa trén loT, theo d&i moi
trwdng va mang lai d6 chinh xac cao hon cho néng
nghiép cling nhw quan ly tai nguyén thién nhién.

Cam bién hop tac két hop cac thiét bi cdm bién
phan tan - bao gébm ca nhirng thiét bi dat trén vé tinh,
dwéi nwéc va trong long dat - cuing véi két ndi tin cay
va kha nang xt ly thuat toan & ria mang dé gidm khéi
lwgng di liéu phai truyén di. Cac tac nhan ty dong,
chéng han nhw robot, drone, xe théng minh va hé
thdng cdng nghé théng tin, nhe c6 kha néng suy luan
nglr nghia va lap ké& hoach cha déng, sé& dwoc trang
bi d& di chuyén trong nhixng méi trwong chwa quen
thudc va dwa ra cac quyét dinh mang tinh tap thé.

Trong nhiéu nam, nghién ctru vé hop nhat di liéu
cadm bién, cdm bién hop tac va hop tac tw dong
thuwong duwoc thic day béi nhu cau thwe hién nhivng
quyét dinh va hanh déng theo th&i gian thwc cla cac
nganh céng nghiép quéc phong. Nhirng lgi ich dan
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sy cla cac nang luc lién két nay ngay cang dwoc

bdc 16 r6. Hay hinh dung mét chiéc xe ty lai vira co
thé van hanh phu hop nhd cac cdm bién cua chinh
nod, lai ddng thoi co thé cdm nhan dwoc mot chiée xe
dang lao t&i véi téc dd cao trén quy dao va cham,
nhd vao cac cdm bién két ndi trén moét cot dén giao
théng cach do hang tram mét.

Quyét dinh gan day cua Uy ban Truyén thong
Lién bang My (FCC) vé viéc thédng qua bang tan 5,9
gigahertz (GHz) cho céng nghé “xe-két-ndi-véi-moi-
the” (cellular-vehicle-to-everything) la mét buwéc di
quan trong dé tao diéu kién cho nhiing tién bd nhw
vay, dong théi mé ra co hdi méi trong viéc xem xét
cach cadm bién hop tac cé thé gidi quyét cac van dé
vé chi phi ha tng, gidm un tac giao théng va tai nan
cling nhw ha thap lwong phat thai carbon. Uy ban
chau Au va B6 Cong nghiép va Coéng nghé Théng tin
Trung Quéc ciing da ban hanh cac quy dinh hd tro
twong tuw.

Tuy nhién, van con ton tai nhiéu thach thirc. Hau
hét cac nén tang lap dat cdm bién déu cé giéi han
nghiém ngét vé nang lvong va kha nang két néi, doi
hdi phai cod cac gidi phap ky thuat nhw nén cac
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phwong phap phan loai canh 3D, cai thién kha nang
dinh vi trong trwdng hop khéng cdé6 GPS va tang
cwong xi ly tiét kim nang lwong & ria mang. Chinh
sach vé bao mat dir liéu va quyén riéng tw trong chia
sé di liéu cling can dwoc diéu chinh.

Chia khoa dé khai thac loi ich cGa cdm bién hop
tac trén quy mé Ion va dat téi mare tw ddng hop tac
thwc sy sé& nam & cac thuat toan da phwong thirc cé
khd nang x& ly nhiéu loai di¥ liéu cdm bién khac
nhau, tr LIDAR (c6ng nghé quét anh sang va do
khodng cach) cho dén camera quang dién t&/héng
ngoai (EO/IR), radar va nhiéu loai cdm bién khéc.
Phan I&n cong viéc hién nay tap trung vao viéc can
bang gitra khéi lwong théng tin chung dwoc chia sé
v&i kha nang xi ly phan tan, dong thoi, gidm thiéu
nhu cAu vé bang théong va dién nang. Tri tué nhan tao
tao sinh cé thé dong vai tro tich cwc & day. Nhirng
nghién ctru gan day cho thdy cac mé hinh ngdn ngir
I&n c6 thé tdi wu héa nhitng nhiém vy diéu hwéng
hop tac don gidn mot cach hiéu qué hon nhiéu so véi
phwong phap hoc tdng cwédng sau truyén thdng.

Hoat déng chinh dé dat quy mé

Dé dat dwoc quy mé trién khai, can phat trién cac



tiéu chuan dir liéu chung gitra cac nganh, thiét lap
nhi*ng giao thirc théng nhét cho viéc chia sé dir liéu
cam bién, bdo mat va kha nang twong tac dé tich
hop lién mach cac mang lwéi cdm bién phan tan.

Bén canh dé, cling can hién dai hoa ha tang thiét
yéu, nang cap ha tang vién théng va két ndi tai cac
khu vuc d6 thi trong diém dé dap (ng cac yéu cau vé
bang théng va dd tin cay cta nhirtng hé théng cdm
bién hop tac.

Trién vong chién lwoc

Cam bién hop tac s& gop phan dinh hinh lai hé
thdng dé thi, giao théng va ha tang xa hoi. V&i sw hé
tro cha coéng nghé xe-két-ndi-véi-moi-ther (V2X),
mang 5G, tri tué nhan tao va dién toan bién, cach
tiép can nay c6 thé tao ra méi trwong dé thi thong
minh c6 kha nang cam nhan, phan &ng va thich nghi
v&i nhirng dién bién phirc tap clia méi truéng voi do
chinh xac vuwot xa cac hé théng hién tai.

Tac dong tiém tang cla cam bién hop tac khong
chi gi¢i han trong quan Iy giao théng truyén théng ma
con mé roéng sang tang cwong kha ndng chéng chiu
ctia dé thi, quan ly chudi cung &ng va nang lwc rng
phé khan cép. Cac thanh phd cé thé phat trién ha
tang thich ng, phan rng theo thdi gian thuc trudc
nhirng diéu kién thay déi, tr d6, cho phép phan bd
ngudn lyc linh hoat hon trong khing hoang, téi wu
héa tuyén dwdng van chuyén vat tw thiét yéu va trién
khai phwong tién ctru hd mot cach phdi hop. Khi cac
hé théng di chuyén théng minh tr& thanh nén tang
clia nhirng nang lyc nay thi méi trwéng dé thi co thé
phuc vu ngudi dan théng qua nhirng hé théng cong
nghé tich hop lién mach.

M6t trong nhirng két qua trwdc mat va do lwdng
dwoc mot cach rd rang nhét la cai thién mirc d6 an
toan. Trong linh vyc giao thdng, cong nghé V2X da
chrng minh tiém ndng ndi bat trong viéc phong ngira
tai nan. Hé théng phanh khan cép tw déng cho thay
kha nang dat ty 1é tranh va cham 59% khi trang bj chi

cho cac xe ré, va tang lén 77% khi céng nghé nay
duwoc tich hgp hoan toan vao cac phwong tién.
Nghién ctru trong linh virc bao hiém cho thay ty 1& va
cham c6 thé giam t&i 78% dbi véi nhitng xe dwoc
trang bi kha ndng cdm bién théng minh, bao hiéu moét
sy thay déi tiém nang trong danh gia rdi ro va di
chuyén trong d6 thi.

Loi ich chién lwgc ciing lan téa sang nhiéu
nganh. O van tai va logistics, doan xe tai két ndi tw
déng da chirng té dat mic tiét kiem nhién liéu tr 5
dén 10%. Ha tang vién thong co thé trai qua sw nang
cap can ban, v&i 5G cai thién dd chinh xac dinh vi tiv
hon 1 mét xuéng con 0,1 mét véi db tin cay 99,9%,
m& ra kha nang phdi hop van hanh phuwong tién &
murc chuwa tirng cé.

Tuy vay, tiém nang mang tinh dét pha cta cam
bién hop tac trén quy mé Ién ciing di kém véi nhiéu
thach thirc phirc tap. Khi chi méi cé 55% dan sb toan
cau duoc tiép can 5G, viec mé rong ha tang vién
thong van 1a diéu kién tién quyét quan trong. Ngoai
ra, nhirng rao can khac bao gébm phat trién cac tiéu
chuén di liéu chung, thiét Iap khung an ninh mang
manh mé, xay dwng mdé hinh trach nhiém phap ly
toan dién va cling cb niém tin céng ching vao coéng
nghé hop tac.

Nhitng t6 chirc cé tm nhin chién lwoc sé coi
cdm bién hop tac nhw mot nén tang day tiém nang
dé tai hinh dung hé thédng d6 thi. Thanh coéng sé phu
thudéc vao su hop tac gitra chinh phu, khu vuc tw
nhan va cac linh vywc cdng nghé. Tuy nhién, thach
thirc cbt 16i ndm & viéc vwot ra ngoai sw két néi don
thuan vé cong nghé dé xay dwng nhirng moi trwong
dé thi thich trng, cé kha nang hoc hdi, phan rng va
phat trién.

Thap ky t&i sé 1a giai doan then chbt dé phat trién
hé sinh thai cadm bién hop tac. Cac nwéc va té chirc
di dau trong viéc thiét [ap tiéu chuan di¥ liéu tich hop,
dau tw vao ha tang vién théng virng chac va thiét ké
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cac mang cadm bién c6 kha ndng twong tac sé cé co
hdi dinh hinh mét twong lai noi cac thanh phé tré nén
linh hoat hon, dap trng nhanh hon va dat con nguwoi
lam trung tam. Khi cdm bién hop tac chuyén tir cac
&ng dung don 1& sang nhitng mang lwdi cadm bién két
ndi, tiém nang bién déi hé théng d6 thi khong chi
dirng & nang cao hiéu qud ma con tién t&i viéc tai
dinh hinh c&n ban vé cach thanh phéd van hanh, thich
(rng va phat trién.

10. Cong nghé Thuay van tao sinh: nang cao
niém tin v&i cac dau an, khong thé thay doi

Coéng nghé Thuay van (watermarking) cho
Generative Al (Al tao sinh) nhing nhirtng dau an vo
hinh vao néi dung do Al tao ra, 96m van ban, hinh
anh, am thanh va video, dé xac minh tinh xac thyc va
gitp truy vét ngudn gdc nodi dung. Khi cac san pham
do Al tao ra ngay cang khé phan biét v&i ndi dung do
con nguwdi tao, da xuat hién mét lan séng céng nghé
watermarking méi dwoc thiét ké nham chéng lai
thong tin sai l&ch, bao vé quyén sé& hivu tri tué, han
ché gian 1an hoc thuat va thac day niém tin vao noi
dung s6. Céc ky thuat watermarking nham diéu chinh
tinh vi diu ra clta Generative Al ma khéng lam anh

20

-
-
.
-

e
-
-
e

- -
3
f
*
-»

hwéng nhiéu dén chat lvong.

V@i van ban, cong nghé watermark nhw SynthlD
clia Google DeepMind tan dung viéc trong mét ngon
nglr c6 hang nghin tir cé thé dwoc thay thé ngau
nhién bang tlr khac. Phwong phap nay chon mét tap
hop rat hep va cu thé cta nhirng tir thay thé nay dé
réi khap van ban do Al tao ra. Van ban van trong tw
nhién, nhwng khac biét so v&i cach Iwa chon tir ngly
ngdu nhién cla con ngudi, tao thanh mét “dau van”
dac trwng ctia Al.

Vé&i hinh anh va video, watermarking dwoc thuwc
hién bang cach dwa vao nhirng thay ddi khong thé
nhan thdy & murc pixel, thdm chi cé thé ton tai ngay
ca sau khi chinh stra nhw thay ddi kich thwéc hodc
nén. Vi du, diéu chinh tinh vi gia tri cGa cac pixel
riéng 18 d& may moc c6 thé nhan ra nhwng mat nguoi
khéng thé, hodc nhing cac mau an chi c6 may maéi
trich xuét dworc.

Cbéng nghé watermarking cho ndi dung do Al tao
ra bat ddu dwoc chd y vao nam 2022, khi cac mo
hinh nhw ChatGPT va Stable Diffusion tré nén phd
bién. Dén nam 2023, dudi ap lwc quan ly, cac cong
ty Al 1&n, bao gdm OpenAl, Google va Meta, d& cam



két trién khai watermarking. Mot buéc ngodt dén vao
nam 2024 khi Google DeepMind céng b6 ma ngudn
mé& cua SynthlD, déng th&i Meta gioi thiéu
VideoSeal, mét hé théng watermarking danh cho
video do Al tao ra.

Hién nay, cac cong ty Al hang dau ngay cang tich
hop watermarking vao nén tang cta minh. Vi du,
Google dwa SynthlID vao hinh anh, van ban va video
do Al tao ra trén cac dich vu ctia hang; Meta ap dung
cac watermark vd hinh va thé metadata cho ndi dung
Al trén Facebook, Instagram va Threads. Cac céng ty
Al ciing hop tac véi nhivng té chirc nhw Partnership
on Al dé& bao dam “tinh minh bach cta truyén théng
nhan tao”.

Mac du dat nhiéu tién bo, viéc ap dung
watermarking rong rai van con nhiéu thach théc. Chi
can mot sb chinh sra don gidn vao san pham Al da
c6 thé pha v& kha ndng phat hién. Ngwoi dung cé thé
tim cach g& bé hodc gia mao watermark, chang han
bang cach cat xén hinh anh, video & noi c6
watermark, hodc diéu chinh van ban (tham chi dung
Al dé g& watermark).

Viéc ap dung khoéng ddng déu ciing tao ra ri ro:
néu khong cé tiéu chuan chung cho toan nganh, trién
khai thiéu nhat quan sé& lam gidm hiéu qua. Ngoai ra
con ¢c6 nhirng lo ngai dao dirc I&n vé kha nang lam
dung, chdng han gén nhan sai cho ndi dung that la
do Al tao ra, hoac cac trvdng hop “dwong tinh
gid” (false positives), khi ai d6 bi buéc t6i dung Al mot
cach sai trai, dac biét trong cac tinh huéng lién quan
dén liem chinh hoc thuat.

Dé thanh coéng, cdng nghé nay can di kém véi co
ché quan tri va hwéng dan s dung tinh vi. Trung
Quéc da ban hanh quy dinh yéu cau moi ndi dung do
Al tao phai c6 watermark, trong khi Lién minh chau
Au va cac khu vuc khac ciing dang phat trién cac
bién phap nhdm quan ly tinh bdo mat va xac thuc
cua ndi dung sd. Lien minh C2PA (Coalition for

Content Provenance and Authenticity), gébm cac nha
san xuét néi dung I&n trong Iinh vuc Al, dang dan
dau viéc phat trién tiéu chuan ky thuat nham ching
nhan ngudn gbc ndi dung; diéu ma cac co quan quan
ly khé c6 thé tw minh xay dwng hiéu qua.
Watermarking ciing tr& thanh mét [inh vwc mau m&
cho céc startup trén toan cau véi nhiéu cach tiép can
cébng nghé khac nhau.

Cac cong nghé watermarking cho Generative Al
dang dan tré thanh nén tang cbt I6i cho viéc trién
khai Al c6 trach nhiém, vi ching gilp can bang gitra
ddi méi va trach nhiém gidi trinh. M&c du khéng cé
phwong phap nao dwgc xem la hoan hao tuyét déi,
viéc ap dung déng bo trén toan nganh cung véi sw
thédng nhat vé quan ly sé& quyét dinh tinh hiru ich 1au
dai ctia cong nghé nay va thanh coéng cua ndi dung
do Al tao ra.

Hoat déng dé ting quy mé

Xay dwng chuén danh dau chéng gid mao - Pau
tw vao cac cong nghé danh d4u tién tién cé kha nang
chdng lai nhirtng hoat déng cd x6a bd, ddng thoi thiét
lap cac tiéu chuan chung cho toan nganh trong viéc
ap dung.

Tao lap hé théng xac thuc da nén tang - Phat
trién cac hé thdng xac thuc doc 1ap co thé phat hién
va kiém chirng diu &n sb trén nhiéu nén tang va loai
ndi dung khac nhau.

Trién vong chién Iwoc

Trong thap ky t&i, cong nghé generative
watermarking cé thé phat trién tr nhirng cong cu bao
vé ky thuat tuy chon tré thanh nhirng thanh phan
quan trong cGa ha tang niém tin sb. Khi ndi dung
nhan tao ngay cang phd bién, cac watermark nhing
c6 thé tré thanh nén tang ctia mot hé sinh thai xac
thwe toan cau, giup phan biét gitra tai sadn s6 do con
nguwoi v&i may moéc tao ra.

Nganh truyén théng va sang tao co6 thé trai qua
nhirng bién dbi sau rong. Viéc bang California (MY),
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Trung Quéc va Lién minh chau Au déng loat ban
hanh cac khung phap ly - v&i mic phat [én t&i 38
triéu USD hodc 7% doanh thu hang nam - cho thay
sy quan tam ngay cang I&n cla toan cau dbi véi cac
hé thdng xac thwc ngudn gbc ndi dung.

DPang cha y, nhiéu nén tang Ién da bét dau nhap
cudc, véi Adobe trién khai tinh ndng chirng thuc noi
dung (content credentials), TikTok ap dung tiéu chuan
dan nhan Al, con Google phat trién cong nghé
SynthID. Day la nhirtng bwédc di ban dau nham thiét
lap cac chuin muc va giao thirc cé khd nang dinh
hinh thi trwd'ng trong twong lai.

Pay khong chi don thuan 1a yéu cau phai tuan tha
quy dinh ma né danh dau giai doan kh&i dau cia mot
hé thdng quan tri toan dién déi véi nodi dung sé. Hé
thdng nay c6 thé mang lai loi thé canh tranh rd rét
cho nhirng bén tién phong, ddng thdi day nhirng nha
sang tao va nén tang khéng tuan thi ra ngoai cudc
choi. Quéc gia hay t chirc nao di dau trong viéc thiét
lap tiéu chuan watermarking s& ndm quyén dinh hinh
luat choi cGa nén kinh té truyén théng nhan tao dang
hinh thanh.

Tac dong cha né cé thé vuot xa linh vuc sang
tao, tham chi thay ddi ca hé théng phap ly va tai
chinh. Cac tda an hoan toan c6 thé chip nhan noi
dung c6 gan watermark lam bang ching trong cac vu
tranh chip quyén s& hivu tri tué hodc kién tung phi
bang. Céac cong ty bdo hiém ciing cé thé xay dung
mé hinh bdo hiém theo cap do dwa trén mirc dd xac
thwc ndi dung. V&i cac nha sang tao, kha nang
ching minh tac phdm clia minh, du hoan toan do con
ngudi hay cé sw hd tro ctia Al, sé gilp san pham cla
ho dwoc dinh gia cao hon trong bdi canh thij trwdng
ngay cang tran ngap san pham nhan tao.

V& mat ky thuat, thach thirc van con nhiéu nhung
khoéng phai khong thé vwot qua. DU cac hé thdng
watermarking da dwoc trién khai, van ton tai nhirng
ky thuat g& bé watermark bang Al, cho thy khoang
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cach kha rong gitra nang lyc hién tai véi nhu cau vé
watermark da dinh dang, chdng gid mao, cé thé nhan
dién chinh xac 100% néi dung do Al tao ra. Viéc két
hop véi blockchain dé tao ra watermark cé thé xac
minh dwoc sé 1a mot hwéng di day trién vong, gidp
bdo ddm danh tinh ndi dung bat ké bj chinh stra hay
phan phbi.

Céc td chirc co6 thé chudn bj bang cach dau tw
vao cac tiéu chudn mé, cé kha nang twong tac thay
vi phat trién nhitng hé théng doc quyén. Nhirng ai
lam cha dwoc céng nghé watermarking tién tién hon,
d&c biét 1a loai c6 khd ndng chéng g& bd va twong
thich v&i cac dinh dang ndéi dung md&i, sé c6 co hdi
tré thanh nguoi dan dat trong hé sinh thai xac thuc
s6. Cac quéc gia va td chirc di dau trong viéc dinh
hinh tiéu chudn watermarking sé c6 kha nang tac
ddong manh dén sy phat trién ctia nén kinh té truyén
théng nhan tao.

Trong twong lai, watermarking thé hé méi khéng
chi la mét cong cu xac minh ndi dung, ma con cé thé
tai dinh nghia cach thirc xay dwng niém tin trong ky
nguyén sb day nhan tao. Tién bd trong linh vwc nay
sé phu thuéc vao sy hgp tac chat ché gilra céng
nghé, chinh sach va linh vyc sang tao, nham xay
dwng hé théng vira thic day dbi mai, vira bado dam
an toan va trach nhiém./.

Phwong Anh
(World Economic Forum, 2025)



