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“�ÒN B¾Y THU¾” CHO KHOA HÞC, CÔNG NGHÞ  
VÀ KHÞI NGHIÞP SÁNG T¾O 

  TIN TþC Sþ KIÞN

Cú hích lßn trong �ßnh h±ßng phát trißn cÿa 

�¿t n±ßc 

Lu¿t Khoa hßc, Công nghß và �ßi mßi sáng t¿o 

xác �ßnh rõ ph¿m vi �ißu chßnh, �ßi t±ÿng áp dÿng 

cùng vßi các khái nißm nßn t¿ng nh± khoa hßc, công 

nghß và �ßi mßi sáng t¿o, hß sinh thái sáng t¿o, nßn 

t¿ng sß và c¡ sß dÿ lißu qußc gia. Các nguyên t¿c 

v¿n hành �±ÿc thi¿t l¿p nh¿m b¿o �¿m �ßnh h±ßng 

phát trißn bßn vÿng, tôn trßng tÿ do nghiên cÿu, 

�ßng thßi, �ß cao liêm chính khoa hßc và thúc �¿y 

hßi nh¿p qußc t¿. 

�ây là bß lu¿t �¿u tiên trong hß thßng pháp lu¿t 

qußc gia Vißt Nam �ã pháp �ißn hóa �ßi mßi sáng 

t¿o thành mßt l)nh vÿc �ßc l¿p, có vß th¿ bình �¿ng 

vßi khoa hßc và công nghß. �ßng thßi, là b±ßc 

chuyßn nh¿n thÿc quan trßng, thß hißn quan �ißm coi 

�ßi mßi sáng t¿o là chußi ho¿t �ßng lißn m¿ch, tÿ 

hình thành ý t±ßng, thÿ nghißm �¿n ÿng dÿng vào 

thÿc tißn và th±¡ng m¿i hóa. 

Vißc chính thÿc �i vào thÿc thi Lu¿t Khoa hßc, 

Tÿ 1/10, Lu¿t Khoa hßc, Công nghß và �ßi mßi sáng t¿o chính thÿc có hißu lÿc, thay th¿ cho Lu¿t 

Khoa hßc, Công nghß. �ây �±ÿc �ánh giá là b±ßc �ßt phá trong vißc thß ch¿ hóa các nghß quy¿t quan 

trßng cÿa �¿ng, nh¿t là Nghß quy¿t 57 vß phát trißn khoa hßc, công nghß và �ßi mßi sáng t¿o, Nghß 

quy¿t 66 vß phát trißn kinh t¿ tri thÿc và Nghß quy¿t 68 vß �ßi mßi c¡ ch¿ qu¿n lý nhißm vÿ khoa hßc và 

công nghß. 
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công nghß và �ßi mßi sáng t¿o s¿ là cú hích lßn thúc 

�¿y góp sÿ phát trißn cÿa các ho¿t �ßng, bao gßm: 

hình thành sàn giao dßch công nghß, thúc �¿y chuyßn 

giao và th±¡ng m¿i hóa k¿t qu¿ nghiên cÿu, tháo gÿ 

rào c¿n hành chính, t�ng c±ßng b¿o hß quyßn sß 

hÿu trí tuß. Lu¿t cing giúp nâng cao vai trò cÿa các 

chÿ thß tÿ vißn nghiên cÿu, tr±ßng �¿i hßc, doanh 

nghißp, tß chÿc trung gian �¿n cßng �ßng công nghß 

mß và các tß chÿc phi lÿi nhu¿n trong các ho¿t �ßng 

�ßi mßi sáng t¿o, qua �ó, giúp huy �ßng toàn xã hßi 

tham gia vào ti¿n trình �ßi mßi. 

Mßt trong nhÿng �ißm nh¿n vß �ßi mßi thß ch¿ 

cÿa Lu¿t là vißc chuyßn �ßi m¿nh tÿ mô hình tißn 

kißm sang h¿u kißm, t¿p trung vào minh b¿ch hóa 

quy trình, �ánh giá k¿t qu¿ và qu¿n lý rÿi ro thay vì 

can thißp sâu vào ho¿t �ßng ban �¿u. �ây là cách 

ti¿p c¿n hißn �¿i, phù hÿp vßi �¿c tr±ng linh ho¿t và 

thÿ nghißm liên tÿc cÿa l)nh vÿc khoa hßc, công nghß 

và �ßi mßi sáng t¿o. 

Bên c¿nh �ó, Lu¿t thi¿t l¿p c¡ ch¿ “thÿ nghißm 

có kißm soát” (sandbox) - mßt công cÿ pháp lý mßi 

cho phép trißn khai các mô hình, công nghß ho¿c 

chính sách mßi trong khung thßi gian và ph¿m vi gißi 

h¿n. Qua �ó, t¿o �ißu kißn �ß các sáng ki¿n công 

nghß cao nh± trí tuß nhân t¿o, blockchain, công nghß 

y t¿ và giáo dÿc sß �±ÿc v¿n hành trong môi tr±ßng 

pháp lý an toàn tr±ßc khi áp dÿng rßng rãi. 

�ßng thßi, Lu¿t thß hißn rõ nguyên t¿c b¿o vß 

nhà khoa hßc và tß chÿc chÿ trì khi thÿc hißn �úng 

quy trình và quy �ßnh pháp lu¿t, dù k¿t qu¿ có thß 

không nh± kÿ vßng. �ißu này góp ph¿n nuôi d±ÿng 

tinh th¿n d¿n thân, sáng t¿o và s¿n sàng thÿ nghißm 

- nhÿng ph¿m ch¿t không thß thi¿u trong mßt nßn 

khoa hßc �ßi mßi và tiên phong. 

�áng chú ý, vai trò ki¿n t¿o cÿa Nhà n±ßc còn 

�±ÿc thß hißn qua vißc xây dÿng chi¿n l±ÿc phát 

trißn dài h¿n, phân bß ngußn lÿc minh b¿ch và linh 

ho¿t cho các nhißm vÿ khoa hßc, công nghß và �ßi 

mßi sáng t¿o. Lu¿t quy �ßnh rõ trách nhißm tài trÿ, hß 

trÿ h¿ t¿ng, b¿o �¿m môi tr±ßng thu¿n lÿi �ß các tß 

chÿc và cá nhân có thß trißn khai sáng ki¿n mßt cách 

hißu qu¿ và an toàn. 

Thúc �¿y ho¿t �ßng th±¡ng m¿i hóa tài s¿n trí 

tuß 

Lu¿t giúp tháo gÿ �ißm ngh¿n kéo dài nhißu n�m 

liên quan �¿n c¡ ch¿ sß hÿu k¿t qu¿ nghiên cÿu sÿ 

dÿng ngân sách nhà n±ßc thông qua vißc �±a ra các 

quy �ßnh thi¿t l¿p c¡ sß pháp lý thúc �¿y ho¿t �ßng 

th±¡ng m¿i hóa k¿t qu¿ nghiên cÿu và b¿o hß các 

hình thÿc chuyßn giao công nghß. 

Bên c¿nh �ó, vißc quyßn sß hÿu ho¿c phân chia 

lÿi ích kinh t¿ tÿ k¿t qu¿ nghiên cÿu �±ÿc b¿o �¿m 

cho các tß chÿc, cá nhân theo mÿc �ß �óng góp 

cing s¿ là sÿ khuy¿n khích to lßn thu hút nhà khoa 

hßc, doanh nghißp chÿ �ßng tham gia nghiên cÿu và 

thÿc hißn các nhißm vÿ khoa hßc. 

Trao quyßn chÿ �ßng thÿc hißn các ch±¡ng 

trình khoa hßc và công nghß cho �ßa ph±¡ng 

Lu¿t quy �ßnh rõ vai trò và trách nhißm cÿa Chính 

phÿ, các Bß, ngành và chính quyßn �ßa ph±¡ng trong 

vißc trißn khai các chính sách khoa hßc, công nghß 

và �ßi mßi sáng t¿o. �¿c bißt, quyßn chÿ �ßng �±ÿc 

trao cho các tßnh, thành phß nh¿m xây dÿng và v¿n 

hành các ch±¡ng trình khoa hßc và công nghß phù 

hÿp vßi �ißu kißn phát trißn kinh t¿-xã hßi t¿i �ßa 

ph±¡ng. Qua �ó, các �ßa ph±¡ng �±ÿc phép thành 

l¿p quÿ �ßi mßi sáng t¿o, trung tâm �ßi mßi sáng t¿o 

c¿p tßnh, trung tâm hß trÿ khßi nghißp sáng t¿o c¿p 

tßnh, tÿ �ó, t¿o ra hß sinh thái sáng t¿o �¿c thù, g¿n 

lißn vßi tißm n�ng �ßa ph±¡ng. 

�ßi vßi các tß chÿc khoa hßc và công nghß, Lu¿t 

mß rßng quyßn tÿ chÿ mßt cách thÿc ch¿t. Theo �ó, 

các tß chÿc này có toàn quyßn quy¿t �ßnh vß �ßnh 

h±ßng nghiên cÿu, mô hình hÿp tác, qu¿n trß nhân 

sÿ cing nh± phân bß ngußn lÿc tài chính, bao gßm 

c¿ vißc sÿ dÿng tài s¿n và phân chia lÿi nhu¿n. �ißu 
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này không chß xóa bß c¡ ch¿ xin-cho �ã tßn t¿i lâu 

nay, mà còn giúp các �¡n vß nâng cao tính linh ho¿t 

và n�ng lÿc c¿nh tranh trong môi tr±ßng �ßi mßi 

sáng t¿o hißn �¿i. 

 Ngoài ra, Lu¿t cing thi¿t l¿p c¡ ch¿ phßi hÿp liên 

ngành giÿa các Bß, ngành, �ßa ph±¡ng trong vißc 

gi¿i quy¿t các v¿n �ß �a l)nh vÿc có liên quan �¿n 

khoa hßc, công nghß và �ßi mßi sáng t¿o. 

Nhÿng l)nh vÿc nh± y t¿, giáo dÿc, nông nghißp 

công nghß cao, hay n�ng l±ÿng tái t¿o �òi hßi sÿ 

�ißu phßi ch¿t ch¿ và �ßng bß vß chính sách, ngußn 

lÿc và gi¿i pháp công nghß. Nhß c¡ ch¿ này, ho¿t 

�ßng khoa hßc, công nghß và �ßi mßi sáng t¿o s¿ 

�±ÿc trißn khai hißu qu¿ h¡n, h¿n ch¿ chßng chéo và 

nâng cao tính liên thông giÿa các c¿p, các ngành 

trong toàn hß thßng. 

Thúc �¿y chuyßn �ßi sß toàn ngành 

Lu¿t xác l¿p nßn t¿ng sß và hß thßng thông tin 

khoa hßc, công nghß và �ßi mßi sáng t¿o qußc gia 

vßi mÿc tiêu t�ng c±ßng k¿t nßi dÿ lißu giÿa các tß 

chÿc nghiên cÿu, doanh nghißp và c¡ quan qu¿n lý. 

Vißc c¿p nh¿t dÿ lißu �ßnh kÿ trß thành trách nhißm 

cÿa các �¡n vß sÿ dÿng ngân sách công. �ßng thßi, 

khu vÿc ngoài nhà n±ßc cing �±ÿc khuy¿n khích 

�óng góp thông tin theo nguyên t¿c tÿ nguyßn và 

minh b¿ch, qua �ó, mß rßng kho dÿ lißu mß phÿc vÿ 

cßng �ßng nghiên cÿu và �ßi mßi sáng t¿o. 

Không chß là công cÿ hß trÿ qu¿n lý, nßn t¿ng dÿ 

lißu còn �óng vai trò thúc �¿y chuyßn �ßi sß toàn 

dißn trong toàn ngành. Lu¿t �ß cao tính tích hÿp, chia 

s¿ và �ßng bß giÿa các hß thßng thông tin, t¿o �ißu 

kißn �ß các gi¿i pháp công nghß �±ÿc trißn khai 

nhanh chóng, hißu qu¿ và �úng �ßnh h±ßng. 

Lu¿t �¿t nßn móng cho mßt h¿ t¿ng dÿ lißu bßn 

vÿng, linh ho¿t, �áp ÿng yêu c¿u phát trißn trong kÿ 

nguyên sß thông qua vißc sß hóa quy trình qu¿n lý, 

theo dõi và �ánh giá ho¿t �ßng khoa hßc, công nghß 

và �ßi mßi sáng t¿o. 

Vßi nhÿng quy �ßnh mßi mang tính �ßt phá, Lu¿t 

Khoa hßc, Công nghß và �ßi mßi sáng t¿o �±ÿc kÿ 

vßng s¿ t¿o ra mßt môi tr±ßng thu¿n lÿi h¡n nÿa, 

khuy¿n khích sÿ sáng t¿o, ÿng dÿng công nghß tiên 

ti¿n, góp ph¿n quan trßng vào sÿ phát trißn nhanh và 

bßn vÿng cÿa �¿t n±ßc trong kÿ nguyên sß./. 
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HÀ NÞI: HÞ TRþ 70% CHI PHÍ CÁC CH¯¡NG TRÌNH 
PHÁT TRIÞN HÞ SINH THÁI �ÞI MÞI SÁNG T¾O,  
KHÞI NGHIÞP SÁNG T¾O 

  TIN TþC Sþ KIÞN

H�ND TP. Hà Nßi vÿa thông qua Nghß quy¿t vß Quy �ßnh c¡ ch¿, chính sách vß �¿u t±, hß trÿ phát 

trißn hß sinh thái �ßi mßi sáng t¿o, khßi nghißp sáng t¿o cÿa Thành phß t¿i Kÿ hßp thÿ 26 (Kÿ hßp 

chuyên �ß).

Theo Nghß quy¿t, hß sinh thái �ßi mßi sáng t¿o, 

khßi nghißp sáng t¿o cÿa Hà Nßi là sÿ k¿t nßi giÿa 

các thành ph¿n là tß chÿc, cá nhân có vai trò và mßi 

quan hß t±¡ng hß nh¿m thúc �¿y ho¿t �ßng �ßi mßi 

sáng t¿o và khßi nghißp sáng t¿o trên �ßa bàn thành 

phß Hà Nßi, bao gßm: doanh nghißp, vißn nghiên 

cÿu, tr±ßng �¿i hßc, tß chÿc trung gian hß trÿ khßi 

nghißp �ßi mßi sáng t¿o, sàn giao dßch công nghß, 

nhà �¿u t±, c¡ quan qu¿n lý nhà n±ßc. 

Các ho¿t �ßng hß trÿ �ßi mßi sáng t¿o và khßi 

nghißp sáng t¿o �±ÿc quy �ßnh khá toàn dißn, tÿ  

ho¿t �ßng cung c¿p ngußn lÿc, dßch vÿ cho �ßi mßi 

sáng t¿o, khßi nghißp sáng t¿o, bao gßm: sß hÿu trí 

tuß, tiêu chu¿n - �o l±ßng - ch¿t l±ÿng, h¿ t¿ng kÿ 

thu¿t, không gian làm vißc, pháp lý, thông tin thß 

tr±ßng, tài chính, th±¡ng m¿i, truyßn thông, k¿t nßi 

�¿u t± và nhißu dßch vÿ hß trÿ c¿n thi¿t khác. 

�áng chú ý, Nghß quy¿t �±a ra lo¿t chính sách ±u 

�ãi tài chính cho hß sinh thái khßi nghißp trên �ßa bàn 

Thành phß Hà Nßi, trong �ó nßi b¿t là chính sách 

dành cho doanh nghißp, tß chÿc qu¿n lý, v¿n hành 

h¿ t¿ng khoa hßc và công nghß, �ßi mßi sáng t¿o và 

chuyßn �ßi sß do thành phß qu¿n lý �±ÿc h±ßng các 

hß trÿ tài chính nh±: 

- Hß trÿ tßi �a 70% chi phí xây dÿng và tß chÿc 

các ch±¡ng trình hß trÿ nâng cao n�ng lÿc cho các 

doanh nghißp khßi nghißp sáng t¿o; chi phí sÿ dÿng 

c¡ sß h¿ t¿ng s¿n có t¿i Khu công nghß cao, Trung 

tâm �ßi mßi sáng t¿o Hà Nßi, V±ßn ±¡m công nghß, 

Sàn giao dßch công nghß Hà Nßi, Trung tâm công 

nghißp v�n hóa cÿa thành phß Hà Nßi �ß thÿc hißn 

thÿ nghißm có kißm soát. 

- Hß trÿ tßi �a 70% chi phí thuê chuyên gia, cß 

v¿n, t± v¿n th±ßng xuyên nh±ng không quá 3 n�m. 

- Hß trÿ tßi �a 100% chi phí tuyßn chßn dÿ án 

khßi nghißp sáng t¿o. 

- Hß trÿ tßi �a 100% lãi su¿t vay vßn và b¿o lãnh 

tín dÿng khi vay vßn t¿i ngân hàng th±¡ng m¿i. 

- Hß trÿ tßi �a 100% chi phí tß chÿc các ho¿t 

�ßng k¿t nßi hß sinh thái �ßi mßi sáng t¿o, khßi 

nghißp sáng t¿o cÿa Thành phß, bao gßm: sÿ kißn, 

dißn �àn, hßi th¿o, cußc thi, ch±¡ng trình k¿t nßi �¿u 

t± - công nghß - thß tr±ßng. 

�ßi t±ÿng áp dÿng là c¡ quan qu¿n lý nhà n±ßc 

cÿa Hà Nßi; doanh nghißp, tß chÿc khoa hßc và công 

nghß, tß chÿc trung gian hß trÿ khßi nghißp �ßi mßi 

sáng t¿o trên �ßa bàn Hà Nßi; tß chÿc, cá nhân tham 

gia vào hß sinh thái �ßi mßi sáng t¿o, khßi nghißp 

sáng t¿o cÿa Thành phß. 

Nghß quy¿t cing nêu rõ, ±u tiên cho các l)nh vÿc 

trßng �ißm vß khoa hßc và công nghß cÿa Thÿ �ô 

�±ÿc H�ND thành phß quy �ßnh t¿i Nghß quy¿t quy 

�ßnh chi ti¿t mßt sß chính sách phát trißn khoa hßc và 

công nghß cÿa thành phß Hà Nßi; công nghß, s¿n 

ph¿m, dßch vÿ ho¿c mô hình kinh doanh mßi có tính 

�ßi mßi sáng t¿o, có tác �ßng kinh t¿ - xã hßi lßn, có 

kh¿ n�ng gi¿i quy¿t nhÿng v¿n �ß c¿p bách cÿa 

thành phß./. 
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"FOUNDER MEETUP: STARTUP VIÞT BþT PHÁ TOÀN C¾U 
TRONG Kþ NGUYÊN AI" - N¡I G¾P Gþ CþA CÁC  
NHÀ KHÞI NGHIÞP NÞI B¾T

Phát bißu khai m¿c ch±¡ng trình, bà �¿ng Thß 

Lu¿n - Quyßn Giám �ßc SIHUB nh¿n m¿nh, 

“Founder Meetup: Startup Vißt bÿt phá toàn c¿u 

trong kÿ nguyên AI” không chß là dßp �ß các nhà sáng 

l¿p kß l¿i câu chuyßn khßi nghißp, mà còn là hành 

trình chân thÿc tÿ th¿t b¿i �¿n thành công, tÿ thÿ 

thách �¿n c¡ hßi. Sÿ kißn chính là “ngßn lÿa” ti¿p 

sÿc cho th¿ hß tr¿ trên con �±ßng d¿n thân vào khßi 

nghißp và tÿng b±ßc hßi nh¿p qußc t¿. 

Bên c¿nh �ó, bà cing kh¿ng �ßnh vai trò cÿa 

SIHUB trong vißc hß trÿ m¿nh m¿ cho các ho¿t �ßng 

khßi nghißp và �ßi mßi sáng t¿o t¿i khu vÿc phía 

Nam, trong �ó, �ß cao vai trò cÿa quÿ �¿u t±, tß chÿc 

±¡m t¿o và các �¡n vß hß trÿ trong hß sinh thái. 

T¿i ch±¡ng trình, anh Steven Le - �ßng sáng l¿p 

& Giám �ßc Kinh doanh AirCity �ã mang �¿n câu 

chuyßn khßi nghißp giàu c¿m hÿng. Tÿ l¿n xu¿t hißn 

�¿u tiên trên Shark Tank Vißt Nam, �¿n khi �±ÿc 

Forbes India vinh danh trong Top 200 startup tißm 

n�ng toàn c¿u 2024, hành trình cÿa AirCity g¿n lißn 

vßi ÿng dÿng AI �ß tßi ±u qu¿n lý v¿n hành �ô thß. 

Nßn t¿ng cÿa AirCity cho phép thay th¿ vai trò lß 

tân, xÿ lý hàng chÿc nghìn yêu c¿u mßi tháng, �ßng 

thßi tích hÿp vßi các công nghß tÿ Qualcomm và 

Google Gemini. Công ty �ã gßi vßn thành công, �¿t 

mÿc �ßnh giá 6 trißu USD, và hißn mß rßng thß tr±ßng 

sang Singapore cùng Campuchia, vßi tham vßng 

nâng cao ch¿t l±ÿng sßng �ô thß trong khu vÿc. 

Mßt hành trình nßi b¿t cÿa mßt startup v±¡n ra 

toàn c¿u khác �¿n tÿ chß Bùi Ph±¡ng Th¿o - Giám 

�ßc Phát trißn Bßn vÿng AirX Carbon. Startup này �ã 

t¿o ra NetZero Pallet tÿ phÿ ph¿m nông nghißp, giúp 

gi¿m tßi 34kg khí th¿i CO¢ so vßi pallet gß thông 

th±ßng. Dù �ßi m¿t khó kh�n vß vßn, công nghß và 

nißm tin qußc t¿, AirX Carbon v¿n kiên trì phát trißn 

nhß ÿng dÿng AI trong mô phßng và nghiên cÿu - rút 

ng¿n thßi gian thÿ nghißm tÿ nhißu tháng xußng chß 

còn vài ngày.  

Vßi �ßnh h±ßng k¿t hÿp công nghß và bßn vÿng, 

doanh nghißp này không chß mß rßng ra qußc t¿ mà 

còn góp ph¿n kh¿ng �ßnh d¿u ¿n �ßi mßi sáng t¿o 

cÿa Vißt Nam trên b¿n �ß toàn c¿u./. 

  TIN TþC Sþ KIÞN

Ngày 1/10, t¿i Trung tâm Khßi nghißp sáng t¿o Thành phß Hß Chí Minh (SIHUB), Hßc vißn Kÿ n�ng 

VTALK phßi hÿp cùng SIHUB tß chÿc ch±¡ng trình “Founder Meetup: Startup Vißt bÿt phá toàn c¿u 

trong kÿ nguyên AI”. Sÿ kißn n¿m trong khuôn khß Ngày hßi �ßi mßi sáng t¿o Qußc gia 2025. 

“Founder Meetup: Startup Vißt bÿt phá toàn c¿u trong kÿ nguyên AI” không chß dÿng l¿i ß vißc 

truyßn c¿m hÿng, mà còn gÿi �i thông �ißp rõ ràng, �ó là: sÿ phát trißn cÿa startup Vißt c¿n sÿ 

�ßng hành bßn bß cÿa toàn hß sinh thái - tÿ chính sách, nhà �¿u t±, chuyên gia �¿n cßng �ßng. 

Chß khi cùng nhau ki¿n t¿o, nhÿng ý t±ßng nhß mßi có thß trß thành �óng góp lßn cho thành phß 

và �¿t n±ßc. 
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RA M¾T QUþ �¾U T¯ KHÞI NGHIÞP GLOBAL MINDS FUND I, 
100% GÓP VÞN BÞI CÁC NHÀ �¾U T¯ VIÞT NAM 

Sÿ kißn ra m¿t GMFI dißn ra trong bßi c¿nh 

Chính phÿ �¿y m¿nh các chính sách hß trÿ �ßi mßi 

sáng t¿o, khoa hßc và công nghß, cho th¿y sÿ dßch 

chuyßn rõ nét trong dòng vßn và chi¿n l±ÿc phát trißn 

hß sinh thái khßi nghißp trong n±ßc. 

GMFI �±ÿc góp vßn 100% tÿ các nhà �¿u t± 

trong n±ßc, là các doanh nhân �ang ho¿t �ßng trong 

nhißu l)nh vÿc nh± tài chính, y t¿ và s¿n xu¿t. Ngoài 

ngußn vßn, quÿ còn cung c¿p các ch±¡ng trình hß 

trÿ cho startup, bao gßm t± v¿n chi¿n l±ÿc và k¿t nßi 

vßi hß sinh thái doanh nghißp t¿i Vißt Nam cing nh± 

trong khu vÿc. 

Quÿ �¿t mÿc tiêu �¿u t± vào các startup ß giai 

�o¿n Pre-Seed �¿n Series A, vßi quy mô lên �¿n 1 

trißu USD/ công ty. Quÿ ±u tiên nhÿng �ßi ngi sáng 

l¿p có y¿u tß Vißt Nam, có kh¿ n�ng mß rßng trên thß 

tr±ßng qußc t¿ và t¿o ¿nh h±ßng tích cÿc cho xã hßi. 

Các startup có thß nh¿n �¿u t± tÿ c¿ GMFI và trÿc 

ti¿p tÿ các nhà �¿u t± cÿa quÿ. 

Theo thông tin tÿ ThinkZone, �ây là quÿ �¿u t± 

  TIN TþC Sþ KIÞN

ThinkZone Ventures �ã chính thÿc công bß thành l¿p Quÿ Global Minds Fund I (GMFI). �ây là quÿ thÿ 

t± trong danh mÿc cÿa ThinkZone, �±a công ty trß thành �¡n vß qu¿n lý nhißu quÿ �¿u t± khßi nghißp 

nh¿t t¿i Vißt Nam. Quÿ mßi s¿ t¿p trung �¿u t± vào các startup công nghß trong nhißu l)nh vÿc giai 

�o¿n �¿u vßi quy mô tßi 1 trißu USD/startup… 

Hß sinh thái khßi nghißp Vißt Nam còn nhißu startup có nßi lÿc tßt, �ã v±ÿt qua nhÿng khó kh�n cÿa thß tr±ßng.

https://baomoi.com/suc-khoe-y-te.epi
https://baomoi.com/thinkzone-tag11331.epi
https://baomoi.com/thinkzone-tag11331.epi
https://baomoi.com/suc-khoe-y-te.epi
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vßi chi¿n l±ÿc “không gißi h¿n ngành, không bó h¿p 

biên gißi”, t¿p trung vào hai nhóm �ßi t±ÿng chính, 

bao gßm: nhóm các startup sß hÿu s¿n ph¿m công 

nghß �ßt phá, có kh¿ n�ng gi¿i quy¿t nhu c¿u mßi 

cÿa thß tr±ßng; nhóm các doanh nghißp truyßn thßng 

ÿng dÿng công nghß sâu �ß nâng cao n�ng lÿc c¿nh 

tranh, tßi ±u v¿n hành và thúc �¿y t�ng tr±ßng. 

Vß l)nh vÿc �¿u t±, GMFI �¿u t± ß �a d¿ng 

ngành nghß. Bên c¿nh các ngành trßng �ißm mà 

ThinkZone �ã có nhißu kinh nghißm nh± Công nghß 

Tài chính (Fintech) và Công nghß Giáo dÿc (Edtech) 

vßi nhÿng startup tiêu bißu nh± Gimo, Fundiin, 

Edupia, GMFI �ang tích cÿc tìm ki¿m thêm các c¡ 

hßi �¿u t± mßi trong các l)nh vÿc có tính nßn t¿ng 

nh± Trí tuß nhân t¿o (AI), Ph¿n mßm dßch vÿ (SaaS), 

Công nghß Y t¿ (Healthtech) và các ngành công 

nghß trßng �ißm g¿n vßi �ßnh h±ßng phát trißn công 

nghß cÿa Vißt Nam. 

�ißm khác bißt cÿa GMFI n¿m ß chi¿n l±ÿc mß, 

khi không chß tìm ki¿m startup nßi �ßa mà còn chÿ 

�ßng �ón nh¿n các c¡ hßi �¿u t± qußc t¿, �¿c bißt là 

nhÿng startup trong khu vÿc có k¿ ho¿ch mß rßng 

sang Vißt Nam. Vßi ngußn lÿc nßi �ßa lßn, GMFI s¿ 

trß thành cÿa ngõ giúp các công ty qußc t¿ b±ßc vào 

thß tr±ßng Vißt mßt cách hißu qu¿. 

Chia s¿ vß lý do ra m¿t quÿ GMFI vào thßi �ißm 

này, ông �oàn H¿i Nam, phÿ trách �¿u t± và hÿp tác 

t¿i ThinkZone, cho bi¿t, hß sinh thái khßi nghißp Vißt 

Nam còn nhißu startup có nßi lÿc tßt, �ã v±ÿt qua 

nhÿng khó kh�n cÿa thß tr±ßng. “Trong h¡n 2 n�m 

"mùa �ông gßi vßn", nhißu startup v¿n kiên c±ßng, 

có chi¿n l±ÿc kinh doanh và qu¿n trß dòng tißn phù 

hÿp �ß tßn t¿i trên thß tr±ßng. �ây là nhÿng startup 

có nßi lÿc r¿t tßt, là các công ty r¿t tißm n�ng �ß quÿ 

�¿u t± khi �ã v±ÿt qua thßi �ißm thß tr±ßng khßc lißt 

nh¿t”, ông �oàn H¿i Nam nói. 

�¿i dißn Thinkzone cing cho r¿ng 2 n�m "mùa 

�ông gßi vßn" �ã �ißu chßnh l¿i kÿ vßng vß t�ng 

tr±ßng và �ßnh giá cÿa startup, �±a �ßnh giá chung 

gi¿m vß mÿc hÿp lý h¡n �ßi vßi nhà �¿u t±, phù hÿp 

vßi �¿c thù thß tr±ßng Vißt Nam. 

�¿c bißt, chính phÿ và các doanh nghißp �ßu 

�ang �¿y m¿nh �¿u t± vào khßi nghißp �ßi mßi sáng 

t¿o và khoa hßc công nghß, �ây là �ßng lÿc lßn cho 

nhißu ho¿t �ßng, chính sách, và ngußn lÿc hß trÿ 

startup công nghß trong t±¡ng lai./. 

Quÿ GMFI �±ÿc góp vßn 100% tÿ các nhà �¿u t± nßi �ßnh cho th¿y nißm tin và cam k¿t ngày 

càng lßn giÿa nhà �¿u t± trong n±ßc vßi ngành công nghß Vißt Nam. �ây là ngußn lÿc nßi dài 

m¿nh m¿ cùng các nhà �¿u t± qußc t¿, khi nhà �¿u t± nßi có thß góp vßn, ki¿n thÿc, và ngußn lÿc 

kinh doanh �ß hß trÿ startup Vißt Nam t�ng tr±ßng v±ÿt trßi. 

Thÿ nh¿t, ngußn vßn nßi �i kèm giá trß hß trÿ. Bên c¿nh vßn, nhà �¿u t± nßi còn có nhißu giá trß 

hß trÿ startup nh± t± v¿n, k¿t nßi chuyên gia, �ßi tác, là nhÿng giá trß cing h¿t sÿc quý giá trong 

quá trình phát trißn cÿa startup. 

Thÿ hai, ngußn vßn nßi cing �i kèm nißm tin cÿa nhà �¿u t± nßi vào khßi nghißp công nghß. 

Nhà �¿u t± nßi là ng±ßi hißu thß tr±ßng nßi �ßa nh¿t, tÿ tißm n�ng thß tr±ßng, mô hình kinh doanh, 

và �ßnh giá. Do �ó n¿u �±ÿc nhà �¿u t± nßi rót vßn, startup s¿ thu¿n lÿi trong vißc gßi vßn tÿ quÿ 

ngo¿i h¡n. 

Thÿ ba, ngußn vßn nßi giúp duy trì �ßng lÿc �¿u t± VC, �¿c bißt trong bßi c¿nh thß tr±ßng khó 

kh�n khi các quÿ ngo¿i c¿t gi¿m �¿u t± vào Vißt Nam.
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  KHÞI NGHIÞP SÁNG T¾O

MEDLINK - STARTUP TIÊN PHONG SÞ HÓA 
NGÀNH D¯þC VIÞT NAM 

Nhen nhóm tÿ nhÿng b¿t c¿p cÿa thß tr±ßng 

Nguyßn Thß Ngßc Huyßn, sinh n�m 1995, tßt 

nghißp chuyên ngành Ti¿ng Anh th±¡ng m¿i, Tr±ßng 

�¿i hßc Ngo¿i th±¡ng, là ng±ßi sáng l¿p và �ißu 

hành Medlink. Tr±ßc khi khßi nghißp, Huyßn tÿng có 

thßi gian làm vißc t¿i mßt công ty y t¿, tuy nhiên, cô 

nh¿n th¿y nhißu b¿t c¿p trong ho¿t �ßng phân phßi 

d±ÿc ph¿m ß công ty. 

“Tôi tìm hißu và nh¿n th¿y mô hình phân phßi s¿n 

ph¿m cÿa h¿u h¿t các công ty d±ÿc �ßu �ang trißn 

khai r¿t thÿ công, vßi hß thßng trình d±ÿc viên khßng 

lß nên chi phí trißn khai phân phßi cho nhà thußc r¿t 

lßn”, Huyßn cho bi¿t. 

Huyßn �ã thÿc hißn mßt cußc kh¿o sát t¿i các 

công ty d±ÿc, k¿t qu¿ cho th¿y, trung bình chi phí mà 

hß ph¿i chi cho vißc phân phßi s¿n ph¿m, bao gßm 

phí v¿n chuyßn và �ßi ngi trình d±ÿc viên chi¿m 

kho¿ng 35% lÿi nhu¿n. 

Bên c¿nh �ó, vißc ÿng dÿng công nghß trong nhà 

thußc ß n±ßc ta r¿t ít, chß kho¿ng 30% nhà thußc có 

dùng ph¿n mßm qu¿n lý kinh doanh. Do �ó, vißc 

kißm kho cing nh± nh¿p hàng �ßu m¿t thßi gian. M¿t 

khác, các nhà thußc còn thi¿u chÿ �ßng trong tìm 

ki¿m khách hàng và không có kênh bán hàng nào 

khác ngoài bán trÿc ti¿p ß qu¿y. 

Xu¿t phát tÿ thÿc �¿ �ó, Huyßn �ã nhen nhóm ý 

t±ßng t¿o ra mßt gi¿i pháp k¿t nßi thß tr±ßng d±ÿc 

nh¿m gi¿m thißu các khâu trung gian, chi phí và t�ng 

�±ÿc hißu qu¿ doanh thu cho thß tr±ßng d±ÿc. Lên ý 

t±ßng và �i vào trißn khai tÿ �¿u n�m 2018 và b¿t 

�¿u ho¿t �ßng tÿ tháng 9/2018, Medink là gi¿i pháp 

công nghß k¿t nßi ng±ßi tiêu dùng, nhà thußc và 

công ty d±ÿc. 

Medlink - Nßn t¿ng k¿t nßi toàn dißn 

Ra m¿t tháng 9/2018, Medlink �±ÿc xây dÿng 

nh± mßt gi¿i pháp công nghß �a chißu: 

• Ng±ßi tiêu dùng: có thß tìm ki¿m và �¿t mua 

thußc, d±ÿc ph¿m OTC (thußc không c¿n kê �¡n tÿ 

bác s)), thÿc ph¿m chÿc n�ng qua ÿng dÿng. 

• Nhà thußc: �±ÿc cung c¿p ph¿n mßm qu¿n lý 

kinh doanh, qu¿n lý kho, nh¿n �¡n trÿc tuy¿n, �¿t 

Trong bßi c¿nh ngành d±ÿc Vißt Nam v¿n v¿n hành chÿ y¿u theo mô hình truyßn thßng, vßi nhißu b¿t 

c¿p trong phân phßi và qu¿n lý, mßt startup tr¿ mang tên Medlink �ã xu¿t hißn nh± mßt làn gió mßi. 

�±ÿc sáng l¿p bßi Nguyßn Thß Ngßc Huyßn, Medlink mang sÿ mßnh sß hóa hß sinh thái d±ÿc ph¿m, 

k¿t nßi ng±ßi tiêu dùng - nhà thußc - công ty d±ÿc trong mßt nßn t¿ng công nghß duy nh¿t. Tÿ ý t±ßng 

nhen nhóm khi chÿng ki¿n nhÿng khó kh�n cÿa doanh nghißp d±ÿc và nhà thußc, Medlink �ã nhanh 

chóng kh¿ng �ßnh vai trò tiên phong trong chuyßn �ßi sß y t¿, góp ph¿n gi¿m chi phí, tßi ±u hóa ho¿t 

�ßng và mang �¿n giá trß bßn vÿng cho cßng �ßng. 

Nguyßn Thß Ngßc Huyßn là nÿ startup Vißt 

�±ÿc vinh danh g±¡ng m¿t tr¿ d±ßi 30 tußi 

cÿa châu Á. 
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hàng tÿ công ty d±ÿc. 

• Công ty d±ÿc: có kênh online �ß qu¿ng bá s¿n 

ph¿m, qu¿n lý khách hàng, �ßi ngi bán hàng và �¡n 

hàng phân phßi. 

�áng chú ý, Medlink là ph¿n mßm qu¿n lý nhà 

thußc �¿u tiên t¿i Vißt Nam tích hÿp trí tuß nhân t¿o 

(AI), hß trÿ qu¿n lý danh mÿc s¿n ph¿m, t± v¿n bßnh 

và k¿t nßi dÿ lißu y t¿ phòng khám trên cùng hß 

thßng hß sinh thái Ecomedic, h±ßng tßi mßt hß sinh 

thái sß toàn dißn trong l)nh vÿc ch�m sóc sÿc khße. 

Medlink h±ßng tßi trß thành nßn t¿ng sß hàng 

�¿u trong vißc thúc �¿y chuyßn �ßi sß cho ngành y t¿ 

và d±ÿc ph¿m, giúp các doanh nghißp tßi ±u hóa 

ho¿t �ßng và mang l¿i giá trß v±ÿt trßi cho ng±ßi tiêu 

dùng. Vßi t¿m nhìn dài h¿n, Medlink không chß xây 

dÿng hß thßng ph¿n mßm tiên ti¿n mà còn �óng góp 

tích cÿc vào sÿ phát trißn bßn vÿng cÿa nßn y t¿ Vißt 

Nam, tÿng b±ßc �±a công nghß sß hóa vào mßi quy 

trình ho¿t �ßng cÿa doanh nghißp d±ÿc và y t¿. 

Sÿ mßnh cÿa Medlink là mang l¿i nhÿng gi¿i 

pháp công nghß �ßt phá giúp các công ty d±ÿc, nhà 

thußc và phòng khám dß dàng ti¿p c¿n vßi công 

nghß qu¿n lý thông minh. Qua �ó, Medlink hß trÿ tßi 

±u hóa quy trình ho¿t �ßng, nâng cao ch¿t l±ÿng 

dßch vÿ và �áp ÿng tßt h¡n nhu c¿u cÿa khách hàng 

trong l)nh vÿc ch�m sóc sÿc khße. Medlink cam k¿t 

luôn �ßng hành và hß trÿ các doanh nghißp trong 

hành trình chuyßn �ßi sß, giúp ngành y t¿ ti¿n b±ßc 

vÿng ch¿c vào kÿ nguyên sß. 

Các gi¿i pháp nßi b¿t cÿa Medlink 

! Gi¿i pháp qu¿n lý công ty d±ÿc. Medlink cung 

c¿p các công cÿ m¿nh m¿ giúp các doanh nghißp 

d±ÿc ph¿m theo dõi, �ißu phßi và kißm soát toàn 

dißn các ho¿t �ßng kinh doanh tÿ s¿n xu¿t, phân 

phßi �¿n bán hàng. Hß thßng này giúp doanh nghißp 

dß dàng qu¿n lý kho, �¡n hàng, �ßng thßi c¿i thißn 

hißu qu¿ trong �ißu hành và qu¿n lý dÿ lißu khách 

hàng. 

! Ph¿n mßm qu¿n lý nhà thußc: vßi ph¿n mßm 

qu¿n lý nhà thußc, Medlink hß trÿ các nhà thußc tÿ 

vißc qu¿n lý kho hàng, s¿n ph¿m, �¿n bán hàng và 

ch�m sóc khách hàng. Nhß vào các tính n�ng tÿ 

�ßng hóa và phân tích dÿ lißu, nhà thußc có thß ti¿t 

kißm thßi gian, t�ng c±ßng �ß chính xác trong qu¿n 

lý và nâng cao tr¿i nghißm cÿa khách hàng. 

! Ph¿n mßm qu¿n lý phòng khám: Medlink cung 

c¿p các công cÿ qu¿n lý hißn �¿i giúp các phòng 

khám theo dõi lßch h¿n, hß s¡ bßnh nhân và tài chính 

mßt cách dß dàng. Gi¿i pháp này không chß nâng cao 

hißu su¿t làm vißc mà còn �¿m b¿o ch¿t l±ÿng dßch 

vÿ tßt nh¿t cho bßnh nhân, giúp phòng khám ho¿t 

�ßng hißu qu¿ và chuyên nghißp h¡n. 

! �ßi tác tin c¿y cho chuyßn �ßi sß: Medlink 

không chß là công cÿ qu¿n lý mà còn là c¿u nßi giÿa 

các doanh nghißp d±ÿc ph¿m, y t¿ và ng±ßi tiêu 

dùng, giúp quá trình trao �ßi, giao dßch trß nên dß 

dàng và nhanh chóng h¡n. Các gi¿i pháp sß hóa cÿa 

Medlink góp ph¿n thay �ßi cách thÿc v¿n hành cÿa 

ngành y t¿, giúp các doanh nghißp ti¿p c¿n g¿n h¡n 

vßi nhu c¿u cÿa thß tr±ßng và mang l¿i lÿi ích thi¿t 

thÿc cho c¿ ng±ßi tiêu dùng l¿n doanh nghißp. 

! Cam k¿t �ßi mßi và phát trißn bßn vÿng: vßi 

cam k¿t không ngÿng �ßi mßi và phát trißn, Medlink 

Ph¿n mßm Medlink - Gi¿i pháp sß hoá, k¿t nßi 

ngành d±ÿc.
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s¿ ti¿p tÿc là �ßi tác �áng tin c¿y cÿa các doanh 

nghißp trong hành trình chuyßn �ßi sß. �ßng hành 

cùng Medlink, các công ty d±ÿc và y t¿ không chß 

�¡n gi¿n hóa quá trình qu¿n lý mà còn xây dÿng 

�±ÿc nßn t¿ng vÿng ch¿c �ß phát trißn trong t±¡ng 

lai, �áp ÿng nhÿng thách thÿc và c¡ hßi cÿa mßt 

ngành y t¿ hißn �¿i, thông minh và k¿t nßi. 

Thách thÿc khi khßi nghißp 

Nh± nhißu startup công nghß non tr¿, Medlink 

g¿p không ít khó kh�n trong giai �o¿n �¿u. Vißc thay 

�ßi thói quen kinh doanh cÿa nhà thußc và doanh 

nghißp d±ÿc là mßt thách thÿc lßn. H¡n nÿa, khi nßn 

t¿ng còn trong giai �o¿n thÿ nghißm, công ty ch±a 

t¿o ra lÿi nhu¿n, bußc nhà sáng l¿p ph¿i ch¿p nh¿n 

bù lß �ß duy trì ho¿t �ßng. 

�ß ti¿t kißm chi phí qu¿ng bá, Medlink lÿa chßn 

xây dÿng các kênh chia s¿ ki¿n thÿc vß y hßc, d±ÿc 

hßc, tÿ �ó t¿o nißm tin vßi khách hàng và tÿng b±ßc 

gißi thißu nßn t¿ng �¿n thß tr±ßng. 

Nguyßn Thß Ngßc Huyßn kh¿ng �ßnh:“Tôi xác �ßnh 

tißm n�ng cÿa ngành ph¿i nhìn trong dài h¿n, ít nh¿t 

là 5-10 n�m, chÿ không thß kÿ vßng lÿi nhu¿n ng¿n 

h¿n.” 

Thành tÿu �áng chú ý cÿa Medlink 

Do thußc là mßt s¿n ph¿m �¿c tr±ng, khách hàng 

th±ßng mua theo �¡n cÿa bác s) nên Huyßn xác �ßnh 

phân khúc khách hàng mÿc tiêu mà mình h±ßng tßi 

là các công ty d±ÿc, �¿c bißt là các công ty �ang �¿y 

m¿nh phân phßi s¿n ph¿m OTC và thÿc ph¿m chÿc 

n�ng. Medlink t¿n dÿng nhÿng liên hß vßi các công ty 

d±ÿc �ß gißi thißu, qu¿ng bá nßn t¿ng cho các công 

ty tßi ng±ßi tiêu dùng. 

Vß phía nhà thußc, Medlink cing liên tÿc có 

ch±¡ng trình ±u �ãi h¿p d¿n nh¿m tri ân các khách 

hàng nh± tích �ißm th±ßng khi nh¿p hàng tÿ các 

công ty d±ÿc hÿp tác vßi Medlink, �±ÿc nh¿n quà 

khi gißi thißu khách hàng tham gia nßn t¿ng… 

Chß sau mßt n�m ho¿t �ßng, Medlink �ã k¿t nßi 

vßi h¡n 2.000 nhà thußc trên c¿ n±ßc. Dÿ án cing 

xu¿t s¿c lßt vào Top 3 TECHFEST Vißt Nam 2018, 

ngày hßi khßi nghißp �ßi mßi sáng t¿o qußc gia. 

Không dÿng l¿i ß �ó, Medlink �ã �ßnh vß �±ÿc vai 

trò là gi¿i pháp sß hóa toàn dißn, k¿t nßi ngành d±ÿc, 

nhß �ó, góp ph¿n gi¿m chi phí trung gian, t�ng hißu 

qu¿ kinh doanh cing nh± mß ra h±ßng phát trißn 

bßn vÿng. 

Bài hßc cho cßng �ßng khßi nghißp 

Tÿ hành trình cÿa Medlink, nhà sáng l¿p Nguyßn 

Thß Ngßc Huyßn �±a ra nhißu lßi khuyên giá trß cho 

các startup tr¿: 

• Khßi nghißp ph¿i tÿ v¿n �ß thÿc tißn: s¿n ph¿m 

chß có giá trß khi xu¿t phát tÿ nhu c¿u và b¿t c¿p cÿa 

thß tr±ßng. 

• Kiên trì vßi t¿m nhìn dài h¿n: �¿c bißt trong l)nh 

vÿc y t¿ - d±ÿc, vißc chuyßn �ßi thói quen tiêu dùng 

c¿n nhißu thßi gian. 

• T¿n dÿng ngußn lÿc sáng t¿o: thay vì chi phí 

qu¿ng cáo lßn, hãy xây dÿng nißm tin b¿ng ki¿n 

thÿc, cßng �ßng và sÿ k¿t nßi. 

H±ßng tßi t±¡ng lai 

Vßi nßn t¿ng công nghß �ang phát trißn, Medlink 

�¿t mÿc tiêu mß rßng quy mô t¿i Vißt Nam và h±ßng 

ra thß tr±ßng khu vÿc trong t±¡ng lai. T¿m nhìn cÿa 

Medlink là trß thành nßn t¿ng sß hàng �¿u trong 

chuyßn �ßi sß y t¿, giúp doanh nghißp tßi ±u ho¿t 

�ßng và nâng cao ch¿t l±ÿng dßch vÿ ch�m sóc sÿc 

khße cho cßng �ßng. 

Trong bÿc tranh khßi nghißp Vißt Nam, Medlink là 

minh chÿng cho th¿y r¿ng, công nghß, n¿u �±ÿc ÿng 

dÿng �úng cách, có thß t¿o ra thay �ßi c�n b¿n cho 

c¿ mßt ngành. Và câu chuyßn cÿa Nguyßn Thß Ngßc 

Huyßn chính là ngußn c¿m hÿng cho th¿ hß startup 

tr¿ - nhÿng ng±ßi dám m¡, dám làm và kiên �ßnh vßi 

con �±ßng �ã chßn./. 

 Minh Ph±ÿng  

(Tßng hÿp) 
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  KHÞI NGHIÞP SÁNG T¾O

1. Tác �ßng xã hßi và t¿m quan trßng cÿa nó 

trong các startup hißn  

Tác �ßng xã hßi bao gßm ¿nh h±ßng cÿa mßt tß 

chÿc �ßi vßi sÿ phát trißn chung cÿa cßng �ßng, con 

ng±ßi, môi tr±ßng và các y¿u tß xã hßi liên quan. �ßi 

vßi các startup, tác �ßng xã hßi có thß bao gßm nhißu 

ho¿t �ßng khác nhau, tÿ vißc lÿa chßn ngußn cung 

ÿng có �¿o �ÿc, áp dÿng các thÿc tißn bßn vÿng 

trong ho¿t �ßng kinh doanh, �¿n vißc tham gia vào 

t¿o giá trß, g¿n k¿t cßng �ßng và cußi cùng là �ßi mßi 

sáng t¿o nh¿m gi¿i quy¿t các v¿n �ß.  

Vißc tích hÿp tác �ßng xã hßi vào chi¿n l±ÿc kinh 

doanh mang l¿i lÿi ích cho c¿ doanh nghißp và cßng 

�ßng, t¿o lÿi th¿ c¿nh tranh thông qua vißc thu hút 

VAI TRÒ CþA TÁC �ÞNG XÃ HÞI TRONG CÁC STARTUP 
HIÞN �¾I
Trong bßi c¿nh kinh doanh ngày nay, tác �ßng xã hßi �ã trß thành mßt thành ph¿n cßt lõi cÿa tinh th¿n 

khßi nghißp hißn �¿i. Ng±ßi tiêu dùng, nhà �¿u t± và nhân viên ngày càng kÿ vßng các công ty s¿ có 

l¿p tr±ßng rõ ràng vß các v¿n �ß xã hßi và �óng góp tích cÿc cho cßng �ßng. �ßi vßi các startup, vißc 

tích hÿp y¿u tß tác �ßng xã hßi vào mô hình kinh doanh không chß là mßt ngh)a vÿ �¿o �ÿc mà còn là 

mßt lÿi th¿ chi¿n l±ÿc, có thß thúc �¿y t�ng tr±ßng, xây dÿng lòng trung thành th±¡ng hißu và mang l¿i 

thành công lâu dài. Bài vi¿t này khám phá vai trò cÿa tác �ßng xã hßi trong các startup hißn �¿i, cách 

xây dÿng mßt công ty �ßnh h±ßng mÿc tiêu, và nhÿng lÿi ích khi g¿n k¿t doanh nghißp vßi các mÿc tiêu 

xã hßi rßng lßn h¡n. 
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ng±ßi tiêu dùng có ý thÿc, gia t�ng lÿi nhu¿n và xây 

dÿng hình ¿nh th±¡ng hißu tích cÿc. 

T¿i sao �ißu này quan trßng? 

Kÿ vßng cÿa ng±ßi tiêu dùng: ng±ßi tiêu dùng 

ngày nay �±ÿc trang bß ki¿n thÿc �¿y �ÿ và có xu 

h±ßng ÿng hß, ±u tiên sÿ dÿng nhÿng th±¡ng hißu, 

s¿n ph¿m phù hÿp vßi giá trß cá nhân và mong mußn 

�óng góp tích cÿc cho xã hßi. Theo báo cáo cÿa 

Nielsen n�m 2023, có 73% ng±ßi tiêu dùng toàn c¿u 

cho bi¿t hß s¿n sàng thay �ßi thói quen mua s¿m và 

tiêu dùng cÿa mình �ß góp ph¿n gi¿m thißu tác �ßng 

�¿n môi tr±ßng. 

Sÿ quan tâm cÿa nhà �¿u t±: �¿u t± tác �ßng 

(impact investing) �ang ngày càng phát trißn và là 

chi¿n l±ÿc �¿u t± nh¿m t¿o ra lÿi nhu¿n tài chính, 

�ßng thßi, mang l¿i tác �ßng xã hßi và môi tr±ßng 

tích cÿc, có thß �o l±ßng �±ÿc. Các startup ±u tiên 

tác �ßng xã hßi th±ßng có nhißu c¡ hßi thu hút vßn 

h¡n tÿ các quÿ �¿u t± t¿o ra giá trß bßn vÿng và trách 

nhißm xã hßi cÿa doanh nghißp. 

Sÿ g¿n k¿t cÿa nhân viên: mßt “sÿ mßnh xã hßi 

m¿nh m¿” - mßt mÿc �ích ho¿c nhißm vÿ cao c¿, có 

tác �ßng tích cÿc �¿n cßng �ßng và xã hßi - có thß 

giúp thu hút và giÿ chân nhân tài. Nhân viên, �¿c bißt 

là th¿ hß Millennials (Gen Y) và Gen Z, th±ßng bß thu 

hút bßi các công ty có mÿc tiêu rõ ràng v±ÿt lên trên 

lÿi nhu¿n, thß hißn sÿ quan tâm và trách nhißm �óng 

góp tích cÿc cho xã hßi. 

2. Xây dÿng mßt công ty �ßnh h±ßng mÿc tiêu 

Vißc t¿o dÿng mßt startup có tác �ßng xã hßi 

m¿nh m¿ không chß dÿng l¿i ß tuyên bß sÿ mßnh xã 

hß mà nó còn bao gßm vißc g¿n k¿t mÿc tiêu xã hßi 

vào mßi ho¿t �ßng cÿa doanh nghißp, tÿ phát trißn 

s¿n ph¿m cho �¿n t±¡ng tác vßi khách hàng.  

Mßt công ty �ßnh h±ßng mÿc tiêu là mßt công ty 

mà bên c¿nh mÿc tiêu lÿi nhu¿n truyßn thßng còn �¿t 

sÿ mßnh xã hßi ho¿c mÿc �ích phÿc vÿ cßng �ßng 

lên hàng �¿u trong các ho¿t �ßng kinh doanh, nh¿m 

góp ph¿n t¿o ra tác �ßng tích cÿc cho xã hßi và môi 

tr±ßng. 

Xác �ßnh mÿc tiêu cÿa doanh nghißp: vißc xác 

�ßnh v¿n �ß xã hßi ho¿c môi tr±ßng mà mßt startup 

h±ßng tßi gi¿i quy¿t c¿n liên k¿t ch¿t ch¿ vßi mô 

hình kinh doanh �ß b¿o �¿m sÿ bßn vÿng và kh¿ 

n�ng t¿o tác �ßng thÿc t¿. �ßng thßi, startup ph¿i 

khi¿n �ßi t±ÿng khách hàng mÿc tiêu c¿m thông, 

th¿u hißu và tin t±ßng vào s¿n ph¿m hay gi¿i pháp 

mình cung c¿p, tÿ �ó, t¿o ra sÿ k¿t nßi và ÿng hß lâu 

dài. Ví dÿ, mÿc tiêu cÿa startup ho¿t �ßng trong 

ngành thßi trang có thß t¿p trung vào vißc thúc �¿y 

các thÿc hành s¿n xu¿t bßn vÿng và có �¿o �ÿc. 

Tích hÿp tác �ßng xã hßi vào mô hình kinh 

doanh: xác �ßnh cách mà doanh nghißp có thß t¿o ra 

tác �ßng xã hßi tích cÿc thông qua tßi ±u hóa các 

s¿n ph¿m, dßch vÿ và ho¿t �ßng v¿n hành. �ißu này 

có thß bao gßm vißc lÿa chßn sÿ dÿng nguyên lißu 

bßn vÿng �ß gi¿m thißu tác �ßng môi tr±ßng, thÿc 

hißn các chính sách lao �ßng công b¿ng �ß b¿o �¿m 

quyßn lÿi và sÿ phát trißn cÿa ng±ßi lao �ßng, và 

trích lÿi nhu¿n cho các mÿc tiêu xã hßi nh± giáo dÿc, 

y t¿ ho¿c b¿o vß môi tr±ßng.  

Truyßn �¿t mÿc tiêu: vißc truyßn thông hißu qu¿ 

sÿ mßnh xã hßi �óng vai trò vô cùng quan trßng vì nó 

doanh nghißp xây dÿng lòng trung thành th±¡ng hißu 

 b¿ng cách t¿o sÿ k¿t nßi c¿m xúc sâu s¿c vßi khách 

hàng, và thu hút khách hàng có cùng giá trß b¿ng 

cách thu hút nhÿng ng±ßi có chung quan �ißm vß 

mÿc �ích và lý t±ßng. Hãy sÿ dÿng nghß thu¿t kß 

chuyßn (storytelling) �ß chia s¿ tác �ßng mà startup 

�ang t¿o ra và khuy¿n khích khách hàng �ßng hành 

cùng sÿ mßnh �ó. 

3. Lÿi ích khi g¿n k¿t vßi tác �ßng xã hßi 

Vißc tích hÿp tác �ßng xã hßi vào startup mang 

l¿i nhißu lÿi ích lßn cho th±¡ng hißu, khách hàng và 

c¿ cßng �ßng, tÿ vißc giúp doanh nghißp xây dÿng 

và nâng cao uy tín �¿n t¿o sÿ g¿n k¿t và khuy¿n 
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khích lòng trung thành cÿa khách hàng. Nhÿng lÿi 

ích này không chß dÿng l¿i ß vißc mang l¿i lÿi nhu¿n 

ng¿n h¿n mà còn góp ph¿n t¿o nên thành công lâu 

dài và phát trißn bßn vÿng. 

Nâng cao uy tín th±¡ng hißu: các công ty �¿u 

t± vào sáng ki¿n tác �ßng xã hßi có thß xây dÿng uy 

tín m¿nh m¿ h¡n trên thß tr±ßng nhß t�ng c±ßng 

lòng tin cÿa ng±ßi tiêu dùng, thu hút nhân tài và t¿o 

lÿi th¿ c¿nh tranh. Uy tín tích cÿc này giúp startup 

khác bißt so vßi �ßi thÿ và trß nên h¿p d¿n h¡n �ßi 

vßi khách hàng, nhà �¿u t± và �ßi tác. 

Lòng trung thành cÿa khách hàng: ng±ßi tiêu 

dùng có ý thÿc xã hßi th±ßng thß hißn xu h±ßng 

trung thành h¡n vßi nhÿng th±¡ng hißu phù hÿp vßi 

giá trß cÿa hß. Doanh nghißp có thß xây dÿng mßt tßp 

khách hàng trung thành, s¿n sàng trß thành ng±ßi 

ÿng hß th±¡ng hißu thông qua vißc liên tÿc thß hißn 

cam k¿t �ßi vßi tác �ßng xã hßi. 

Thu hút nhà �¿u t±: các nhà �¿u t± tác �ßng 

(impact investors) th±ßng tìm ki¿m nhÿng startup 

vÿa có kh¿ n�ng mang l¿i lÿi nhu¿n tài chính vÿa t¿o 

ra nhÿng tác �ßng tích cÿc vß m¿t xã hßi ho¿c môi 

tr±ßng. Khi doanh nghißp tích cÿc tham gia vào các 

ho¿t �ßng có tác �ßng xã hßi, hß s¿ nâng cao c¡ hßi 

thu hút ngußn vßn tÿ các quÿ t¿p trung vào phát trißn 

bßn vÿng và kinh doanh có �¿o �ÿc. 

Sÿ hài lòng và g¿n bó cÿa nhân viên: mßt sÿ 

mßnh xã hßi m¿nh m¿ có thß nâng cao sÿ hài lòng 

và kh¿ n�ng g¿n bó cÿa nhân viên b¿ng cách t¿o ra 

mÿc �ích chung, sÿ k¿t nßi c¿m xúc và c¿m giác 

�óng góp vào �ißu gì �ó lßn lao h¡n. Nhân viên tin 

t±ßng vào mÿc tiêu cÿa công ty th±ßng có mÿc �ß 

g¿n k¿t cao h¡n, làm vißc h�ng say h¡n và có xu 

h±ßng g¿n bó lâu dài vßi doanh nghißp. 

4. Mßt vài ví dÿ vß các startup có tác �ßng xã 

hßi m¿nh m¿ 

Mßt sß startup �ã tích hÿp thành công tác �ßng 

xã hßi vào mô hình kinh doanh cÿa mình, chÿng 

minh r¿ng các công ty �ßnh h±ßng mÿc tiêu vÿa có 

thß phát trißn bßn vÿng vß tài chính vÿa có thß t¿o ra 

giá trß tích cÿc cho xã hßi. Sau �ây là mßt sß ví dÿ 

�ißn hình: 

Patagonia: Patagonia là mßt ví dÿ �ißn hình vß 

mô hình công ty �ßnh h±ßng mÿc tiêu khi xây dÿng 

th±¡ng hißu g¿n lißn vßi các ho¿t �ßng b¿o vß môi 

tr±ßng. Công ty trích 1% doanh thu �ß �óng góp cho 

các mÿc tiêu b¿o vß môi tr±ßng, cing nh± hß trÿ các 

tß chÿc môi tr±ßng c¡ sß và tích cÿc thúc �¿y thÿc 

hành kinh doanh bßn vÿng. Cam k¿t này không chß 

giúp Patagonia xây dÿng mßt tßp khách hàng trung 

thành mà còn cÿng cß danh ti¿ng nh± mßt doanh 

nghißp tiên phong trong l)nh vÿc trách nhißm xã hßi 

và bßn vÿng. 

TOMS: TOMS là công ty tiên phong trong mô 

hình kinh doanh “mua mßt - t¿ng mßt”, áp dÿng khi 

mßt khách hàng mua mßt �ôi giày TOMS s¿ �±ÿc 

t¿ng mßt �ôi giày khác cho mßt tr¿ em có nhu c¿u. 

Qua nhißu n�m, TOMS �ã mß rßng các sáng ki¿n xã 

hßi cÿa mình v±ÿt ra ngoài vißc t¿ng giày �ß bao 

gßm n±ßc s¿ch, dßch vÿ ch�m sóc an toàn khi sinh 

và phòng chßng n¿n b¿t n¿t hßc �±ßng. Sÿ mßnh xã 

hßi luôn là trung tâm trong b¿n s¿c th±¡ng hißu cing 

nh± thành công cÿa công ty. 

Warby Parker: Warby Parker, mßt công ty kinh 

Patagonia hißn �ang v¿n hành h¡n 70 cÿa hàng 

trên toàn c¿u và hai trung tâm phân phßi.
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doanh kính m¿t có mô hình kinh doanh �ßc �áo, �ã 

tích hÿp y¿u tß tác �ßng xã hßi vào mô hình kinh 

doanh thông qua ch±¡ng trình “mua mßt, t¿ng mßt”, 

trong �ó, ng±ßi mua s¿ �±ÿc t¿ng mßt c¿p kính cho 

ng±ßi c¿n. Công ty hÿp tác vßi các tß chÿc phi lÿi 

nhu¿n �ß b¿o �¿m r¿ng nhÿng nß lÿc vì xã hßi cÿa 

mình s¿ mang l¿i hißu qu¿ và có tính bßn vÿng. Cam 

k¿t cÿa Warby Parker �ßi vßi các giá trß xã hßi �ã 

giúp công ty trß nên nßi b¿t trong thß tr±ßng kính m¿t 

c¿nh tranh khßc lißt. 

5. Thách thÿc khi tích hÿp tác �ßng xã hßi 

Bên c¿nh nhÿng lÿi ích mang l¿i tÿ vißc tích hÿp 

tác �ßng xã hßi vào mô hình kinh doanh, startup còn 

g¿p nhißu thách thÿc trong vißc xây dÿng mßt công 

ty �ßnh h±ßng mÿc tiêu. �ß gi¿i quy¿t nhÿng thách 

thÿc này �òi hßi satrtup ph¿i l¿p k¿ ho¿ch c¿n trßng, 

ra quy¿t �ßnh chi¿n l±ÿc và duy trì cam k¿t vßi sÿ 

mßnh xã hßi. 

Cân b¿ng giÿa lÿi nhu¿n và mÿc tiêu: mßt 

trong nhÿng thách thÿc lßn nh¿t �ßi vßi các startup 

�ßnh h±ßng mÿc tiêu là cân b¿ng lÿi nhu¿n và sÿ 

mßnh xã hßi. Dù vißc t¿o ra doanh thu �ß duy trì ho¿t 

�ßng cÿa công ty là c¿n thi¿t, nh±ng vißc trung thành 

vßi các mÿc tiêu tác �ßng xã hßi cing là y¿u trß quan 

trßng không kém. �ß kh¿c phÿc v¿n �ß này, startup 

c¿n xây dÿng k¿ ho¿ch kinh doanh vÿng ch¿c và mßt 

chi¿n l±ÿc rõ ràng và sÿ s¿n sàng �±a ra nhÿng 

quy¿t �ßnh ±u tiên tác �ßng xã hßi h¡n là lÿi nhu¿n 

ng¿n h¿n. 

�o l±ßng tác �ßng: �o l±ßng tác �ßng xã hßi 

cÿa các startup là mßt quá trình phÿc t¿p, �¿c bißt 

khi không thß �o l±ÿng và theo dõi k¿t qu¿ mßt cách 

minh b¿ch và ngay l¿p tÿc. Các startup c¿n xây dÿng 

các chß sß �o l±ßng và hß thßng báo cáo minh b¿ch 

�ß theo dõi tác �ßng xã hßi, b¿o �¿m r¿ng nhÿng nß 

lÿc cÿa hß thÿc sÿ �óng góp cho sÿ mßnh xã hßi �ã 

�ß ra. Vißc báo cáo minh b¿ch vß tác �ßng xã hßi 

cing r¿t quan trßng trong vißc xây dÿng lòng tin vßi 

khách hàng và nhà �¿u t±. 

Duy trì tính chân thÿc: khi tác �ßng xã hßi ngày 

càng trß thành xu h±ßng, xu¿t hißn nguy c¡ các 

công ty tham gia vào hißn t±ÿng “greenwashing”. 

�ây là mßt chi¿n l±ÿc ti¿p thß và truyßn thông lÿa dßi, 

trong �ó công ty qu¿ng bá b¿n thân có trách nhißm 

vßi xã hßi và môi tr±ßng h¡n so vßi thÿc t¿, nh¿m lÿi 

dÿng xu h±ßng tiêu dùng xanh �ß t�ng doanh sß 

ho¿c c¿i thißn hình ¿nh. Các startup c¿n ph¿i chân 

thÿc trong nhÿng nß lÿc vì xã hßi, �¿m b¿o r¿ng 

hành �ßng phù hÿp vßi sÿ mßnh �ã tuyên bß. �ißu 

này �òi hßi sÿ cam k¿t thÿc ch¿t và tính minh b¿ch 

trong mßi ho¿t �ßng kinh doanh. 

6. Chi¿n l±ÿc gia t�ng tác �ßng xã hßi 

�ß tßi �a hóa tác �ßng tÿ sÿ mßnh xã hßi, các 

doanh nghißp c¿n áp dÿng nhÿng chi¿n l±ÿc nh¿m 

mß rßng nß lÿc, �ßng thßi, thu hút sÿ tham gia cÿa 

các bên liên quan theo nhißu cách khác nhau. D±ßi 

�ây là mßt sß chi¿n l±ÿc �ß gia t�ng tác �ßng xã hßi 

cÿa startup: 

Hÿp tác và liên k¿t: vißc hÿp tác vßi các tß chÿc 

phi lÿi nhu¿n (NPOs), tß chÿc phi chính phÿ (NGOs) 

và các công ty �ßnh h±ßng mÿc tiêu khác là mßt 

chi¿n l±ÿc hißu qu¿ �ß khu¿ch �¿i tác �ßng nhß k¿t 

hÿp ngußn lÿc và chuyên môn. Quan hß �ßi tác cho 

phép doanh nghißp ti¿p c¿n �ßi t±ÿng rßng h¡n, khai 

thác các thß tr±ßng mßi và gia t�ng hißu qu¿ cÿa 

nhÿng sáng ki¿n xã hßi. 

T¿n dÿng công nghß: công nghß có thß trß 

thành công cÿ m¿nh m¿ �ß mß rßng quy mô tác 

�ßng xã hßi. Doanh nghißp c¿n cân nh¿c sÿ dÿng 

các nßn t¿ng kÿ thu¿t sß �ß nâng cao nh¿n thÿc, g¿n 

k¿t khách hàng và theo dõi ti¿n trình cÿa các sáng 

ki¿n xã hßi. Gßi vßn cßng �ßng (crowdsourcing), các 

chi¿n dßch truyßn thông xã hßi và gây quÿ trÿc tuy¿n 

là nhÿng ví dÿ �ißn hình vß cách công nghß có thß 

khu¿ch �¿i tác �ßng b¿ng cách k¿t nßi và huy �ßng 

ngußn lÿc tÿ mßt l±ÿng lßn ng±ßi dùng. 
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Sÿ g¿n k¿t cÿa nhân viên: vißc thu hút nhân 

viên tham gia vào sÿ mßnh xã hßi mang l¿i lÿi ích 

�áng kß cho c¿ công ty và nhân viên, giúp t�ng 

c±ßng hißu qu¿ tác �ßng, thúc �¿y g¿n k¿t nßi bß và 

xây dÿng v�n hóa doanh nghißp m¿nh m¿ dÿa trên 

mÿc tiêu chung. Các công ty có thß khuy¿n khích 

nhân viên tham gia các ho¿t �ßng tình nguyßn, �óng 

góp ý t±ßng cho các sáng ki¿n xã hßi và trß thành 

�¿i sÿ cho sÿ mßnh xã hßi cÿa công ty. Mßt �ßi ngi 

nhân viên g¿n bó có thß là y¿u tß thúc �¿y tác �ßng 

hißu qu¿ h¡n và xây dÿng v�n hóa nßi bß m¿nh m¿ 

dÿa trên mÿc tiêu. 

Báo cáo minh b¿ch: �ß xây dÿng lòng tin vßi 

các bên liên quan và thß hißn cam k¿t vßi sÿ mßnh, 

doanh nghißp c¿n th±ßng xuyên báo cáo vß nhÿng 

nß lÿc t¿o tác �ßng xã hßi. Vißc này �òi hßi sÿ minh 

b¿ch, sÿ dÿng ngôn ngÿ dß hißu và ph±¡ng tißn trÿc 

quan �ß trình bày k¿t qu¿, �ßng thßi, chia s¿ thông 

tin c¿p nh¿t vß ti¿n �ß các sáng ki¿n, k¿t qu¿ �¿t 

�±ÿc cing nh± nhÿng bài hßc rút ra trong sußt quá 

trình. 

7. T±¡ng lai cÿa tác �ßng xã hßi �ßi vßi các 

startup 

Tác �ßng xã hßi ngày càng có vai trò quan trßng 

�ßi vßi các startup khi ng±ßi tiêu dùng, nhà �¿u t± và 

nhân viên �òi hßi doanh nghißp ph¿i �óng góp tích 

cÿc cho xã hßi. Các startup coi tác �ßng xã hßi là 

thành ph¿n cßt lõi trong chi¿n l±ÿc kinh doanh s¿ thu 

hút nhân tài, nhà �¿u t± có cùng giá trß, xây dÿng 

th±¡ng hißu m¿nh, và t¿o ra sÿ khác bißt bßn vÿng 

�ß �i �¿n thành công trong mßt thß tr±ßng c¿nh tranh 

và bi¿n �ßi nhanh chóng. 

T�ng c±ßng t¿p trung vào nhà �¿u t±: �¿u t± 

tác �ßng (Impact investing) �±ÿc dÿ báo s¿ ti¿p tÿc 

t�ng tr±ßng nhanh chóng do nhu c¿u và sÿ quan tâm 

cÿa các nhà �¿u t± vß c¿ lÿi nhu¿n tài chính và tác 

�ßng tích cÿc �¿n xã hßi và môi tr±ßng. Nhÿng 

startup có kh¿ n�ng chÿng minh �±ÿc tác �ßng �o 

l±ßng thông qua các ph±¡ng pháp báo cáo khoa hßc 

xã hßi s¿ có lÿi th¿ c¿nh tranh, �ßng thßi, thu hút 

�±ÿc ngußn vßn tÿ các quÿ �¿u t± tác �ßng và nhà 

�¿u t± tß chÿc. 

Nhu c¿u minh b¿ch tÿ ng±ßi tiêu dùng: khi 

ng±ßi tiêu dùng ngày càng kh¿t khe h¡n trong lÿa 

chßn và sÿ dÿng s¿n ph¿m và dßch vÿ, các startup 

c¿n chÿng minh sÿ minh b¿ch trong các ho¿t �ßng 

t¿o tác �ßng xã hßi thông qua vißc cung c¿p thông tin 

rõ ràng, trung thÿc và chi ti¿t vß nhÿng sáng ki¿n xã 

hßi cÿa mình �ß xây dÿng lòng tin và sÿ trung thành 

cÿa khách hàng. 

Tích hÿp công nghß: công nghß s¿ ngày càng 

�óng vai trò quan trßng trong vißc thúc �¿y và mß 

rßng quy mô tác �ßng xã hßi. Các startup bi¿t t¿n 

dÿng AI, blockchain và phân tích dÿ lißu �ß nâng cao 

hißu qu¿ các sáng ki¿n xã hßi s¿ �i �¿u trong �ßi mßi 

ß l)nh vÿc này. 

C¡ hßi: doanh nhân c¿n ti¿p tÿc ±u tiên tác �ßng 

xã hßi trong chi¿n l±ÿc kinh doanh, luôn �ón �¿u xu 

h±ßng và thích ÿng vßi nhÿng kÿ vßng thay �ßi cÿa 

thß tr±ßng �ß xây dÿng th±¡ng hißu m¿nh, bßn vÿng, 

t¿o dÿng nißm tin và thu hút khách hàng. B¿ng cách 

�±a mÿc tiêu xã hßi vào cßt lõi cÿa các ho¿t �ßng, 

doanh nghißp có thß t¿o ra giá trß lâu dài và cÿng cß 

vß th¿ c¿nh tranh trong kÿ nguyên sß hóa. 

K¿t lu¿n 

Vißc tích hÿp tác �ßng xã hßi vào startup là mßt 

b±ßc �i chi¿n l±ÿc giúp thúc �¿y t�ng tr±ßng, xây 

dÿng th±¡ng hißu và thu hút �¿u t±, thay vì chß �¡n 

thu¿n làm tÿ thißn. B¿ng cách g¿n k¿t sÿ mßnh xã 

hßi rõ ràng, tích hÿp tác �ßng xã hßi vào ho¿t �ßng 

cßt lõi, và t¿n dÿng quan hß �ßi tác chi¿n l±ÿc cùng 

công nghß, các startup có thß xây dÿng mßt công ty 

�ßnh h±ßng mÿc tiêu, t¿o ra sÿ thay �ßi tích cÿc và 

b¿o �¿m thành công lâu dài./.  

Khánh Linh  

(Theo: thesuccessfulfounder.com) 
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TOP 10 XU H¯ÞNG CÔNG NGHÞ MÞI NÞI 2025 (PH¾N CUÞI) 

  XU H¯ÞNG CÔNG NGHÞ

9. C¿m bi¿n hÿp tác: nâng cao n�ng lÿc cÿa 

các hß thßng k¿t nßi �ß �±a ra quy¿t �ßnh theo 

bßi c¿nh 

Các thi¿t bß c¿m bi¿n hißn nay �ã xu¿t hißn ß 

kh¿p n¡i: trong nhà ß, trên ph±¡ng tißn và t¿i n¡i 

làm vißc. Khi ho¿t �ßng riêng l¿, chúng �ã r¿t hÿu 

ích, nh±ng khi �±ÿc k¿t nßi vßi nhau và tích hÿp 

cùng nhÿng hß thßng có ÿng dÿng trí tuß nhân t¿o, 

chúng mß ra mßt h±ßng phát trißn nhanh chóng 

công nghß c¿m bi¿n hÿp tác. Công nghß này có kh¿ 

n�ng t¿o ra nhÿng thông tin mßi giúp nâng cao hißu 

qu¿ cÿa tÿng c¿m bi¿n riêng l¿. Không chß bó h¿p 

trong ph¿m vi giao thông �ô thß tÿ �ßng, các ÿng 

dÿng hÿa h¿n cÿa c¿m bi¿n hÿp tác r¿t �a d¿ng, 

ch¿ng h¿n nh± các m¿ng di �ßng thông minh có kh¿ 

n�ng �ßng thßi vÿa truyßn thông tin vÿa c¿m bi¿n. 

C¿m bi¿n hÿp tác s¿ �ßnh hình l¿i cách thÿc v¿n 

hành cÿa các thành phß và cách các tß chÿc sÿ dÿng 

thông tin �ß �±a ra quy¿t �ßnh. 

Các ÿng dÿng tißm n�ng cÿa c¿m bi¿n hÿp tác 

r¿t rßng, trong �ó bao gßm c¿i thißn kh¿ n�ng giao 

thông �ô thß. Ví dÿ, hß thßng �èn giao thông k¿t nßi 

có thß tÿ �ßng �ißu chßnh dÿa trên dÿ lißu tÿ camera 

giao thông và các c¿m bi¿n môi tr±ßng, nh¿m qu¿n 

lý tình tr¿ng ùn t¿c và mÿc phát th¿i trong thành phß. 

Nhÿng ví dÿ khác vß c¿m bi¿n hÿp tác bao gßm l¿p 

b¿n �ß tÿ �ßng trên quy mô lßn trong khai khoáng, 

phân tích các hß thßng bão, �ißu khißn dàn drone, 

giám sát k¿t c¿u công trình dÿa trên IoT, theo dõi môi 

tr±ßng và mang l¿i �ß chính xác cao h¡n cho nông 

nghißp cing nh± qu¿n lý tài nguyên thiên nhiên. 

C¿m bi¿n hÿp tác k¿t hÿp các thi¿t bß c¿m bi¿n 

phân tán - bao gßm c¿ nhÿng thi¿t bß �¿t trên vß tinh, 

d±ßi n±ßc và trong lòng �¿t - cùng vßi k¿t nßi tin c¿y 

và kh¿ n�ng xÿ lý thu¿t toán ß rìa m¿ng �ß gi¿m khßi 

l±ÿng dÿ lißu ph¿i truyßn �i. Các tác nhân tÿ �ßng, 

ch¿ng h¿n nh± robot, drone, xe thông minh và hß 

thßng công nghß thông tin, nhß có kh¿ n�ng suy lu¿n 

ngÿ ngh)a và l¿p k¿ ho¿ch chÿ �ßng, s¿ �±ÿc trang 

bß �ß di chuyßn trong nhÿng môi tr±ßng ch±a quen 

thußc và �±a ra các quy¿t �ßnh mang tính t¿p thß. 

Trong nhißu n�m, nghiên cÿu vß hÿp nh¿t dÿ lißu 

c¿m bi¿n, c¿m bi¿n hÿp tác và hÿp tác tÿ �ßng 

th±ßng �±ÿc thúc �¿y bßi nhu c¿u thÿc hißn nhÿng 

quy¿t �ßnh và hành �ßng theo thßi gian thÿc cÿa các 

ngành công nghißp qußc phòng. Nhÿng lÿi ích dân 

Mßi n�m, th¿ gißi l¿i chÿng ki¿n nhÿng ý t±ßng công nghß �ßt phá ra �ßi tÿ các phòng thí nghißm 

nghiên cÿu. Chúng mang �¿n hy vßng lßn lao, nh±ng chß r¿t ít trong sß �ó th¿t sÿ �i �±ÿc ch¿ng 

�±ßng tÿ nghiên cÿu sang ÿng dÿng trong �ßi sßng. Chính vì v¿y, sußt 13 n�m qua, Dißn �àn Kinh t¿ 

Th¿ gißi �ã công bß Báo cáo Top 10 Công nghß mßi nßi, nh¿m gißi thißu nhÿng công nghß có tißm 

n�ng thay �ßi cußc sßng. Nhÿng công nghß này không chß v±ÿt qua thách thÿc phát trißn mà còn góp 

ph¿n giúp xã hßi thích ÿng, v±¡n lên và thßnh v±ÿng trong bßi c¿nh toàn c¿u �¿y bi¿n �ßng. N�m nay, 

báo cáo ti¿p tÿc chßn ra 10 công nghß hÿa h¿n s¿ �ßnh hình t±¡ng lai, mß ra c¡ hßi mßi cho �ßi mßi 

sáng t¿o và phát trißn bßn vÿng. 
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sÿ cÿa các n�ng lÿc liên k¿t này ngày càng �±ÿc 

bßc lß rõ. Hãy hình dung mßt chi¿c xe tÿ lái vÿa có 

thß v¿n hành phù hÿp nhß các c¿m bi¿n cÿa chính 

nó, l¿i �ßng thßi có thß c¿m nh¿n �±ÿc mßt chi¿c xe 

�ang lao tßi vßi tßc �ß cao trên quÿ �¿o va ch¿m, 

nhß vào các c¿m bi¿n k¿t nßi trên mßt cßt �èn giao 

thông cách �ó hàng tr�m mét.  

Quy¿t �ßnh g¿n �ây cÿa þy ban Truyßn thông 

Liên bang Mÿ  (FCC) vß vißc thông qua b�ng t¿n 5,9 

gigahertz (GHz) cho công nghß “xe-k¿t-nßi-vßi-mßi-

thÿ” (cellular-vehicle-to-everything) là mßt b±ßc �i 

quan trßng �ß t¿o �ißu kißn cho nhÿng ti¿n bß nh± 

v¿y, �ßng thßi mß ra c¡ hßi mßi trong vißc xem xét 

cách c¿m bi¿n hÿp tác có thß gi¿i quy¿t các v¿n �ß 

vß chi phí h¿ t¿ng, gi¿m ùn t¿c giao thông và tai n¿n 

cing nh± h¿ th¿p l±ÿng phát th¿i carbon. þy ban 

châu Âu và Bß Công nghißp và Công nghß Thông tin 

Trung Qußc cing �ã ban hành các quy �ßnh hß trÿ 

t±¡ng tÿ. 

Tuy nhiên, v¿n còn tßn t¿i nhißu thách thÿc. H¿u 

h¿t các nßn t¿ng l¿p �¿t c¿m bi¿n �ßu có gißi h¿n 

nghiêm ng¿t vß n�ng l±ÿng và kh¿ n�ng k¿t nßi, �òi 

hßi ph¿i có các gi¿i pháp kÿ thu¿t nh± nén các 

ph±¡ng pháp phân lo¿i c¿nh 3D, c¿i thißn kh¿ n�ng 

�ßnh vß trong tr±ßng hÿp không có GPS và t�ng 

c±ßng xÿ lý ti¿t kißm n�ng l±ÿng ß rìa m¿ng. Chính 

sách vß b¿o m¿t dÿ lißu và quyßn riêng t± trong chia 

s¿ dÿ lißu cing c¿n �±ÿc �ißu chßnh. 

Chìa khóa �ß khai thác lÿi ích cÿa c¿m bi¿n hÿp 

tác trên quy mô lßn và �¿t tßi mÿc tÿ �ßng hÿp tác 

thÿc sÿ s¿ n¿m ß các thu¿t toán �a ph±¡ng thÿc có 

kh¿ n�ng xÿ lý nhißu lo¿i dÿ lißu c¿m bi¿n khác 

nhau, tÿ LiDAR (công nghß quét ánh sáng và �o 

kho¿ng cách) cho �¿n camera quang �ißn tÿ/hßng 

ngo¿i (EO/IR), radar và nhißu lo¿i c¿m bi¿n khác. 

Ph¿n lßn công vißc hißn nay t¿p trung vào vißc cân 

b¿ng giÿa khßi l±ÿng thông tin chung �±ÿc chia s¿ 

vßi kh¿ n�ng xÿ lý phân tán, �ßng thßi, gi¿m thißu 

nhu c¿u vß b�ng thông và �ißn n�ng. Trí tuß nhân t¿o 

t¿o sinh có thß �óng vai trò tích cÿc ß �ây. Nhÿng 

nghiên cÿu g¿n �ây cho th¿y các mô hình ngôn ngÿ 

lßn có thß tßi ±u hóa nhÿng nhißm vÿ �ißu h±ßng 

hÿp tác �¡n gi¿n mßt cách hißu qu¿ h¡n nhißu so vßi 

ph±¡ng pháp hßc t�ng c±ßng sâu truyßn thßng.  

Ho¿t �ßng chính �ß �¿t quy mô 

�ß �¿t �±ÿc quy mô trißn khai, c¿n phát trißn các 
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tiêu chu¿n dÿ lißu chung giÿa các ngành, thi¿t l¿p 

nhÿng giao thÿc thßng nh¿t cho vißc chia s¿ dÿ lißu 

c¿m bi¿n, b¿o m¿t và kh¿ n�ng t±¡ng tác �ß tích 

hÿp lißn m¿ch các m¿ng l±ßi c¿m bi¿n phân tán.  

Bên c¿nh �ó, cing c¿n hißn �¿i hóa h¿ t¿ng thi¿t 

y¿u, nâng c¿p h¿ t¿ng vißn thông và k¿t nßi t¿i các 

khu vÿc �ô thß trßng �ißm �ß �áp ÿng các yêu c¿u vß 

b�ng thông và �ß tin c¿y cÿa nhÿng hß thßng c¿m 

bi¿n hÿp tác. 

Trißn vßng chi¿n l±ÿc 

C¿m bi¿n hÿp tác s¿ góp ph¿n �ßnh hình l¿i hß 

thßng �ô thß, giao thông và h¿ t¿ng xã hßi. Vßi sÿ hß 

trÿ cÿa công nghß xe-k¿t-nßi-vßi-mßi-thÿ (V2X), 

m¿ng 5G, trí tuß nhân t¿o và �ißn toán biên, cách 

ti¿p c¿n này có thß t¿o ra môi tr±ßng �ô thß thông 

minh có kh¿ n�ng c¿m nh¿n, ph¿n ÿng và thích nghi 

vßi nhÿng dißn bi¿n phÿc t¿p cÿa môi tr±ßng vßi �ß 

chính xác v±ÿt xa các hß thßng hißn t¿i. 

Tác �ßng tißm tàng cÿa c¿m bi¿n hÿp tác không 

chß gißi h¿n trong qu¿n lý giao thông truyßn thßng mà 

còn mß rßng sang t�ng c±ßng kh¿ n�ng chßng chßu 

cÿa �ô thß, qu¿n lý chußi cung ÿng và n�ng lÿc ÿng 

phó kh¿n c¿p. Các thành phß có thß phát trißn h¿ 

t¿ng thích ÿng, ph¿n ÿng theo thßi gian thÿc tr±ßc 

nhÿng �ißu kißn thay �ßi, tÿ �ó, cho phép phân bß 

ngußn lÿc linh ho¿t h¡n trong khÿng ho¿ng, tßi ±u 

hóa tuy¿n �±ßng v¿n chuyßn v¿t t± thi¿t y¿u và trißn 

khai ph±¡ng tißn cÿu hß mßt cách phßi hÿp. Khi các 

hß thßng di chuyßn thông minh trß thành nßn t¿ng 

cÿa nhÿng n�ng lÿc này thì môi tr±ßng �ô thß có thß 

phÿc vÿ ng±ßi dân thông qua nhÿng hß thßng công 

nghß tích hÿp lißn m¿ch. 

Mßt trong nhÿng k¿t qu¿ tr±ßc m¿t và �o l±ßng 

�±ÿc mßt cách rõ ràng nh¿t là c¿i thißn mÿc �ß an 

toàn. Trong l)nh vÿc giao thông, công nghß V2X �ã 

chÿng minh tißm n�ng nßi b¿t trong vißc phòng ngÿa 

tai n¿n. Hß thßng phanh kh¿n c¿p tÿ �ßng cho th¿y 

kh¿ n�ng �¿t tÿ lß tránh va ch¿m 59% khi trang bß chß 

cho các xe r¿, và t�ng lên 77% khi công nghß này 

�±ÿc tích hÿp hoàn toàn vào các ph±¡ng tißn. 

Nghiên cÿu trong l)nh vÿc b¿o hißm cho th¿y tÿ lß va 

ch¿m có thß gi¿m tßi 78% �ßi vßi nhÿng xe �±ÿc 

trang bß kh¿ n�ng c¿m bi¿n thông minh, báo hißu mßt 

sÿ thay �ßi tißm n�ng trong �ánh giá rÿi ro và di 

chuyßn trong �ô thß. 

Lÿi ích chi¿n l±ÿc cing lan tßa sang nhißu 

ngành. Þ v¿n t¿i và logistics, �oàn xe t¿i k¿t nßi tÿ 

�ßng �ã chÿng tß �¿t mÿc ti¿t kißm nhiên lißu tÿ 5 

�¿n 10%. H¿ t¿ng vißn thông có thß tr¿i qua sÿ nâng 

c¿p c�n b¿n, vßi 5G c¿i thißn �ß chính xác �ßnh vß tÿ 

h¡n 1 mét xußng còn 0,1 mét vßi �ß tin c¿y 99,9%, 

mß ra kh¿ n�ng phßi hÿp v¿n hành ph±¡ng tißn ß 

mÿc ch±a tÿng có. 

Tuy v¿y, tißm n�ng mang tính �ßt phá cÿa c¿m 

bi¿n hÿp tác trên quy mô lßn cing �i kèm vßi nhißu 

thách thÿc phÿc t¿p. Khi chß mßi có 55% dân sß toàn 

c¿u �±ÿc ti¿p c¿n 5G, vißc mß rßng h¿ t¿ng vißn 

thông v¿n là �ißu kißn tiên quy¿t quan trßng. Ngoài 

ra, nhÿng rào c¿n khác bao gßm phát trißn các tiêu 

chu¿n dÿ lißu chung, thi¿t l¿p khung an ninh m¿ng 

m¿nh m¿, xây dÿng mô hình trách nhißm pháp lý 

toàn dißn và cÿng cß nißm tin công chúng vào công 

nghß hÿp tác. 

Nhÿng tß chÿc có t¿m nhìn chi¿n l±ÿc s¿ coi 

c¿m bi¿n hÿp tác nh± mßt nßn t¿ng �¿y tißm n�ng 

�ß tái hình dung hß thßng �ô thß. Thành công s¿ phÿ 

thußc vào sÿ hÿp tác giÿa chính phÿ, khu vÿc t± 

nhân và các l)nh vÿc công nghß. Tuy nhiên, thách 

thÿc cßt lõi n¿m ß vißc v±ÿt ra ngoài sÿ k¿t nßi �¡n 

thu¿n vß công nghß �ß xây dÿng nhÿng môi tr±ßng 

�ô thß thích ÿng, có kh¿ n�ng hßc hßi, ph¿n ÿng và 

phát trißn. 

Th¿p kÿ tßi s¿ là giai �o¿n then chßt �ß phát trißn 

hß sinh thái c¿m bi¿n hÿp tác. Các n±ßc và tß chÿc 

�i �¿u trong vißc thi¿t l¿p tiêu chu¿n dÿ lißu tích hÿp, 

�¿u t± vào h¿ t¿ng vißn thông vÿng ch¿c và thi¿t k¿ 
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các m¿ng c¿m bi¿n có kh¿ n�ng t±¡ng tác s¿ có c¡ 

hßi �ßnh hình mßt t±¡ng lai n¡i các thành phß trß nên 

linh ho¿t h¡n, �áp ÿng nhanh h¡n và �¿t con ng±ßi 

làm trung tâm. Khi c¿m bi¿n hÿp tác chuyßn tÿ các 

ÿng dÿng �¡n l¿ sang nhÿng m¿ng l±ßi c¿m bi¿n k¿t 

nßi, tißm n�ng bi¿n �ßi hß thßng �ô thß không chß 

dÿng ß nâng cao hißu qu¿ mà còn ti¿n tßi vißc tái 

�ßnh hình c�n b¿n vß cách thành phß v¿n hành, thích 

ÿng và phát trißn. 

10. Công nghß Thÿy vân t¿o sinh: nâng cao 

nißm tin vßi các d¿u ¿n, không thß thay �ßi 

Công nghß Thÿy vân (watermarking) cho 

Generative AI (AI t¿o sinh) nhúng nhÿng d¿u ¿n vô 

hình vào nßi dung do AI t¿o ra, gßm v�n b¿n, hình 

¿nh, âm thanh và video, �ß xác minh tính xác thÿc và 

giúp truy v¿t ngußn gßc nßi dung. Khi các s¿n ph¿m 

do AI t¿o ra ngày càng khó phân bißt vßi nßi dung do 

con ng±ßi t¿o, �ã xu¿t hißn mßt làn sóng công nghß 

watermarking mßi �±ÿc thi¿t k¿ nh¿m chßng l¿i 

thông tin sai lßch, b¿o vß quyßn sß hÿu trí tuß, h¿n 

ch¿ gian l¿n hßc thu¿t và thúc �¿y nißm tin vào nßi 

dung sß. Các kÿ thu¿t watermarking nh¿m �ißu chßnh 

tinh vi �¿u ra cÿa Generative AI mà không làm ¿nh 

h±ßng nhißu �¿n ch¿t l±ÿng.  

Vßi v�n b¿n, công nghß watermark nh± SynthID 

cÿa Google DeepMind t¿n dÿng vißc trong mßt ngôn 

ngÿ có hàng nghìn tÿ có thß �±ÿc thay th¿ ng¿u 

nhiên b¿ng tÿ khác. Ph±¡ng pháp này chßn mßt t¿p 

hÿp r¿t h¿p và cÿ thß cÿa nhÿng tÿ thay th¿ này �ß 

r¿i kh¿p v�n b¿n do AI t¿o ra. V�n b¿n v¿n trông tÿ 

nhiên, nh±ng khác bißt so vßi cách lÿa chßn tÿ ngÿ 

ng¿u nhiên cÿa con ng±ßi, t¿o thành mßt “d¿u vân” 

�¿c tr±ng cÿa AI.  

Vßi hình ¿nh và video, watermarking �±ÿc thÿc 

hißn b¿ng cách �±a vào nhÿng thay �ßi không thß 

nh¿n th¿y ß mÿc pixel, th¿m chí có thß tßn t¿i ngay 

c¿ sau khi chßnh sÿa nh± thay �ßi kích th±ßc ho¿c 

nén. Ví dÿ, �ißu chßnh tinh vi giá trß cÿa các pixel 

riêng l¿ �ß máy móc có thß nh¿n ra nh±ng m¿t ng±ßi 

không thß, ho¿c nhúng các m¿u ¿n chß có máy mßi 

trích xu¿t �±ÿc. 

Công nghß watermarking cho nßi dung do AI t¿o 

ra b¿t �¿u �±ÿc chú ý vào n�m 2022, khi các mô 

hình nh± ChatGPT và Stable Diffusion trß nên phß 

bi¿n. �¿n n�m 2023, d±ßi áp lÿc qu¿n lý, các công 

ty AI lßn, bao gßm OpenAI, Google và Meta, �ã cam 
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k¿t trißn khai watermarking. Mßt b±ßc ngo¿t �¿n vào 

n�m 2024 khi Google DeepMind công bß mã ngußn 

mß cÿa SynthID, �ßng thßi Meta gißi thißu 

VideoSeal, mßt hß thßng watermarking dành cho 

video do AI t¿o ra.  

Hißn nay, các công ty AI hàng �¿u ngày càng tích 

hÿp watermarking vào nßn t¿ng cÿa mình. Ví dÿ, 

Google �±a SynthID vào hình ¿nh, v�n b¿n và video 

do AI t¿o ra trên các dßch vÿ cÿa hãng; Meta áp dÿng 

các watermark vô hình và th¿ metadata cho nßi dung 

AI trên Facebook, Instagram và Threads. Các công ty 

AI cing hÿp tác vßi nhÿng tß chÿc nh± Partnership 

on AI �ß b¿o �¿m “tính minh b¿ch cÿa truyßn thông 

nhân t¿o”. 

M¿c dù �¿t nhißu ti¿n bß, vißc áp dÿng 

watermarking rßng rãi v¿n còn nhißu thách thÿc. Chß 

c¿n mßt sß chßnh sÿa �¡n gi¿n vào s¿n ph¿m AI �ã 

có thß phá vÿ kh¿ n�ng phát hißn. Ng±ßi dùng có thß 

tìm cách gÿ bß ho¿c gi¿ m¿o watermark, ch¿ng h¿n 

b¿ng cách c¿t xén hình ¿nh, video ß n¡i có 

watermark, ho¿c �ißu chßnh v�n b¿n (th¿m chí dùng 

AI �ß gÿ watermark).  

Vißc áp dÿng không �ßng �ßu cing t¿o ra rÿi ro: 

n¿u không có tiêu chu¿n chung cho toàn ngành, trißn 

khai thi¿u nh¿t quán s¿ làm gi¿m hißu qu¿. Ngoài ra 

còn có nhÿng lo ng¿i �¿o �ÿc lßn vß kh¿ n�ng l¿m 

dÿng, ch¿ng h¿n g¿n nhãn sai cho nßi dung th¿t là 

do AI t¿o ra, ho¿c các tr±ßng hÿp “d±¡ng tính 

gi¿” (false positives), khi ai �ó bß bußc tßi dùng AI mßt 

cách sai trái, �¿c bißt trong các tình hußng liên quan 

�¿n liêm chính hßc thu¿t. 

�ß thành công, công nghß này c¿n �i kèm vßi c¡ 

ch¿ qu¿n trß và h±ßng d¿n sÿ dÿng tinh vi. Trung 

Qußc �ã ban hành quy �ßnh yêu c¿u mßi nßi dung do 

AI t¿o ph¿i có watermark, trong khi Liên minh châu 

Âu và các khu vÿc khác cing �ang phát trißn các 

bißn pháp nh¿m qu¿n lý tính b¿o m¿t và xác thÿc 

cÿa nßi dung sß. Liên minh C2PA (Coalition for 

Content Provenance and Authenticity), gßm các nhà 

s¿n xu¿t nßi dung lßn trong l)nh vÿc AI, �ang d¿n 

�¿u vißc phát trißn tiêu chu¿n kÿ thu¿t nh¿m chÿng 

nh¿n ngußn gßc nßi dung; �ißu mà các c¡ quan qu¿n 

lý khó có thß tÿ mình xây dÿng hißu qu¿. 

Watermarking cing trß thành mßt l)nh vÿc màu mÿ 

cho các startup trên toàn c¿u vßi nhißu cách ti¿p c¿n 

công nghß khác nhau.  

Các công nghß watermarking cho Generative AI 

�ang d¿n trß thành nßn t¿ng cßt lõi cho vißc trißn 

khai AI có trách nhißm, vì chúng giúp cân b¿ng giÿa 

�ßi mßi và trách nhißm gi¿i trình. M¿c dù không có 

ph±¡ng pháp nào �±ÿc xem là hoàn h¿o tuyßt �ßi, 

vißc áp dÿng �ßng bß trên toàn ngành cùng vßi sÿ 

thßng nh¿t vß qu¿n lý s¿ quy¿t �ßnh tính hÿu ích lâu 

dài cÿa công nghß này và thành công cÿa nßi dung 

do AI t¿o ra. 

Ho¿t �ßng �ß t�ng quy mô 

Xây dÿng chu¿n �ánh d¿u chßng gi¿ m¿o - �¿u 

t± vào các công nghß �ánh d¿u tiên ti¿n có kh¿ n�ng 

chßng l¿i nhÿng ho¿t �ßng cß xóa bß, �ßng thßi thi¿t 

l¿p các tiêu chu¿n chung cho toàn ngành trong vißc 

áp dÿng. 

T¿o l¿p hß thßng xác thÿc �a nßn t¿ng - Phát 

trißn các hß thßng xác thÿc �ßc l¿p có thß phát hißn 

và kißm chÿng d¿u ¿n sß trên nhißu nßn t¿ng và lo¿i 

nßi dung khác nhau. 

Trißn vßng chi¿n l±ÿc 

Trong th¿p kÿ tßi, công nghß generative 

watermarking có thß phát trißn tÿ nhÿng công cÿ b¿o 

vß kÿ thu¿t tùy chßn trß thành nhÿng thành ph¿n 

quan trßng cÿa h¿ t¿ng nißm tin sß. Khi nßi dung 

nhân t¿o ngày càng phß bi¿n, các watermark nhúng 

có thß trß thành nßn t¿ng cÿa mßt hß sinh thái xác 

thÿc toàn c¿u, giúp phân bißt giÿa tài s¿n sß do con 

ng±ßi vßi máy móc t¿o ra. 

Ngành truyßn thông và sáng t¿o có thß tr¿i qua 

nhÿng bi¿n �ßi sâu rßng. Vißc bang California (Mÿ), 
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Trung Qußc và Liên minh châu Âu �ßng lo¿t ban 

hành các khung pháp lý - vßi mÿc ph¿t lên tßi 38 

trißu USD ho¿c 7% doanh thu h¿ng n�m - cho th¿y 

sÿ quan tâm ngày càng lßn cÿa toàn c¿u �ßi vßi các 

hß thßng xác thÿc ngußn gßc nßi dung.  

�áng chú ý, nhißu nßn t¿ng lßn �ã b¿t �¿u nh¿p 

cußc, vßi Adobe trißn khai tính n�ng chÿng thÿc nßi 

dung (content credentials), TikTok áp dÿng tiêu chu¿n 

dán nhãn AI, còn Google phát trißn công nghß 

SynthID. �ây là nhÿng b±ßc �i ban �¿u nh¿m thi¿t 

l¿p các chu¿n mÿc và giao thÿc có kh¿ n�ng �ßnh 

hình thß tr±ßng trong t±¡ng lai. 

�ây không chß �¡n thu¿n là yêu c¿u ph¿i tuân thÿ 

quy �ßnh ma nó �ánh d¿u giai �o¿n khßi �¿u cÿa mßt 

hß thßng qu¿n trß toàn dißn �ßi vßi nßi dung sß. Hß 

thßng này có thß mang l¿i lÿi th¿ c¿nh tranh rõ rßt 

cho nhÿng bên tiên phong, �ßng thßi �¿y nhÿng nhà 

sáng t¿o và nßn t¿ng không tuân thÿ ra ngoài cußc 

ch¡i. Qußc gia hay tß chÿc nào �i �¿u trong vißc thi¿t 

l¿p tiêu chu¿n watermarking s¿ n¿m quyßn �ßnh hình 

lu¿t ch¡i cÿa nßn kinh t¿ truyßn thông nhân t¿o �ang 

hình thành. 

Tác �ßng cÿa nó có thß v±ÿt xa l)nh vÿc sáng 

t¿o, th¿m chí thay �ßi c¿ hß thßng pháp lý và tài 

chính. Các tòa án hoàn toàn có thß ch¿p nh¿n nßi 

dung có g¿n watermark làm b¿ng chÿng trong các vÿ 

tranh ch¿p quyßn sß hÿu trí tuß ho¿c kißn tÿng phß 

báng. Các công ty b¿o hißm cing có thß xây dÿng 

mô hình b¿o hißm theo c¿p �ß dÿa trên mÿc �ß xác 

thÿc nßi dung. Vßi các nhà sáng t¿o, kh¿ n�ng 

chÿng minh tác ph¿m cÿa mình, dù hoàn toàn do con 

ng±ßi hay có sÿ hß trÿ cÿa AI, s¿ giúp s¿n ph¿m cÿa 

hß �±ÿc �ßnh giá cao h¡n trong bßi c¿nh thß tr±ßng 

ngày càng tràn ng¿p s¿n ph¿m nhân t¿o. 

Vß m¿t kÿ thu¿t, thách thÿc v¿n còn nhißu nh±ng 

không ph¿i không thß v±ÿt qua. Dù các hß thßng 

watermarking �ã �±ÿc trißn khai, v¿n tßn t¿i nhÿng 

kÿ thu¿t gÿ bß watermark b¿ng AI, cho th¿y kho¿ng 

cách khá rßng giÿa n�ng lÿc hißn t¿i vßi nhu c¿u vß 

watermark �a �ßnh d¿ng, chßng gi¿ m¿o, có thß nh¿n 

dißn chính xác 100% nßi dung do AI t¿o ra. Vißc k¿t 

hÿp vßi blockchain �ß t¿o ra watermark có thß xác 

minh �±ÿc s¿ là mßt h±ßng �i �¿y trißn vßng, giúp 

b¿o �¿m danh tính nßi dung b¿t kß bß chßnh sÿa hay 

phân phßi. 

Các tß chÿc có thß chu¿n bß b¿ng cách �¿u t± 

vào các tiêu chu¿n mß, có kh¿ n�ng t±¡ng tác thay 

vì phát trißn nhÿng hß thßng �ßc quyßn. Nhÿng ai 

làm chÿ �±ÿc công nghß watermarking tiên ti¿n h¡n, 

�¿c bißt là lo¿i có kh¿ n�ng chßng gÿ bß và t±¡ng 

thích vßi các �ßnh d¿ng nßi dung mßi, s¿ có c¡ hßi 

trß thành ng±ßi d¿n d¿t trong hß sinh thái xác thÿc 

sß. Các qußc gia và tß chÿc �i �¿u trong vißc �ßnh 

hình tiêu chu¿n watermarking s¿ có kh¿ n�ng tác 

�ßng m¿nh �¿n sÿ phát trißn cÿa nßn kinh t¿ truyßn 

thông nhân t¿o. 

Trong t±¡ng lai, watermarking th¿ hß mßi không 

chß là mßt công cÿ xác minh nßi dung, mà còn có thß 

tái �ßnh ngh)a cách thÿc xây dÿng nißm tin trong kÿ 

nguyên sß �¿y nhân t¿o. Ti¿n bß trong l)nh vÿc này 

s¿ phÿ thußc vào sÿ hÿp tác ch¿t ch¿ giÿa công 

nghß, chính sách và l)nh vÿc sáng t¿o, nh¿m xây 

dÿng hß thßng vÿa thúc �¿y �ßi mßi, vÿa b¿o �¿m 

an toàn và trách nhißm./. 

Ph±¡ng Anh  

(World Economic Forum, 2025) 


