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TIN TUC SU KIEN

KHO'l NGHIEP XANH 2025 TAO CO HOI CHO CAC DU AN

KHO'1 NGHIEP BEN VUNG

Cuéc thi Dw &n Khéi nghiép Xanh 2025 do H6i Doanh nghiép Hang Viét Nam Chét lwong cao va Trung
tam BSA phdi hop té chirc bude vao vong chung két toan quéce. Cudc thi da thu hat 220 y tudng va duw
&n, Ban Té churc d4 chon 118 dw &n vao ban két, sau dé sang loc qua ba vong khu vuc Béc, Trung,
Nam, réi tiép tuc chon ra 36 dw &n xuét sdc nhat dé tranh tai tai vong chung két.

Trong 36 ddi lot vao vong chung két TP. H6 Chi
Minh dan dau v&i 6 dw an, tiép dén 1a Can Tho 5 dw
an, Ha Noi 4 dv an, Vinh Long 3 dv an... Cac dia
phuwong nhw An Giang, Ninh Binh, Khanh Hoba, Pak
L&k ciing c6 2 dw an gép mat. Nhin chung ndm nay,
cac dw an tap trung vao chuyén ddi xanh, néng
nghiép tuan hoan, khai thac tai nguyén ban dia, voi
s tham gia ctia nhiéu doanh nghiép tré thé hé méi.

Theo Ban Giam khao, cac dy an nam nay thé
hién rd tinh than “xanh héa kinh té dia phuwong”, tap
trung vao 4 nhém linh viee: Néng nghiép - dwoc liéu -
thwc phdm xanh, gan véi ché bién, néng nghiép hiru
co va san pham ban dia; Tai ché - kinh té tuan hoan,
tan dung phu phdm néng nghiép, vat liéu tai ché; Du
lich sinh thai - cong ddng, két hop bao tdn van héa va
sinh ké&; Céng nghé xanh, gidm phat thai, tiét kiém
nang lwong, chuyén ddi sé trong san xuét - tiéu dung.

Sau 11 nam phat déng chwong trinh Kh&i nghiép
Xanh, cudc thi da tao ra mét hé sinh thai doanh nhan
néng nghiép tré, tw tin kh&i nghiép trong nhiéu linh
virc néng nghiép. Ho mudn phat trién ban than, tao
sinh ké cho gia dinh va cong déng ciing nhw phat
trién nhiéu sadn pham hiru ich, tét cho strc khde, bao
vé moi trwdng, thién nhién... déng thdi gép phan
dang ké trong viéc giai quyét viéc lam & nong thon,
thanh thi, vang sau, vung xa, ving déng bao dan toc
thiéu sé... Trong tdm cla cudc thi la ngoai nhirng y
twéng méi con co sw phuc hdi cac cong nghé truyén
thdng két hop cach lam hién dai.

Téng gia tri gidi thwédng ndm nay 1&n dén gan 1 ty
ddng. Ngoai ra, con c6 mét hang muc dac biét mang
tén “Sang kién xanh - Kinh té xanh”, dén tr chwong
trinh chuyén déi xanh thudéc dy an Hang Viét Nam
chét lwong cao.

Dac biét, nam nay mét giai thwédng maoi la gidi

thwédng “Chan troi - Nong nghiép méi”. Pay la gidi
thwdng nam trong chwong trinh “Hanh trinh khéi
nghiép xanh buwédc vao thi trwong xuat khau”. Giai
thwéng sé trao cho nhirng doanh nghiép kh&i nghiép
dd nang lwc, cé san pham phu hop, chéat lwong, dat
tiéu chuan da diéu kién dé xuéat khiu vao nhirng thi
trwong kho tinh.

Céc giai thwéng bao gdm tién mat va cac géi hé
tro quy gia vé truyén théng, dao tao, két ndi thi
trwdng, cung cac chuyén hoc héi thuwc té va khoa tap
huén chuyén sau./.
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KHO'T NGHIEP KINH TE SO TIKTOK UNITOUR 2025
DANH CHO THANH NIEN VIET NAM

Ngay 25/10, Trwong Pai hoc Cong nghiép Ha Néi (HaUl) da phdi hop cung Trung tdm Hb tro Thanh
nién Khéi nghiép Viét Nam (SYS) - Trung wong Héi Lién hiép Thanh nién Viét Nam té chirc Chuong
trinh khéi nghiép kinh té sé TikTok UniTour 2025. Sw kién da thu hut sw tham gia déng dado cua sinh
vién, cac chuyén gia céng nghé, dai dién doanh nghiép, mé ra mét dién dan hoc thuét va thuc tién soéi

néi vé tuong lai khéi nghiép trong thoi dai sé.

Chwong trinh Ia mét hoat dong trong tdm thudc
"Dé an nang cao nang luc kinh doanh sé cho 20 triéu
thanh nién Viét Nam", dwoc thiét ké véi muc tiéu kép:
cung cip cac toa dam chuyén sau v& hé sinh thai
sang tao ndi dung va té chirc cac workshop dao tao
k§ nang thwc chién.

Hoat dong nay gép phan hién thwc héa cac chi
trwong I&n cha Dang va Nha nwéc, dac biét la Nghi
quyét s6 57 - NQ/TW ngay 22/12/2024 ciia Bd Chinh
tri vé dot pha phat trién khoa hoc, céng nghé, déi méi
sang tao va chuyén dbi sb quéc gia va Nghi quyét sb
68 - NQ/TW ngay 4/5/2025 ctia Bd Chinh tri vé phat
trién kinh té tw nhan tré thanh moét déng lwc quan
trong ctia nén kinh té.

Théng qua cac phién thdo luan vé TikTok Live,
mang lwdi TCN (TikTok Creator Network) va mé hinh
MCN (Multi-Channel Network), chwong trinh da giai
ma co hdi viec lam va tiém nang thu nhap tw
livestream lién két (affiliated).

Phat biéu tai sw kién, thdy Nguyén Van Thién -
Phé Hiéu trwdng Trwong Pai hoc Cong nghiép Ha
Néi mang dén mot goc nhin khoa hoc va chién lwoc
vé khéi nghiép. Thay nhan manh, kh&i nghiép bén
virng phai dwoc xay dwng trén ba tru cot cot 16i: tri
thirc, nén tang hoc thuat va nhan cach; sw sang tao
lam nén khac biét, nhung sw sang tao d6 phai bat
ngudn ti chinh tri th(rc chuyén nganh ma sinh vién
dang duwgc dao tao. Sinh vién khéng chi la nguwoi tiéu
thu ndi dung ma con la nhirng "céng dan sb" (digital

citizens) c6 kha nang dinh hwéng cdng déng bang
nhirng thdng diép giau gia tri tri thirc, trach nhiém va

nhan van.

Cac chuyén gia tir TikTok Viét Nam va SYS da
cung cép nhirng phan tich thyc tién vé viéc xay dung
thwong hiéu ca nhan trén nén tang s6. Cac dién gia
da lam rd sy khac biét can ban gilra livestream giai
tri va livestream thwong mai dién tlr (TikTok Shop),
dong thoi, hwdng dan sinh vién cac phwong phap
xay dwng kénh hiéu qua va san xuét video theo xu
hwéng.

Nhirng chia sé nay da trang bi cho sinh vién cac
k§ nang cu thé dé bién dam mé va kién thirc chuyén
mon thanh nhivng san phdm noi dung cé gia tri lan
tda, tao ra co hoi viéc lam va khéi nghiép truc tuyén.

TikTok UniTour 2025 tai HaUl da hoan thanh s
ménh khoi day tinh than khoi nghiép, sy tw tin va
nang lwc sang tao cho thé hé tré. Chuong trinh da
tré thanh ciu ndi gitka mdi trwdng hoc thuat va hé
sinh thai kinh té sé nang dong./.
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THANH NIEN KHO'1 NGHIEP GAN VO'1 CHUYEN BOI XANH
VA KINH TE TUAN HOAN

Chiéu 27/10, tai Péng Thap, Trung wong Poan Thanh nién Cdng sdn H6 Chi Minh, Trung wong Hoi
Lién hiép Thanh nién Viét Nam té chirc toa dam “Thanh nién khéi nghiép gén véi chuyén déi xanh va
kinh té tuédn hoan” nhdm kién tao khéng gian trao déi, két nbi cho thanh nién trong linh vurc khéi nghiép

bén viing.

Tai budi toa dam, ddng chi Nguyén Lwu Tra My,
Phé Trwdng Ban Cong tac thanh thiéu nhi, Phé Ch
tich Hoi Doanh nhan tré Viét Nam cho biét, Dang va
Nha nwéc da sém xac dinh chuyén dbi xanh, kinh té
tuan hoan va phat thai rong bang 0 Ia muc tiéu chién
lwoc quéc gia. D& dat dwoc nhirng muc tiéu nay can
c6 ngudn lyc tré, sang tao va bén bi, khong ai khac
chinh la lyc lwvgng doan vién, thanh nién Viét Nam
tran day ndng lwong tich cwe, ban linh va tinh than

kh&i nghiép khéng ngrng nghi. Trong thoi dai mai,
kh&i nghiép khong chi la tao ra lgi nhuan ma la tao ra
gia tri bén virng: gia tri cho con ngui, cho cdng déng
va cho hanh tinh xanh ma chung ta cting chung séng.

Thoi gian qua, Trung wong Poan, Trung wong
Hoi Lién hiép Thanh nién Viét Nam da va dang kién
tao nhiéu co ché, khéng gian, chwong trinh hé tro
thanh nién kh&i nghiép xanh. Tt cudc thi Dy an khoi
nghiép thanh nién nbéng thén, Gidi thwdng Luwong


https://nhandan.vn/chuyen-doi-xanh-thuc-day-tang-truong-ben-vung-post881421.html%22%20%5Ct%20%22_blank
https://nhandan.vn/chuyen-doi-xanh-thuc-day-tang-truong-ben-vung-post881421.html%22%20%5Ct%20%22_blank

Pinh Cla dén chudi hanh trinh “Thanh nién khé&i
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nghiép” déu hwéng téi muc tiéu phat hién, boi
dwdng, ton vinh nhirng mé hinh sang tao, than thién
véi méi trwdng va mang lai gia tri x& héi bén virng.

Chuwong trinh toa dam “Thanh nién khé&i nghiép
gan v6&i chuyén ddi xanh va kinh té tudn hoan "chinh
la mot bwdc tiép ndi quan trong trong hanh trinh Ay -
noi cac ban doan vién, thanh nién dwoc l&ng nghe,
chia s&, hoc héi va két néi véi chuyén gia, doanh
nghiép, nha quan ly. Tl day, nhirtng y twédng maoi
nhen nhém hoan toan cé thé tré thanh nhirng dw an
Ién, gép phan hinh thanh nén hé sinh thai khdi
nghiép xanh ctia Péng Thap va ca nuwéc.

Tai toa dam, chuyén gia khach m&i chia sé nhiéu
van dé thanh nién quan tdm nhu: cac chinh sach,
quy hodc co ché tai chinh hé tro cho nhitng dw an
kh&i nghiép xanh, tudn hoan cta thanh nién; viéc
hinh thanh hé sinh thai khéi nghiép xanh; trng dung

céng nghé madi, xu hwéng cong nghé ndi bat trong
linh vwe kinh té xanh va tuan hoan; hanh trinh khai
nghiép gan v&i yéu té “xanh” va “bén virng’...

Toa dam la mét trong nhirng hoat ddng cda hanh
trinh “Thanh nién kh&i nghiép” nam 2025, dién ra
trong hai ngay 27 va 28/10 tai Ddng Thap. Hanh trinh
dwoc td chirc v&i nhiéu hoat dong thiét thuc, gop
phan nang cao nhan thirc, khat vong kh&i nghiép,
phat trién ndng lwc khéi nghiép cta thanh nién nhu:
trién 1am cac san phadm cuta thanh nién khéi nghiép
khu vwec mién Nam; Hoi nghi tap huan kién thic, ky
nang khé&i nghiép, chuyén dbi sé cho can bd Poan,
Ho6i nam 2025...

Tai toa dam, doan vién, thanh nién con dat cau
héi lién quan dén kh&i nghiép va dwoc khach moi goi
mé& trong viéc két ndi thanh nién véi cac doanh
nghiép, chuyén gia va co quan quan ly dé hinh thanh
hé sinh thai kh&i nghiép xanh tai dia phwong./.



TIN TUC SU KIEN

—

PA NANG HOP TAC TANG CUONG BAO VE HA TANG

KHO'T NGHIEP SO

Céng ty ¢b phan Vnetwork va Trung tdm Hé tro Khéi nghiép déi méi sang tao Pa Néng (DISSC) da ky
két hop tac tdng cwong bao vé ha tdng khéi nghiép sb cia thanh phd. Hoat dong nay gép phén xay
dung moi truong déi méi séng tao an toan, bén viing, déng thoi cu thé héa chua truong tai Nghi quyét
57-NQ/TW vé phét trién khoa hoc, céng nghé, déi méi sang tao va chuyén déi s6 quéc gia.

Budi ky két hop tac dién ra tai Trung tam DISSC
véi sy tham duw ctia éng V& Blirc Anh (Phé Giam déc
Trung tm DISSC) va ba Phan Thi My Hau (Giam déc
Co6ng ty cd phan Vnetwork). Theo d6, hai bén théng
nhét hop tac trong 3 nhédm ndi dung chinh nhw sau:

- Phéi hop t6 chirc cac chuong trinh két ndi,
chuong trinh dao tao nang cao nang lwc cho co quan
quan ly, doanh nghiép kh&i nghiép, cac co s& wom
tao, trwdng dai hoc va cac thanh té khac trong hé
sinh thai kh&i nghiép déi mai sang tao.

- Phéi hop trién khai giai phap ha tdng, bdo mat,
an ninh mang, chuyén dbi s va tri tué nhan tao va
cac giai phap khac trong linh viwc khoa hoc coéng
nghé va déi méi sang tao.

- Péng t chire, tai tro va hd tro truyén thong cho
céc sw kién, hoat ddng khéi nghiép tai Ba Nang.

Bao dam an toan dir liéu - Nén tang cua hé
sinh thai khéi nghiép

Trong bdi canh kinh t& s, ha tdng CNTT ngay
cang la muc tiéu téi pham mang. Bao cao tir Trung



tam Ung clru An ninh mang Toan dién Vnetwork cho
thdy cac cudc tdn cong DDoS ting 51% trong 6
thang dau nam 2025, véi quy md va mirc dd ngay
cang tinh vi.

DPa N&ng dang van hanh hang trdam hé théng div
liéu phuc vu nghién ctru, khéi nghiép va chuyén doi
sb6. V&i thé manh vé an ninh mang, Vnetwork sé& hd
tro DISSC xay dwng md hinh bdo mat nhiéu Iép cho
Céng thong tin kh&i nghiép va co sé& dir liéu khoa
hoc - cédng nghé cta thanh phd.

Pay ciing 14 bwéc cu thé héa Chién lwoc phat
trién khoa hoc, cong nghé va déi méi sang tao dén
nam 2030 (Quyét dinh 569/QD-TTg), trong d6, nhan
manh viéc xay dwng ha ting sé va bdo ddm an toan
théng tin québc gia.

Lan téa kién thirc an toan théng tin t&i khu
vwe cong

Mot ndi dung trong tdm cua bién ban ghi nh&
(MOU) 1a chwong trinh chia sé kién thirc an toan
théng tin cho khu vic cdng, giup can bd ky thuat va
quan ly nang cao kha nang nhan dién, xt ly rui ro,
gop phan thic day chuyén dbi sb.

Ba Phan Thi My Hau, Giam dbc Vnetwork, chia
sé: “Cac co quan nha nwéc nam gilr lwong di liéu
gia tri. Chi mét so' hé nhé ciing c6 thé khién hé théng
té liét. Vnetwork mong muébn cung DISSC lan téa
kién thirc bdo mat, giup khu vic cdng chi déng hon
trong phong ngtra va rng pho sw cb”.

Po6ng hanh cung cong déng doanh nghiép déi
mé&i sang tao Da Nang

Hién, Pa Nang c6 172 dw 4an wom mam va 72
doanh nghiép khé&i nghiép nang déng, lwc lwong
nong cbt thuc day kinh té sé dia phwong. Nhiéu
startup chwa dd ngudn lwc cho bao mat, dé tré thanh
muc tiéu tan cdng mang. Vnetwork sé& phdi hop cung
DISSC tw van va huéng dan doanh nghiép xay dwng
mo hinh bao mat phu hop tirng giai doan phat trién.

Ong V& Birc Anh nhan manh: “Khi startup yén
tam rang di liéu va dich vu trwc tuyén dwoc bao vé,
ho s& manh dan déi mé&i, m& rong va thu hat dau tw
hon”.

Hwéng téi dwa Pa Nang thanh Trung tam déi
m&i sang tao hang dau

Hop tac gitra Céng ty C6 phan Vnetwork va
DISSC thé hién tdm nhin cia Pa Nng trong xay
dwng ha tang sb virng manh, 14y an toan théng
tin 1am nén tang phat trién kinh té s va dé6 thj thong
minh.

DPén nam 2030, Ba Nang hwéng téi hé sinh thai
di¥ lieu ddng bd, két ndi doanh nghiép, vién nghién
clru va startup; dén 2045, phan dau tré thanh trung
tam d6i méi sang tao hang dau khu vuc, phu hop
Nghi quyét 57-NQ/TW: dwa Viét Nam tré thanh nuwéc
phat trién, thu nhap cao, kinh t& sé6 chiém 50% GDP
va thudc nhém 30 qudc gia dan diu vé ddi méi sang
tao, chuyén dbi sb./.

Cong ty c6 phan Vnetwork la trung tam rng ctbu an ninh mang toan dién tién phong tai Viét

Nam, dan dau vé giai phap ha tang, truyén tai va an ninh mang. V&i hon 2.300 may chu toan cau,

Vnetwork van hanh mang lwéi giam sat 24/7, c6 kha nang phat hién, canh bao va rng phé tirc thoi

vé&i moi mdi de doa, bao vé hang nghin website doanh nghiép va t6 chirc Ién.

Vnetwork hop tac véi DISSC thé hién xu hwéng gan két khu vire cong va doanh nghiép cong

nghé trong xay dwng khong gian khéi nghiép s6 an toan, nén tang cho kinh té sé va hién thwc héa

Chién lwoc phat trién khoa hoc, cong nghé dén nam 2030.


https://vietnamnet.vn/cong-nghe/an-ninh-mang
https://vietnamnet.vn/cong-nghe/an-ninh-mang
https://vietnamnet.vn/cong-nghe/an-ninh-mang
https://vietnamnet.vn/cong-nghe/an-ninh-mang
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NETGINS - MO HINH CONG NGHE NANG TAM GIA TRI

GUNG VIET

Tir gidng duong Truong Pai hoc Céng nghiép TP. H6 Chi Minh, ba sinh vién - Pdng Hoang Khang, Tran
Quynh Huyén Tran va Lém Poan Minh Phuc - da bét tay nhau tao nén dw an Netgins - Gumng sudi &m,
sinh ké xanh, mét y twéng bién ci ging bén dia thanh dong san phédm gié tri cao, huéng téi kinh té
xanh va tudn hoan. Sau nhiéu théng thir nghiém, nhém da gianh gidi cao tai Cudc thi Khéi nghiép Xanh
2025, dbng thoi, ghi ddu mot budc chuyén trong céch nguoi tré Viét nhin nhdn néng nghiép - khéng
con chi la nghé truyén théng, ma la linh vure cla céng nghé, sang tao va khéi nghiép cé chiéu séu.

Tw dau ndm 2024, ba ban Bang Hoang Khang,
Trdn Quynh Huyén Tran - sinh vién nganh Céng nghé
Thwe phdm, Lam Doan Minh Phuc, sinh vién Quan tri
Kinh doanh - Trwong Pai hoc Cong nghiép TP. Ho
Chi Minh, d& cung nhau vwot qua nhiéu tht thach dé
dwa Netgins dén nhirng vi tri dang tw hao. Dy an dat

nhiéu gidi "Dy an trién vong" tai VSIC 2024, sau do,
lot Top 10 Vietham Youth Startup - Startup Wheel
2025 va Top 7 Vietnam Social Innovation Challenge
2024. Gan day nhéat, Netgins dwoc ghi nhan trong
Top 12 Global Creative Idea Contest 2024. Nhirng
thanh tich nay khéng dén tlr may man.



Cong nghé va moé hinh kinh doanh: khai thac
“glrng” theo cach méi

Ba ban Pang Hoang Khang, Trdn Quynh Huyén
Tran va Lam Doan Minh Phulc da tim thay diém giao
gitra dam mé nganh thwc phdm va khat vong tao sinh
ké bén virng cho ndng dan Viét. Xuét phat tir y twdng
don gian: “girng Viét khéng chi Ia gia vi ma con co
thé thanh san phdm cao cap”, nhém bét dau lam viéc
tai phong thi nghiém t» ddu nam 2024 dé trién khai
dw an Netgins - “Glrng su®i &m, Sinh ké xanh”.

I « BETGINS
g >
—~ \

Dw an cua ba ban tap trung phat trién hé sinh thai

san pham t girng, véi syrup girng lam san pham
chl lwc. Véi sy hé tro tor trwdng dai hoc, tv mang
lwdi ¢b van khéi nghiép, cung v&i nhan thirc vé néng
nghiép xanh va kinh té tuan hoan, ba ban da trai qua
hang chuc 1an thir nghiém céng thirc trong phong lab,
tir viéc diéu chinh ty 1& nguyén liéu dén téi wu quy
trinh cd ddc chan khéng & nhiét do thap. Méi mé
syrup girng déu dwoc kiém nghiém ky lwéng vé mau
sac, do sanh, huong vi va ham lvgng hoat chat nhw
gingerol, shogaol.

Netgins phat trién san pham chinh Ia syrup girng
co dac, diém dic biét cla san phdm khong s dung
dwong tinh luyén ma thay bdng mat ong cd dac,
khong chét bao quan, huéng dén xu hwéng sbng
xanh cua ngwi tiéu dung hién dai. Bén canh do, dy
an con phat trién d6 udng syrup girng I&n men cé tén
"Girng tién", vira hd tro tiéu hoa, tang strc de khang.

Diéu lam nén sw khac biét ciia Netgins khéng chi
nam & san pham chinh. Ba ban d& nghi dén viéc tan
dung phu phdm - v& va ba grng sau ché bién - dé
tao ra dong san pham "Girng tét" bao gdm nhang nu,
tUi thom va rwou xoa bop thd cdng. Cach tiép can
nay vira giam lang phi néng san, vira tao thém thu
nhap cho lao déng dia phwong, dac biét la phy nir
néng thén.

Sau hon 6 thang th&r nghiém, san pham da tiép
can hang nghin khach hang véi phan héi tich cuec,
khang dinh tiém nang thwong mai ctia dy an. Doanh
thu tr cac dot ban hang th&r nghiém tai héi chg va
trién 1am da mang lai nhitng két qua kha quan, tao
nén tang tai chinh ban dau cho giai doan tiép theo.

M6 hinh kinh doanh

Netgins van hanh theo mé hinh néng san ban dia
— ché bién gia tri gia ting — thwong mai héa san
phadm hoan chinh. Ho chi ddng t» khau nguyén liéu
(hop tac hodc lién két véi ngwdi trong girng), dén
khau ché bién (syrup, phu pham) va tiép thi dén
nguoi tiéu dung cudi cuing. San phdm dwoc déng goéi,
thuyét minh rd rang vé ngudn gbc - day la diém cong
Ién trong bdi canh nguoi tiéu dung ngay cang quan
tam t&i truy xuat ngudn gbc va tiéu chi “xanh”.

Nhém cling dinh hwéng mé& réng: ban online,
tham gia hdi chg - trién 1am, sau do tang trwdng kénh
phan phéi truyén théng, két ndi siéu thi va chudi cira
hang thwc pham sach.

Ké hoach san xuét va thj trie’ng muc tiéu

Netgins xay dwng ké hoach chi tiét cho giai doan
dau gébm: téng vén dy kién gan 3 ty dong, trong dé
vdn chu sé& hiru khodng 300 triéu déng, dbi tac chién
lwge hd tro may méc va céng nghé khoang 1,215 ty
dong.

Muc tiéu doanh thu nam dau tién dat ra 13 2 ty
ddng, va tang trwdng 6n dinh cac ndm tiép theo.
Nguyén liéu tr girng Viét, toan bd khau ché bién tai
chd, nham tbi wu loi nhuan va kiém soat chéat lvong.



Thi trurong muc tiéu gém:

e Nguoi tiéu dung cé xu huéng “sbéng khoe” -

wa cac san pham thién nhién, khéng dudng tinh

luyén.

* Qua tang doanh nghiép - girng cd dac doéng

hép dep, ngudi tiéu dung ndi dia va hudng toi

xuét khau.

e Thj trwéng phu phdm: nhang thom glrng, tui

thom hwéng téi phan khuc “lifestyle” - san pham

xanh cho gigi tré.

Kh&i nghiép khéng hé dé

Ciing nhw nhiéu startup khac, nhém Netgins gap
phai nhirng thach thirc nhu:

e Thiéu kinh nghiém thuc té& vé thwong mai

héa sadn pham - nhiéu Ian thir nghiém céng thirc

va dong goi.

e V6n ban dau con khiém tén, mdi buwdc tién

phai than trong.

* Dbi v&i ndng san ban dia nhw grng, viéc 6n

dinh ngudn nguyén liéu, bdo ddm chat lwong, va

hop tac véi ngudi trong - 1a mét bai toan Ién.

e Thj trwdng canh tranh véi san phdm nhap

khau, tiéu chi ngudi tieu dung ngay cang khét

khe: “xanh”, “sach”, “nguén géc rd rang’.

Tw d6, nhém rat ra nhirvng kinh nghiém: gan két
v&i nguoi trdbng nguyén liéu ngay tr dau, xay dwng
thwong hiéu rd rang, thtr nghiém nhiéu 1an truéc khi
ra thi trwong, va tim kiém cac giai phap phu tro (phu
pham tlr nguyén liéu) dé tao thém dong san pham va
tang hiéu qua kinh té.

Thanh qua bwéc dau va dinh hwéng phat trién

Duw an Netgins da géat héi két qué an tuong:

e Lot vao vong Chung két va doat giai 1&n tai

Cudc thi Kh&i nghiép Xanh [An the 11 - 2025 véi

danh hiéu “Sang kién Xanh - Kinh t& Xanh”.

e Nhan duoc sy hd tro tor truong, cd van va

mang lwéi khéi nghiép - diéu nay tao don bay

quan trong cho dy an tiép tuc phat trién.
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e Thanh céng buwéc dau véi 5.000 khach hang

dung thir, mé ra tiém nang thj truéng.

Huwéng toi twong lai, Netgins dat muc tiéu: mé
rébng vung nguyén liéu girvng dat tiéu chudn xuét
khau; phat trién thwong hiéu manh trong va ngoai
nwéc; ting thém dong sdn phadm tlr phu phdm; va
hop tac véi doanh nghiép Ién dé dwa sadn pham xanh
Viét Nam ra thj trworng quéc té.

Netgins khéng phai la cau chuyén vé thanh cong

tirc thoi hay gidc mo vién vong. D6 1a cau chuyén vé
ba sinh vién tré dam nghi, dam lam, biét két hop kién
thirc hoc thuat véi thue té san xuét, biét nhin thay gia
tri tv nhirng th twdng chirng vé dung. Do la cau
chuyén vé sy kién tri trong phong lab, vé nhirng lan
that bai trong cong thirc nhwng khéng bé cudc, vé
niém tin rang kh&i nghiép xanh khéng chi & xu
hwéng ma la trach nhiém.

Netgins - “Girng Sudi Am, Sinh K& Xanh” - 1a
minh chirng sbng ddng cho strc bat cla khéi nghiép
sinh vién: bat dau bang y twéng, kién tri voi thir
nghiém, khai thac tai nguyén ban dia, va hwéng toi
gia tri bén virng. Trong th&i dai ma tiéu chi xanh -
sach - bén virng ngay cang duwoc coi trong, Netgins
cho thdy rang, ngay tir ngudn nguyén liéu Viét Nam,
ta co thé tao ra sadn pham cé gia tri cao, cé thwong
hiéu va coé stc lan tda. Thanh cong khéng dén nhe
may man, ma vi nhém ban tré dam nghi, dam lam va
biét kién tri trén hanh trinh dai./.

Minh Phwong (Téng hop)



KHO'| NGHIEP SANG TAO

LAM THE NAO PE CHINH PHU CUNG cO THE POI MO1?
BON MO HINH DANG DPINH HINH TUONG LAl KHU VUC

Nhiéu té chirc cong da bat dau thanh lap cac don vi chinh quy cé chirc ndng tap trung vao déi méi séng
tao ma khéng so that bai. Duéi ddy la b6n mé hinh ma céc tb chirc cé thé hoc tép dé tao ra nhiing don

vi nhw vay.

Méi trwdng hoat ddng an toan, chép nhan va
tham chi con ton vinh thai dé chap nhan rai ro va qua
trinh hoc héi t that bai la nhitng yéu té6 rat quan
trong déi v&i déi méi sang tao, ddc biét khi nhirtng nd
lwc dbi m&i sang tao d6 mang tinh chét bién dbi cao.
M6t phuwong phap tiép can hoac gidi phap méi cang
c6 kha nang pha v& hién trang, thi cang nhanh chéng
phat sinh cac khang thé trong té chirc dé giam thiéu
mébi de doa. Diéu nay dic biét dung trong méi trwéong
chinh pht, noi ma viéc tiéu tén tién thué cho nhirng
nd lwc khong thanh coéng bi e so, va that bai trong
céac Iinh vuec quan trong déi véi loi ich quéc gia - tir

cham séc strc khde, thué cho dén an ninh quéc gia -
dwoc cad quan chirc chinh phi 1an nguoi déng thué
coi la khéng thé chap nhan duoc.

Dé giam thiéu nhirng rdi ro nay va cho phép phat
trién cac giai phap day hira hen ma khéng phai dau
hang trwéc nhirng lo l1ang vé rii ro thé ché, nhiéu td
chtrc khu vuwc cong da bat dau thanh lap cac don vi
ddi méi sang tao chinh quy. Nhwng cac don vi nay
khac nhau nhiéu vé hoat déng va chirc nang, va yéu
t6 then chét dan dén thanh coéng cla cac don vi nay
la liéu chung c6 thyc sy dwgc hoach dinh v&i tinh
than hé tro’ cho cac chirc nang hoat déng cuia chang.
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Cach don gidn dé hoach dinh ké hoach xay dung
mot don vi déi moi sang tao la xem xét liéu don vi do
tap trung vao viéc lay y twdng tlr cac ngudn bén
trong hay bén ngoai va liéu né cé tap trung vao phat
trién gidi phap hay thuc day déi méi sang tao gitra
cac nhom lién quan khac hay khéng. Sau day la bon
md hinh xay dwng don vi ddi méi sang tao & khu vuc
nha nuwoéc.

Xay dwng giai phap néi bd (dinh hwéng ndi
bd, tap trung vao giai phap)

O khu vye tw nhan, mot sé méd hinh don vj dbi
m&i sang tao phd bién nhét 1& nhitng mé hinh tap
trung vao phat trién cac gidi phap noéi bd. Tl cac
skunkwork (dw &n bi mat hang dau, déi khi dwoc coi
la dw an den), dén cac xwdng thlr nghiém, cac
studio, nhirng nhédm nay tuyén dung cac ca nhan cé
ky ndng dé& dwa cac y twéng vao cudc séng voi vai
trd nhw nhirng gidi phap hiru hinh. Nhirng ngwoi nay
c6 thé 1a nha thiét ké san phadm, ngudi viét ma, nha
khoa hoc hanh vi xa hdi, thwédng s dung cac ky
thuat linh hoat va dwa trén thiét ké nhw tao mau
nhanh, thr nghiém A/B va khung thiét ké dé& kham
pha tiém nang cla cac khai niém gidi phap méi voi
chi phi téi thiéu. O’ khu vwc cdng, cac nhém nhw Van
phong Co khi D6 thi M&i ciia Thi trwdng & Boston,
My, thwe hién cac chirc nang nay bang cach kham
pha cac phwong phap tiép can mai dé cai thién doi
sbng clia nguoi dan Boston. Bang cach phat trién,
thtr nghiém va danh gia cac giai phap méi, va sau doé
bién cac giai phap hiéu qua thanh cac chwong trinh
bén virng, nhém 1a nha cung cép gidi phap ndi bo
cho nhirng thach thirc ma Boston phai dbi mat. Co
quan Dich vu k¥ thuat sb ctia My cling cung cap néng
lwc phat trién gidi phap ndi bd twong tw cho Chinh
phu lién bang bang cach xay dwng cac san pham kj
thuat sé méi cho mét sé co’ quan khac nhau.

Tai Singapore, Van phong Chinh pht Ky thuat s
(Government Technology Agency - GovTech) da phat
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trién nhiéu giai phap ky thuat sé néi bd nhw (rng dung
SingPass hay nén tang dir liéu mé& data.gov.sg, gilp
cébng dan va doanh nghiép truy cap hang tram dich

vu cbng trc tuyén mot cach thuan tién va minh bach.

|
N

O Viét Nam, c6 thé thady cac né luc tuong tw
trong Trung tdm Théng tin va D liéu qudc gia vé dan
cw (Bd6 Coéng an) va Cuc Tin hoc héa (B6 Thong tin
va Truyén théng) - nhitng don vi da phat trién cac
nén tang nodi bd nhw Co s& di¥ liéu qubc gia vé dan
cw va Cdng Dich vu céng qudc gia, déng vai tro tién
phong trong viéc cung cap cac giai phap céng nghé
ndi bd phuc vu chuyén dbi sé chinh pha.

Xoay tir cac giai phap bén ngoai (dinh hwéng
bén ngoai, tap trung vao giai phap)

Céc don vi dbi méi sang tao khac tap trung vao
xac dinh cac gidi phap bén ngoai va sau d6 stra dbi
ching dé& st dung néi bd. Gidbng nhw moét nhom lién
doanh trong mét cong ty I&n, cac nhém nay tap trung
vao viéc “xoay” cac gidi phap day hra hen va diéu
chinh chung khi d& phu hop véi bdi canh khu vuc
coéng. Céac td chirc nay thwdng yéu cau nhirng nang
lwc quét tdm nhin (danh gia cé hé thdng nhirng mbi
de doa tiém tang) va thu thap nhanh chéng dé theo
kip cac gidi phap mai day hira hen va thu mua ching
dé s dung trong khu vwrc cdng, cling nhw cac bo kj
nang thiét k& 1y con nguoi lam trung tam dé diéu
chinh cac giai phap cho phu hop véi nhu cau cta cac
bén lién quan trong khu vyc cong. Vi du: Chuong



trinh ting téc ddi méi sang tao cta Chwong trinh

Lwong thwe Thé gi¢i (WFP) diéu chinh cac mé hinh
kinh doanh va céng nghé méi dé s dung trong cac
chudi cung &ng va thj tredng thwe phdm. N6 khéng
tap trung vao viéc phat minh ra cac cong nghé ma&i
ma la cac gidi phap “mé& rong quy moé”. WFP trao
thwédng 150.000 USD cho viéc xay dwng duoc béng
ching khai niém cho cac y twéng day hira hen va
sau d6 lam viéc truc tiép véi ngwoi tao gidi phap dé
phat trién ching phuc vu nhiém vu cia WFP.

Tai My, Co quan Gidm thiéu cac mbi de doa
Quéc phong dwoc thanh lap dé lién tuc tim kiém
nhitng nang lwc thwong mai méi nhat va nhanh
choéng thu mua céac giai phap hra hen cho B6 Quéc
phong. Co quan Nghién ctu va Phat trién Y sinh Tién
bo cliia BO Y té va Dich vy Nhan sinh da thyc hién
mo6t chirc ndng twong tw vé y té trong BO phan
Nghién ctru, Dbi méi va Doanh nghiép, tap trung vao
xac dinh cac gidi phap an ninh sirc khde cé tiém
nang trong cac hé sinh thai dé6i mai sang tao hién cé
va dau tw vao cac cong ty nay véi vai trd 1a mot phan
cla quan hé dbi tac cong tw.

O chau Au, chwong trinh GovTech Polska cla Ba
Lan 1a vi du dién hinh: chinh phd khuyén khich
startup tw nhan dé xuét cac gidi phap céng nghé cho
cac bai toan cong nhu giao théng, giao duc hay quan
ly hanh chinh, sau d6 Iwa chon va trién khai rong rai.

Tai Viét Nam, B Khoa hoc va Céng nghé da trién
khai Dé an Hé tri thirc Viét sb hoa, dong thai td chirc
nhiéu chwong trinh “Hack4Growth” hodc “GovTech
Viét Nam” nham tim kiém, tiép nhan va thtr nghiém
cac giai phap sang tao tr bén ngoai - dac biét la tw
coéng déng startup, vién nghién clru va doanh nghiép
coéng nghé. Nhirng sang kién nay giup khu vyc cong
tan dung tri tué xa hoi dé giai quyét cac van dé thuc
tién.

Kich hoat hé sinh thai dé6i méi sang tao (dinh
hwéng bén ngoai, tap trung vao hé tro)

O khu vuc cong, mot td chirc khong thue sy phai
tw phat trién cac giai phap dé thic day déi méi sang
tao cho phu hgp v&i cac wu tién hoat dong hoac
chwong trinh cGia minh. Ly do 1a b&i cac t6 chirc khac
thwdng tap trung vao cac linh vyc twong ty hoac
giébng nhw vay - tir cai thién cac thanh qua y té cong
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ddng, gidm nghéo, tang tiép can téi cac co hdi gido
duc. Tuy vay, gia tri I&n nhat d6i khi c6 thé bat nguén
tor viéc hd tro cho nhitng nguwdi khac ddi méi sang
tao hiéu qua hon.

Mot sb don vi ddi méi sang tao dwoc hoach dinh

dé thwe hién vai trd “ngwdi kich hoat hé sinh thai” nay
bang cach tao ra cac dong lwc mdi théng qua cac
giai thwéng thir thach, hé trg cho nhirtng don vi khac
ddi méi théng qua div liéu m& hodc tap hop cac
nhom khac tham gia cac hoat ddng nhw hackathon.
Nhirng t6 chirc nay phai cé kha ndng nhanh chéng
danh gia cac tac nhan khac trong hé sinh thai ctia ho,
thiét 1ap quan hé dbi tac ddi méi manh mé va xac
dinh dung vai trd thyc hién vao dung thoi diém dé tao
ra gia tri 1&n nhat. Chinh pht Pan Mach hé tro
chwong trinh GovTech dé giup cac céng ty khoi
nghiép cdng nghé cung clp cac giai phap méi nhadm
tao ra gia tri cho khu vic céng.

Nhém Thue nghiém Phan Lan dwoc thanh 1ap tai
van phong thi twéng Phan Lan vao ndm 2015 dé
thic ddy van héa ther nghiém. Nhém da khéi chay
moét nén tang ky thuat sbé goi la Kokeilunpaikka (c6
nghia l1a “noi th&r nghiém”) dé& khuyén khich ngudi
dan tim hiéu vé cac thi nghiém va ciing nhw ty thiét
ké cho ho. Trong mét trwdng hop, mot nhom y ta da
dé trinh y twédng vé 4o khoac robot c6 thé gitp ho
nang d& nhirtng bénh nhan 6m yéu. May gia tbc
KidneyX Innovation Accelerator - thanh 1ap vao nam
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2018 dwoi dang hop tac cong tw gitva BO Y té va
Dich vu Nhan sinh My va Hiép héi Than hoc My - st
dung cac thtr thach co giai thwdng dwoc huy dong ti
codng ddng va cac phuwong tién khac dé giup cac cong
ty khéi nghiép & giai doan dau phat trién cac loai
thudc va liéu phap sang tao.

Tai Han Quéc, Seoul Innovation Bureau doéng vai
trd kich hoat hé sinh thai ddi méi bang cach td chire
cac cudc thi y twdng cong nghé doé thi, moi goi
startup d& xuat cac gidi phap théng minh cho giao
théng, nang lvgng va quan ly méi trwong dé thi.

Tai Viét Nam, m6é hinh “kich hoat hé sinh thai’
dang dwoc Pa Néng va TP. H6 Chi Minh trién khai
manh mé théng qua Trung tam Dbi m&i sang tao TP.
Hb Chi Minh (HIC) va Trung tam D6i méi sang tao Pa
N&ng (DNES) - noi két ndi doanh nghiép, vién nghién
clru, startup va chinh quyén dé& déng sang tao giai
phap do thi théng minh, maoi trwdng va dich vu cong.

Tao diéu kién thuan lgi cho déi méi sang tao
tr bén trong (dinh hwéng ndi b, tap trung vao
kha nang hé tro)

Cudi cung, mét sb don vi déi méi sang tao hoat
dong nhw chét xdc tac tap trung vao ndi bd, bang
cach giup cac nhém khac trong té chirc hodc mang
lwoi trwe tiép cha ho ddi méi dé dang hon. Céac tb
chire nay thwe hién cac chirc nang nhw dao tao nhan
vién trong tb chirc, cung cép cac co ché dé nhan vién
truyén dat nhitng y twéng ddi méi cta ho cho lanh
dao t6 chirc va phat hanh bd cong cu dé giup day
nhanh nd Ilwc ddi mai. Vi du, Phong thi nghiém tai
Van phong Quan ly Nhan sy My (The Lab @ OPM) la
trung tam dao tao va phé bién tw duy thiét ké 1ay con
ngwoi lam trung tdm trong Iwc lwong lao déng chinh
pha. Tuong tw, Co s& Dbi méi sang tao ciia Chwong
trinh Phat trién Lién hop qudc (UNDP Innovation
Facility) da hé tro hon 140 thi nghiém tai 87 quéc
gia, giup cac van phong qubc gia th& nghiém cong
nghé tién tién va phwong phap tiép can mai dé nang



cao hiéu qua phat trién.
O Anh, Policy Lab UK la hinh mau tiéu biéu trong
viéc huan luyén cong chirc vé phuong phap thiét ké

dich vy, ban dé hanh trinh nguoi dung va thir nghiém
chinh sach, tir do lan tda van héa ddi moi trong toan
bd khu virc cong.

Tai Viét Nam, Phong Thi nghiém Déi mé&i sang
tao ctia B6 KH&DT (Innovation Lab) va Chwong trinh
1000 y twdng sang tao cua Bo Tai chinh da thi
nghiém mo hinh nay, tap trung vao viéc giup can bg,
coéng chirc hoc hdi kj nang ddi méi, cling nhu dé
xuét y twéng va thlr nghiém trong quy trinh lam viéc.
M6t sbé dia phwong nhw Binh Dwong Smart City va
Thira Thién Hué 10C ciing dang ng dung tw duy déi
mé&i ndi bd dé cai tién dich vu hanh chinh céng va
quan tri do thi sb.

Nhirng md hinh nay khéng loai trir 1an nhau, ma
ching cé thé gilp mét co quan chinh pha bt dau
nghi t&i cac loai hoat dong dé tap trung nd lwc doi
mé&i sang tao. Nhiéu don vi dbi mdi sang tao la

nhirng hinh thirc lai tao clia cac nguyén mau trén.
Tuy nhién, nghién clru cac loai hoat ddng ma mét
don vi dbi m&i sang tao c6 thé ap dung la buéc dau
tién quan trong dé xac dinh co cau td chirc, cac bd ky
nang va co s& ha tang can thiét dé& tao nén thanh
céng cho don vi.

Can chd y rang su tbn tai ciia mét trong nhirng
don vi dbi méi sang tao nay khoéng loai triy nhitng nd
lwc 16n hon dé& hé thédng héa ddi méi sang tao trong
mot té chirc. Cac nha lanh dao déi méi va hiéu qua
nhét khuyén khich nhan vién ctia ho chap nhan rii ro
mang tinh chién lvgc, cung cap cac co hoi dao tao
va xay dwng k§ nang khac, ddng thdi tao dong luc dé
thuc ddy cac hoat déng lién quan dén dbi méi sang
tao. Tuy nhién, khi phai déi mat voi cac bd may td
chtrc quan liéu day thach thirc hodc cac rao céan khac
c6 thé giét chét nhitng nd lwc ddi méi trwdc khi
chung c6 co hdi chirng minh gia tri cia minh, thi mét
don vi d6i m&i riéng biét cé thé té ra cd loi.

Phwong Anh (Theo Deloitte Insights)
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XU HUONG CONG NGHE

cO SAN PHAM TUYET VO'1 CUNG VO NGHIA
NEU BO QUA NGUYEN TAC VANG NAY

nao, cling nhw viéc bd qua né ¢ thé khién doanh

Cdc doanh nhan can biét vé “Quy luat lan téa
cta déi méi”

Phan 16n doanh nhan déu hiéu rang: mot san
phdm hay dich vu tuyét voi chwa chiac da bao dam
thanh céng ngay lap tic. Ly do la vi cach con ngudi
tiép nhan d6i ma&i ludn tuan theo mét quy luat duoc
goi la Quy luat lan téa cta ddi mai (Law of Diffusion
of Innovation). Pay la mét khung ly thuyét cé tir thap
nién 1960, nhwng dén nay lai cang c6 y nghia sau
sac trong bbi canh canh tranh khéc liét hién nay.

V@i kinh nghiém kh&i nghiép trong céac linh vuc
PR sé, du lich hang sang va xay dwng thwong hiéu,
nha nghién ctru Steve Laidlaw cua Digital 24 da
ching kién tan mét quy luat nay van hanh nhw thé
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nhan roi vao that vong, lang phi nguén luc va mét
phuong hwéng.

Duwéi day la nhitng didu moi nha sang lap can
nam ro.

Qua trinh tiép nhan dién ra theo tirng nhém

Quy luat lan tda chi ra rang khach hang chép
nhan déi méi theo 5 nhém chinh:

* Nguwoi tién phong (Innovators): 2,5%

* Nguwoi chip nhan sém (Early Adopters): 13,5%

* Da s6 som (Early Majority): 34%

* Da s6 muon (Late Majority): 34%

* Nhém cham chap (Laggards): 16%

Bai hoc then chét: dirng ky vong sén pham duogc



thi trwong dén nhan dai tra ngay t» ngay dau. Khi
nhém nghién clru clia Steve ra méat Digital24, nén
tang phan phdi théng céo bao chi, nhém khach hang
dau tién chinh 1a nhitng doanh nghiép nhé dam thir
nghiém cai méi. Chi sau khi chirng minh dwoc gia tri
v&i ho, nhém méi dan tiép can nhém “chap nhan
som”, nhirng ngwoi sau do tré thanh dai s thuwong
hiéu va gidp lan tda uy tin cho san pham.

Twong tw la trwdng hop Apple iPhone (2007). Khi
iPhone ra mat, chi nhém tién phong céng nghé va
ngudi chap nhan sém dam chi tién cho mét san
pham hoan toan mai, khéng ban phim vat ly. Sau khi
chirng minh dwoc gia tri, “dam dong s&m” méi bat
dau chuyén dich, va rdi iPhone tr& thanh san pham
phd théng.

R4t nhidu nha sang lap nan long khi khéng thay
tbc do tang trwdng nhw ky vong, nhwng sw that Ia:
phan I&n thi trwong vén di khéng di chuyén nhanh.
Hai nhém dau tién 1a “bai thir nghiém”, néu ban chinh
phuc dwoc ho, phan con lai sé& dén theo thoi gian.

“Vwec tham” 1a c6 that

Thach thirc I1&n nhat ndm gitra nhém chip nhan
s&m va nhom da sb s&m. Nguwdi chdp nhan sém
thich cai m&i chi vi né mai; trong khi da sd som lai
can bang chirng, danh gia, va cac nghién ctru dién
hinh d& cam thay an tam. Nhiéu startup that bai &
giai doan nay vi khéng thay déi théng diép, ho van
quang ba bang cach néi “day la diéu méi mé, tha vi’
thay vi “day la giai phap da dwoc chirng minh, dang
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tin cay”. “Vwc thdm” (The Chasm) la noi ma nhiéu y
twdng hay bi chét yéu. Ban c6 thé giai quyét mot van
dé thue sw, nhung néu khéng béc cau duoc tr nhdom
tdm nhin sang nhém thuc dung, tang trwdng sé
chirng lai.

Segway - mét phat minh dwoc ca tung dau nhirng
nam 2000, nhwng khéng bao gi0 vwot qua dwoc
“vwc tham”. DU dwoc truyén théng rAm rd, sdn pham
khéng chinh phuc duwoc “da sb sém” vi thiéu chirng

minh thwc té va gia tri ng dung rd rang. Nguwoc lai
Tesla Model S (2012) da vwot viwc thanh cbéng khi
chuyén théng diép tir “xe dién tién phong” sang “xe
sang an toan, hiéu suét cao’.

Bai hoc rat ra & day la ban khéng chi can “phu
hop v&i thi tredng” ma con can “phu hop véi bang
chung”.

Thong diép phai phu hop véi tirng giai doan
thi trweong

M&i nhém khach hang c6 ngén nglr khac nhau:

e Nguwoi tién phong mubn coéng nghé tién tién
nhét.

* Ngudi chap nhan sém mubn dwoc la nguwdi dau
tién.

* Pa s6 sém can bang chirng rd rang.

* Pa s mudn can sw bao dam.

* Nhém cham chap chi thay d6i khi khéng con lwa
chon nao khac.

Néu ban dung mét théng diép cho tat ca, rat co
thé ban sé& khéng cham dwoc nhém nao ca. Tuy
chinh théng diép ma&i 1a cach tao da tang trwdng. MOi
nhém nghe trén “mét tAn s&” khac nhau.

Khi ra mét, Dropbox khéng quang céo ram rd, ma
gWi I mai dung thér cho nhém cdng nghé dau tién
(innovators). Sau d6, ho san xuét video hwéng dan
don gian, tao niém tin cho nhém “da sé sém”.

M6t vi du khac la Bamboo Airways. Bamboo giai
doan d4u tap trung vao théng diép “dich vu cao cép,
bay chuan 5 sao” (thu hut nhém ch&p nhan sém). Khi
mé& rong, hang chuyén sang “gia tét, bay tién
loi” (hwéng tdi da sb).

Vi vay, cdng viéc cla nha sang lap khéng phai la
néi to hon, ma la “chinh ding tan sb”. Néu sai, ban
sé chi la “tap am”, chr khong phai “giai phap”.

Truyén miéng la cay cau néi

Nghién ctu cho thay, da sb nguoi tiéu dung tin
twdng 101 khuyén tir ban be hon la quang cao. Vi vay,
nhiém vu ctia ban 14 trao cho nhém chap nhan sém
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nhirng cau chuyén, cdng cu va trai nghiém dé ho cé

thé lan truyén thong diép.

Khi nhém nghién clru cia Steve m& rong Seven
Yachts sang chau Au, thi giup ho tiép can khach
hang khéng phai la chién dich quang cdo, ma 1a
chinh nhitng khach hang dau tién. Ho - nhitng du
khach giau co6 - chia sé trai nghiém cla minh trong
mang lwdi riéng, va I&i gidi thiéu cia ho cbd slrc
thuyét phuc hon bat ky quang céo nao.

Khéng thé chi hang triéu USD cho quang céo,
Airbnb ban dau tap trung tao trai nghiém tuyét voi
cho nhém chi nha dau tién, khuyén khich ho chia sé
cau chuyén. Nhirng danh gia tich cuc lan truyén tw
nhién trén mang xa hi da gitup Airbnb mé& réng toan
cau. Mét vi du & thi trwong Viét Nam 1a Cong ca phé.
Md hinh ca phé hoai c¢b dwoc lan tda khéng nho
quang cao, ma nho khach hang chup anh, chia sé
khoéng gian “retro” 1én mang, tao hiéu ng tw nhién
manh hon nhiéu chién dich truyén théng.

Tom lai, ngan sach marketing giup ban dwgc nhin
thay, nhwng niém tin chi cé thé xay qua truyén miéng.
Nhirng nguwoi chap nhan sém chinh & déi ngd ban
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hang khéng lwong cda ban, hay coi ho nhu dbi tac,
chr khéng phai “khach hang tam thoi”.

Th&i diém quan trong nhw chinh san pham

Ban c6 thé c6 y twdng tuyét voi, nhuwng néu thi
trwdng chwa san sang, thi cling khong thé bung né.
Ngwoc lai, mét ddi méi nhd nhung ra mat ding luc
c6 thé tao nén thanh céng Ién.

Zoom, (rng dung hop trwc tuyén da ton tai nhiéu
nam, nhwng chi khi dai dich COVID-19 bung phat,
nhu cau hop online tdng dét bién, thi Zoom m&i
“bung nd” v&i hang tram triéu ngwdi dung. Trong khi
do, Netflix bat dau tir dich vu thué DVD qua bwu dién,
nhwng nhanh chéng chuyén sang streaming khi bang
thong Internet tang dd nhanh. Tw d6, Netflix cé cu
bt pha ngoan muc nh& dung thoi diém thj trwong
san sang.

Nhu vay, mot nha sang lap gidi khéng chi biét xay
san phadm, ma con doc dwoc tin hiéu clha thdi dai.
Sai thoi diém, ban c6 thé “qua sém” hodc “dén
muon”. Nhwng néu dang thoi diém, ban sé dwoc lwét
sbéng tang trwdng I&n hon cd ngan sach marketing
cua minh.



Tam ly trong hanh vi tiép nhan

Quy luat lan tda chi ra rang: qua trinh tiép nhan
khong chi 1a ly tinh, ma con rat tam ly.

* Nguoi tién phong bi hap dan b&i sy t& mo va
dam mao hiém.

* Ngudi chap nhan sdm tim kiém danh tiéng va vi
thé.

* Da s6 mubn an toan va bang chirng rd rang.

Hiéu dwoc dong Iwc tdm ly nay gitp doanh nhan
khéng chi xay dwng chién lwoc marketing, ma con t6i
wu trai nghiém nguwoi dung.

e Méi giai doan tiép nhan la mét “hop dbéng tam
Iy

* Nguoi tién phong dé thong cam vai 16i ky thuat.

* Nguwoi chap nhan sém mubn cdm thiy minh
“dac biét”.

* Pa s6 s&m doi hdi sy 6n dinh.

* Da s6 mudn mudn moi thi that don gian.

Néu ton trong nhirng “hgp ddng” nay, ngudi dung
sé tw nhién gan bo. Néu pha v& chung, niém tin sé
sup dé ngay lap tirc. Chat GPT la vi du sbéng dong vé
hanh trinh tam ly cGa déi mai: tiv td mo dén tin twéng.

* Nhém tién phong (2022) dung thdr vi o6 mo.

* Nhém chép nhan sém dung dé viét, dich, lap
trinh.

e Pa sb6 sém chi tham gia khi bao chi, doanh
nghiép chirng minh tinh hiru ich.

Xay dwng sw kién nhan trong tang trwéng

Nhiéu nha sang lap kiét strc hodc chuyén huwéng
qua sém vi danh gia thap thoi gian can thiét cho
dwéng cong tiép nhan. Viéc phd bién dai tra hiém khi
dién ra trong vai thang, thwdng phai mét nhiéu nam.

Grab mét gan 10 nam tir khi ra mét (2012) dé tr&
thanh nén tang phd bién khap Déng Nam A. Grab
khéng bung nd ngay, ma tirng buwéc xay dwng niém
tin, m& rong dich vu, va diéu chinh mé hinh kinh
doanh. VinFast phai ch4p nhan giai doan “dét vén” va
ch& doi thi tredng xe dién dinh hinh trudc khi cé thé

ky vong tang trwdng dai tra.

Kién nhan khéng ¢ nghia la thu déng, dé 1a qua
trinh chuan bi chd déng: hoan thién san pham, xay
niém tin va hoc hdi trong khi thi trwérng con dang
cham. Nhirng doanh nhan thanh cong la nguwoi tén
trong dd dbc cta dwong cong, thay vi ¢b “nhay coc”
dé tang trwéng nhanh.

Cac bwéc di thwe té cho doanh nhan

Céac budc ap dung Quy luat lan tda vao thyc
tién?

* Xac dinh sém nhom tién phong: ho la nhirng
ngu®i cho ban phan héi trung thuwe nhét.

* Xay dwng cong déng ngwdi chap nhan sém: dbi
x&r nhw ngudi ndi bd, cung cap di liéu va quyén truy
cap som.

* Chuan bj nghién ctu dién hinh trwéc khi mé
rong: da s6 s&m can bang ching, khéng phai l&i
hira.

* Dau tv vao “bang chirng xa hoi” thay vi quang
cao tra phi: 1&i chirng thwe, uy tin nganh va lan téa tw
nhién quan trong hon chi tiéu marketing.

* Diéu chinh ky vong tang truéng: chap nhan tién
trinh dan dan, thay vi mo thij trwérng bung nd sau moét
dém.

Céc doanh nhan thwéng bi cudn vao do tuwéng vé
thanh cong tirc thi. Nhwng Quy luat lan téa nhac nhé
rang sw chap nhan la moét hanh trinh. Néu ban tén
trong quy luat, tuy chinh cach tiép can cho ttrng nhém
va vuot qua “vwc tham”, doanh nghiép cla ban sé cé
co hoéi bit pha tr ngach nhd dén thi trwong dai
chung. Doanh nghiép khéng chi tao ra th(r khach
hang cdn ma con dan dat ho tirng buéc d& ho nhan
ra rang ho khéng thé séng thiéu né.

BPuwdng cong lan tda khéng phai la tré ngai ma nd
la ban d6. Néu ban biét minh dang & dau trén ban d6
4y, ban sé hanh déng théng minh hon, tranh lang phi
va xay dwng mét doanh nghiép bén virng that sw./.

Phwong Anh (Theo Entrepreneur)
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