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CHINH PHU BO SUNG PIEU KIEN GOP VON CHO
QUY DPAU TU KHO1 NGHIEP SANG TAO

Nghi dinh sé 210/2025/ND-CP ngay 21/7/2025 stra dbi b6 sung mét sé diéu cua Nghi dinh sb 38/2018/
NP-CP vé déu tw cho doanh nghiép nhé va vira khéi nghiép séng tao, trong dé sé chdp nhan thém céac
loai tai sdn gép vén cho quy dau tw khéi nghiép sang tao, bao gém: quyén sé hiu tri tué, céng nghé, bi
quyét ky thuat (bén canh tién mét va tai sén théng thuong)...

Nghi dinh 210/2025/ND-CP c6 hiéu lwc thi
hanh tir ngay 15/9/2025.

Nghi dinh sd 210/2025/NP-CP quy dinh tai san
gop vén cho quy dau tw khéi nghiép sang tao cé thé
bang Ddng Viét Nam, quyén st dung dat, quyén sé&
hiru tri tué, cong nghé, bi quyét kj thuat va céac tai
san khac cé thé dinh gia dwoc bang Ddng Viét Nam.

Danh muc hoat ddong dau tw cla quy dau tw khoi
nghiép sang tao:

Thir nhéat, dau tw vao doanh nghiép nhd va vira
kh&i nghiép sang tao véi tdng mirc dau tw khéng qua
50% vén diéu 1é ctia doanh nghiép sau khi nhan dau
tw.

Thtr hai, dau tw cac cong cu cé thé chuyén dbi;

Thtr ba, dau tw quyén mua cd phan tai doanh
nghiép nhd va vira kh&i nghiép sang tao. Giao dich
nay khéng dwoc chuyén nhugng cho cac bén thi ba.

Nghi dinh cling néu ré: Quy dau tw khéi nghiép



sang tao dwoc st dung vén nhan réi tr vén gép cua
cac nha dau tw dé& g tién c6 ky han hodc mua
chirng chi tién gl tai cac té chire tin dung theo quy
dinh cla phap luat nhwng phai ddm bao an toan von.
Cong ty quan ly quy chi dwoc glri tién va mua chirng
chi tién gl tai cac t6 chire tin dung da dwoc Ban dai
dién quy phé duyét.

Toan bd sb vén gop va tai san cta cac nha dau tw
tai quy phai dwoc hach toan doc lap véi ngudn vén
va tai san cla cong ty thyc hién quan ly quy. Cac nha
dau tw gép von thanh 1ap quy tw thda thuan vé thdm
quyén quyét dinh danh muc hoat déng dau tw va noi
dung nay phai dwoc quy dinh tai Diéu 1& quy va hop
dong véi cong ty thwe hién quan ly quy (néu co).

Quy dau tw phai cung cép théng tin dinh ky cho
co quan dang ky kinh doanh cép tinh dé theo déi,
giam sat.

Ngoai ra, Nghj dinh s& 210/2025/ND-CP stra dbi
DPidu 15 Nghi dinh sb 38/2018/ND-CP vé& trinh tw
thdng bao giai thé quy, trong d6 bd sung vé hinh thirc
glri hé so trwe tuyén va quy dinh rd trach nhiém cung
cap théng tin dinh ky cho nha dau tw va co quan
dang ky kinh doanh cép tinh dé theo ddi, giam sat

trong sudt qua trinh giai thé, thanh ly tai san.

Hoat dong thanh ly tai san, thoi han thanh ly tai
san cla quy thwc hién theo phwong an giadi thé da
dwoc Dai hoi nha dau tw théng qua, nhwng khéng

qua 1 nam, ké tr ngay coéng bd ban théng bao vé

viéc giai thé quy.

Trong th&i gian quy dang thanh ly tai san dé giai
thé, phi quan ly, phi giam sat va cac chi phi khac
dwoc thu theo biéu phi da dwoc Dai hdi nha dau tw
thdng qua. Sau ngay giai thé quy, dinh ky hang
thang, cong ty thwc hién quan ly quy cung cép cho
nha dau tw théng tin vé mac thanh toan trén mot
phan vén gép, chi phi phat sinh trong ky, gia tri tai
san rong con lai cla quy va gia tri tai san phan phdi
cho nha dau tw. Théng bao gvi cho nha dau tw phai
dwoc cung cap cho Co quan dang ky kinh doanh cép
tinh dé theo ddi, giam sat.

Céac quy dau tw khéi nghiép sang tao da thanh
lap va hoat dong theo quy dinh tai Nghi dinh sb
38/2018/NDB-CP ngay 11/3/2018 cta Chinh phu, da
nhan théng bao thanh lap quy hop 1é cia co quan co
thdm quyén trwde ngay 15/9/2025 thi khéng phai dap
(rng cac quy dinh mai tai Piéu 5 vé& Quy dau tw khdi
nghiép sang tao.

Cac quy dau tw khdi nghiép sang tao da dwoc
cong ty thwc hién quan ly quy gii thong bao t¢i Co
quan dang ky kinh doanh cép tinh noi cong ty dat tru
s& chinh d& xem xét tinh hop & nhwng chwa nhan
dwoc van ban théng bao ciia Co quan dang ky kinh
doanh cép tinh vé viéc thanh lap quy hop & truwdc
ngay 15/9/2025 thi phai tuan tha quy dinh méi tai
Diéu 5 vé Quy dau tw khéi nghiép sang tao./.
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THU TUONG NHAN MANH QUAN BIEM TOAN DAN

THAM GIA KHO'I NGHIEP

Goép y vé dé an xay dung qudc gia khéi nghiép, Thi twéng Chinh phti nhdn manh quan diém toan dén
tham gia khéi nghiép, di méi sang tao va chuyén dbi sé, déng gop vao tang truéng GDP,

Sang 22/7, Thu twéng Pham Minh Chinh cha tri
cac cudc hop ctia Thuong triec Chinh phi vé mét sb
ndi dung quan trong, trong d6 cé dé an xay duwng
qubc gia khdi nghiép. Tai cudc hop, Thu twéng dé
nghi nghién ctru, d& xuét bé sung, l1am rd hon noi
ham vé d6i m&i sang tao va chuyén déi sb.

Tha twéng nhdn manh quan diém: Toan dan tham
gia khé&i nghiép, dbi mé&i sang tao va chuyén dbi sé
duwéi sy lanh dao cua Pang, quan ly cia Nha nuwérc,
sy thic day ctia Mat tran T6 qudc Viét Nam; gan véi
sy phat trién nhanh, bén vitng clia dat nwéc; dong
gop vao tang trwudng GDP va tang nang suét lao
dong.

Tha twéng cling lwu y cac gidi phap vé nang cao
nhan thirc; xay dwng, hoan thién thé ché; khuyén
khich ngudn Iwc ndi tai, cac chd thé phat huy tinh
than tw lwc, tw cwdng, vwon 1én t "ban tay, khéi dc,

manh dat, khung troi, ctra bién" ctia minh.

DPdng thoi c6 cac chinh sach hd tro phu hop; dao
tao nhan lyc, phat trién hé sinh thai; so két, tdng két,

khen thuwdng, ddy manh théng tin, tuyén truyén, xay
dwng, nhan réng cac dién hinh tién tién, mé hinh hay,
cach 1am hiéu qua; tr d6 tao phong trao, xu thé khdi
nghiép, déi mé&i sang tao, chuyén dbi s6 khéng co
gi¢i han, cac chi thé vwot qua gidi han cta chinh
minh.

Nhirng chi dao sau séc cia Thi twéng Chinh phu

tai cudc hop khéng chi khang dinh vai trd chién lwgc
cta khéi nghiép, déi méi sang tao va chuyén déi s
trong phat trién dat nwéc, ma con mé ra mot tm
nhin toan dién: méi ngwdi dan déu Ia mét phan cla
quéc gia khai nghiép. Khi tw duy kh&i nghiép lan téa
trong toan xa hdi, khi tirng "ban tay, khéi 6c" duoc
khoi day va két ndi véi thé ché thuan loi, chinh sach
ddng hanh va hé sinh thai hd tro manh mé, Viét Nam
hoan toan cé thé bt pha, nang cao nang suét lao
dong, tang trwdng GDP va phat trién bén virng trong
ky nguyén s6./.


https://laodong.vn/thoi-su/khoi-day-tinh-than-khoi-nghiep-voi-lao-dong-tre-khu-vuc-nong-thon-1521631.ldo
https://laodong.vn/thoi-su/khoi-day-tinh-than-khoi-nghiep-voi-lao-dong-tre-khu-vuc-nong-thon-1521631.ldo
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TUOI TRE STARTUP AWARD 2025 -
“CUNG Al KIEN TAO TUONG LAI”

Tubi Tré Startup Award 2025 lan thir 6 v6i chu dé “Cung Al kién tao tuong lai” do béo Tudi Tré, phbi
hop cung Héi Lién hiép Thanh nién Viét Nam TP. H6 Chi Minh va Trung tdm Hb tro thanh nién khéi

nghiép (BSSC) té chirc.

Mua thtr sau thwc hién, chwong trinh tiép ndi st
ménh khoi goi tinh than ddi méi sang tao, dan than
kh&i nghiép, déng thdi tao dién dan két néi gitra cac
nha kh&i nghiép, chuyén gia cdng nghé, nha dau tw
va cong déng doanh nghiép.

Chuong trinh dwgc phat dong va nhéan hd so
tham du tir ngay 22/7/2025 dén hét ngay 30/9/2025.
Hoi déng so khao sé thdm dinh va chon ra 30 startup
tiéu biéu.

Ngoai ra, H6i déng thdm dinh chuyén mén sé
chon ra top 10 vinh danh, top 5 sé& dwoc truc tiép gap
gd& cac chuyén gia trong Hoi ddng thdm dinh chuyén
moén cho phan thi chung khdo chon ra cac giai

thwéng gia tri nhat tai vong Coffee Talk, dw kién dién
ra cudi thang 10/2025 tai TP. H6 Chi Minh. Nhirng
startup sang gia sé dwoc vinh danh tai sy kién Gala
vao thang 11/2025.

Céc startup vao chung két sé dwoc vinh danh va
nhan dwoc cac gidi thwéng dic biét véi sy dong
hanh cta cac don vi: Ngan hang Thwong mai C6
phan A chau (ACB), Céng ty Cé phan Thanh Thanh
Céng - Bién Hoa (TTC-AgriS), Tap doan VinaCapital,
Cong ty C6 phan Kiém dinh Xay dwng An Hoa, Céng
ty Bao hiém Nhan tho Dai-ichi Viét Nam. Trong dé,
gidi thuwdng cao nhat tri gia 100 triéu ddng t ¢ van
chwong trinh 6ng Pham Phu Ngoc Trai.




Tai budi céng bd chwong trinh Tudi Tré Startup
Award 2025 chidu ngay 22/7/2025, Phé Téng bién
tap bao Tudi Tré Tran Xuan Toan cho biét mua thir 6
ctia Tubi Tré Startup Award 2025 chon chi dé "Cung
Al kién tao twong lai". Ban t6 chirc muébn tao cam
hirng cho cac startup, giup ho st dung Al nhu moét
ban dap dé phat trién. Trong 6 mua qua, chuwong
trinh da hd tro hon 100 startup tiéu biéu.

Theo nha bao V& Hung Thuat - Giam dbc Trung
tam Dich vu truyén thong (bao Tudi Tré), 2025 |4 thoi
diém ban 1& cla tién trinh chuyén déi sé québc gia véi
nhiéu chuong trinh dwoc trién khai sau rong. Tudi
Tré Start-up Award 2025 "Cung Al kién tao twong lai"
tiép tuc la san choi truyén cam hirng cho cac ban tré
kh&i nghiép va mong mudn tr& thanh nén tang két
ndi cac gidi phap céng nghé cé khd nang tao tac
dong thuc tién dén xa hdi va nén kinh té sb.

Giai thwédng nam nay ky vong I&n sé lan téa tinh
than khéi nghiép sb trong gidi tré, gitp ho tiép can va
&ng dung tri tué nhan tao (Al) nhw mét cong cu thiét
thwe trong hanh trinh sang tao va déi mai.

Tudi Tré Startup Award 2025 con hwéng téi phat
hién va hd tro nhitng gidi phap chuyén déi s mang
tinh &ng dung cao, dac biét trong cac linh vwc con
thiéu gidi phap t6i wu nhw tai chinh, san xuat, moi
trwdng, gido duc, y t&, néng nghiép va logistics. Do
dd con nhiéu co hoi dé startup céng nghé co thé
dong gop.

C)ng Pham Pha Ngoc Trai, nha sang lap va chu
tich Lién minh Tai ché bao bi (PRO Viét Nam), khdng
dinh: Chung ta cé quyén hy vong dwa dat nwéc tré
thanh qudc gia c6 thu nhap cao trong nhirng ndm tai.
N6i bat 1a sy hop tac cla cac nha khoa hoc trong
nghién ctru [am thé nao d& may méc cé thé suy nghi
nhw con ngwdi, nham gidm ap lwc va dam bao hiéu
qua.

"Ching ta dang séng trong thdi ky tai clu tric
toan cau, va Al la nén tdng nang cao nang lwc canh

tranh qudc gia. Al gilp cac startup tiép can mot cach
nhanh chéng v&i chi phi thp dé cai tién. Tuy nhién
gia tri thwe sw khéng dén tlr cong nghé, ma tir con
ngudi st dung nd. Bong lwc chd dao chinh 1a yéu tb
con ngudi va sy dan than", dng Pham Pha Ngoc Trai
chia sé.
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Tai budi cong bd, Pho giam dbéc S& Khoa hoc va
Coéng nghé TP. H56 Chi Minh Tran Trong Tuyén nhén
manh vai trd6 quan trong cta Al trong khéi nghiép
sang tao va viéc thic ddy déi mai sang tao. Dé déng
hanh vé&i khéi nghiép sang tao, dac biét la trong linh
vuc Al, S& Khoa hoc va Céng nghé dy kién dwa vao
hoat déng Trung tdm Khéi nghiép sang tao, thic day
chién lwoc sir dung Al cho khéi nghiép sang tao qua
cac chuwong trinh dao tao, cudc thi. Nhitng sdn pham
dat gidi thwéng sé dwoc hd tro dé& phat trién thanh
cac doanh nghiép cé gia tri va manh mé. Cung voi
nhirng chinh sach hd trg trong giai doan t&i, S& sé
tham muwu nhitng gidi phap dé “céi tréi” cho cac
doanh nghiép kh&i nghiép, gitp ho cé thé phat trién
mot cach linh hoat va bén virng.

Ngoai ra, toa dam chuyén dé “Al phuc vu doanh
nghiép kh&i nghiép” phan tich méi quan hé gitva con
nguwdi va Al trong hanh trinh khéi nghiép. Pay la
khéng gian da chiéu, noi cac startup, quy dau tw,
doanh nghiép cong nghé va ngan hang cung chia sé
kinh nghiém, truyén cadm hirng./.
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FINC+ 2025: MO' RONG MO HINH UO'M TAO STARTUP
TREN NEN TANG SO

FiNC+ la Chuwong trinh duoc trién khai véi sw tai tro cia S& Khoa hoc va Céng nghé TP. Da N§ng
nhdm hé tro céc dw én khéi nghiép sang tao. Pong thoi, huéng dén viéc mé réng mé hinh wom tao trén
nén tdng sé cho cac nhém duw &n sinh vién khéi nghiép thudc cac truong dai hoc, cao dang trén dia ban
thanh phd, gép phén phat trién hé sinh thai khéi nghiép bén ving tai dia phuong.

Neoi wom tao cac startup tré

FinC+ 2025 l1a khéa wom tao dwoc thiét ké
chuyén sau, tap trung hd tro nhitng dw an dbi méi
sang tao trong Iinh viec cdng nghé cao, hwéng téi tao
tac dong tich cuc cho cong ddng va xa hoi.

Top 5 dy an khéi nghiép xuét séc vwot qua vong
tuyén chon tham gia Chwong trinh wom tao twong
tac FinC+ 2025 l1a: Nén tang tuyén dung s dung Al
(Enfue); Nén tang céng nghé cung cép dich vu kj
thuat tai nha (Vietro Care); Giai phap quan ly thw vién
hién dai (Skoolib); Nén tdng danh cho céng déng xe
dap (Gooride); Dy an tra woi (Nhan Tam Coop).

Ngoai hé tro phat trién san pham, khéa wom tao
con ddng hanh véi cac dy an trong viéc xay dwng mo
hinh kinh doanh bén virng, phat trién nang lwc Ianh
dao, tw duy chién lwoc va kha nang truyén théng hiéu
qua. Duéi sy dan dét cha doi ngii chuyén gia giau
kinh nghiém, cac dy an sé dwoc trang bi nén tang
virng chéc dé tang tbc va mé rong trong twong lai.

Chu tich Hoi déng thanh vién Vudn wom doanh
nghiép Da Nang (DNES) V6 Duy Khuwong cho biét,
day la 1an dAu tién DNES t6 chirc chwong trinh wom
tao tlr ngudn vén ngan sach nha nuwéc dé tryc tiép hd
tro cac startup va nhirng y twédng kh&i nghiép, danh




DON V| CHU TRI
2=

- DNE

DON V| T6 CHUT

KHAI GIANG

diu buwéc tién quan trong trong viéc cam két cua

chinh quyén dia phwong nham thac day phat trién hé
sinh thai kh&i nghiép. Muc tiéu d&t ra dén cubi nam
2025, cac startup dwoc wom tao tai DNES sé dat
nhiéu thanh twu va da strc vwon ra thi tredong.

Tai sy kién, Phé Giam déc phu trach chuyén mén
DNES Doan Thij Xuan Trang cho biét, nén tdng FinC+
la chwong trinh wom tao trwc tuyén va truc tiép két
hop vai 16 trinh twong tac hoan chinh kéo dai trong 4
thang, chwong trinh c6 hé théng dao tao bai ban va
mang lwdi két ndi rong 1&n nham cung cip nhirng
kién thirc va ky ndng khéi nghiép can thiét. Startup
c6 thé thwe hanh, dinh hinh md hinh kinh doanh ban
dau va hoan thién doanh nghiép cla minh, sn sang
cho giai doan tiép can thj trwdng, ddng thdi nang cao
nang lwc cha cac nha sang lap vé xay dwng, dan déat
va phat trién startup. Diém ndi bat 1a cac dw an sé
nhan dwoc sy hé tro 10 triéu déng/dw an dbi véi dw
an tién wom tao va 20 triéu ddng/dy an dbi véi dy an
wom tao nham tiép strc cho cac dy an tiép tuc phat
trién va trién khai thyc té.

FinC+ 2025 lan téa tinh than kh&i nghiép

Phé Giam dbc S& Khoa hoc va Céng nghé TP.

DSAC @tekup
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Pa Nang Lé Thi Thuc chia sé tai sw kién, thdi gian
vra qua S& da ddng hanh véi hé sinh thai khdi
nghiép trén hanh trinh kh&i nghiép cta cac dy an.
Hién nay, TP. Pa N8ng dang c6 rat nhiéu co ché
chinh sach dé hé tro cho cac startup, diém ndi bat 1a
hé sinh thai kh&i nghiép Pa Nang da cé nhiéu sw
phat trién, sy két ndi cia cdong ddng trong nwéc va
quéc té. FinC+ 2025 gip m& ra co hdi lan tda tinh
thdn kh&i nghiép sang tao dén cong déng khdi
nghiép va cac nhém dy an tiém néng, gép phan quan
trong trong viéc két néi cac nguén luc hd tro d& wom
mam, phat trién nhirng y twdng kh&i nghiép co gia tri
thuc tién.

V6i dinh hwéng “wom tao vi sw phat trién bén
virng”, FinC+ 2025 mong mudn tr& thanh bé phéng
cho nhi*ng sang kién mang tinh rng dung cao va gia
tri thuwc tién.

Trong khudn khd chwong trinh cling da dién ra Lé
ky két Bién ban ghi nhé hop tac gitva DNES véi Vién
S& hiru tri tué Québc gia, B6 Khoa hoc va Céng nghé,
hwéng téi muc tiéu hé tro cac dw an khéi nghiép tiép
can, dang ky va phat trién tai sadn s& hivu tri tué mot
cach hiéu qua va bén virng./.
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Né&n tang UC Talent gianh giai Nhdt Cu¢c thi Khéi nghiép B6i moi sang tao SURF 2024

UCTALENT - NEN TANG TUYEN DUNG NHAN TAlI WEB3

Trong bbi cdnh nganh céng nghiép Web3 phat trién vurot bac, nhu cdu vé nhitng chuyén gia c6 ky ndng
chuyén séu trong linh vire ndy dang ngay cang tadng cao. Tuy nhién, viéc tim kiém nhén tai dap tmg du
céc yéu cau chuyén mén van la mot thach thire I6n dbi véi nhiéu cong ty. Pé gidi quyét van dé nay, dw
&n UCTalent - Nén tang tuyén dung nhéan tai Web3, do Founder Nguyén Ngoc Duong sang lap, da ra
doi nhwr mét giai phap toan dién, thu hep khoang cach giira cac céng ty Web3 va nhirng nhén tai ma ho
dang can. Dw &n nay da gay &n twong manh tai cudc thi khéi nghiép dbi méi séng tao thanh phé Pa
N&ng ndm 2024, ching té tiém nadng to I6n trong viéc cach mang héa quy trinh tuyén dung trong linh

vire cbng nghé méi mé nay.

Hanh trinh khé&i nghiép

Hanh trinh ctia Nguy&n Ngoc Dwong bat dau voi
niém dam mé céng nghé va sw hoc hdi khéng ngirng.
Sau khi tét nghiép nganh Ky thuat Vién théng va bién
tr tai Pai hoc Bach khoa Da Nang, anh tiép tuc nhan

hoc bdng toan phan cta chinh phi Dai Loan cho
chuwong trinh Thac si tai Pai hoc Khoa hoc va Cong
nghé Quédc gia Cao Hung (Pai Loan). V&i hon 13
nam kinh nghiém, tr 6 nam trong cac startup cong
nghé tai Viét Nam, 3 nam trong vién théng, dén 4



nam trong nganh van chuyén container qubc té&, anh
da dam nhiém nhiéu vai trd quan trong, ap dung
phwong phap Agile dé phat trién cac san phdm cong
nghé cao.

Hién tai, anh la Founder/CEO clia UCTalent Labs
Co, Ltd., noi anh tap trung vao viéc xay dwng cac giai
phap va san pham sang tao. Trwdc do, anh da tao
ddu 4n manh mé & cac vi tri nhv Head of Data
Analytics tai Be Group, Co-Founder cua ZKafe, va
Senior Product Manager tai ONE Tech Stop. Ngoc
Dwong khong chi la mét chuyén gia phan tich di¥ liéu
ma con la mét nha lanh dao véi kha nang lam viéc
hiéu qua v&i cac phong ban nhw céng nghé, van
hanh, tai chinh, marketing va ban hang.

Theo anh Nguyén Ngoc Dwong, day la gidi phap
dé giai bai toan tim viéc cla chinh ban than anh khi
vira tr TP. HS Chi Minh tr& vé qué nha Da Nang, la
nén tang két ndi cac nhan sw linh vrc cong nghé véi
cac doanh nghiép cé nhu cau tuyén dung. Bat ky ai
tham gia nén tang déu cé thé tr& thanh chuyén gia
tim kiém nhan sw (head hunter) va cé thé kiém tién
nh& cong viéc dé.

“So v&i phwong thirc truyén thdng, viéc tuyén
dung théng qua nén tadng nay sé gilp gidm nguoi
mua gi&i trung gian, gidm chi phi cho cac doanh
nghiép tuyén dung, tang tbc dd va hiéu qua cla codng
nghé tuyén dung nhd céng nghé Al va Blockchain”,
anh Dwong chia sé.

Nén tdng nay da c6 khoang 800 hd so' nhan sy
véi 600 hd so xin viéc dwoc ndp va xi Iy trén hé
thdng, 3 cong ty dang s dung nén tdng nay dé st
dung. V&i mét startup mai chi thanh lap vao thang
6/2024, day 1a nhirng con sb an tuwong.

Uctalent la gi?

UCTalent 1a mét nén tang chuyén biét, két ndi cac
céng ty Web3 v&i nhdm chuyén gia lap trinh co trinh
dd cao. Mét trong nhivng dic diém ndi bat cua
UCTalent & s&r dung hop ddng théng minh trong qua
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trinh tuyén dung. Théng qua viéc khuyén khich cong
ddng Web3 tham gia vao qua trinh tim kiém nhan tai,
ngwdi dung cé thé déng gop token dé quang ba cac
vi tri tuyén dung, thu hat ¢ng vién tiém néng trén toan
cau.

Ngoai ra, UCTalent con tich hgp cong cu danh gia
nghé nghiép ca nhan bang Tri tué Tdng hop
(Generative Al). Céng cu nay phan tich ky nang va
kinh nghiém cGa ngwdi dung, t d6 dwa ra cac dé
xuét vé 16 trinh phat trién sw nghiép trong Ilinh vuc
Web3. Day la mét céng cu manh mé, gilp ngudi
dung dinh hwéng va phat trién sw nghiép mét cach
hiéu qua. Khong chi don thuan la mét nén tang tuyén
dung, ma con mang dén nhiéu tinh nang néi bat giup
tdi wu hoéa quy trinh tuyén dung va tim kiém viéc lam:
UCTalent két ndi cac cong ty Web3 véi nhirng
chuyén gia c6 ky nang va kinh nghiém trong cac linh
viee nhw phét trién blockchain, hop déng théng minh
va rng dung phi tap trung (dApps); Thuat toan Al cua
UCTalent phan tich hé so va yéu cau coéng viéc dé
tim ra nhitng (ng vién phu hop nhét, nang cao kha
nang tuyén dung thanh coéng; Giao dién than thién
véi cad ngwdi sir dung lao déng va nguwdi tim kiém
viéc lam, giip don gidn héa quy trinh tim kiém va

(rng tuyén.

Cac cong ty Web3 khi str dung UCTalent sé dwoc
tiép can v&i nhém nhan tai chéat lwong cao, tiét kiém
thoi gian va ngudn lwc danh cho tuyén dung. Hon
nira, viéc st dung céng nghé Al va trai nghiém ca


https://tienphong.vn/tag/start-up.tpo%22%20%5Co%20%22start-up
https://tienphong.vn/tag/start-up.tpo%22%20%5Co%20%22start-up

nhan hoéa gitp tdi wu héa quy trinh tuyén dung, dan
dén viéc tuyén dung nhan tai nhanh hon va hiéu qua
hon. Khong chi vay, UCTalent con gitup giam chi phi
tuyén dung bang cach gidm thiéu théi gian va né luc
danh cho céac quy trinh tuyén dung tha cong. V&i mod
hinh crowdfunding tuyén dung bang hop déng théng
minh, cac cdng ty cé thé mé rong ngudn ng vién
chét lwong tir khdp noi trén thé gioi.

Déi v&i cac chuyén gia Web3, UCTalent mang
dén nhitng co hdi viéc lam phiu hop véi k§ nang va
kinh nghiém cia ho. Nén tang nay khéng chi gitup ho
tim kiém viéc lam moét cach hiéu qua, ma con giup
nang tam thwong hiéu ca nhan théng qua viéc thé
hién ky nang va kinh nghiém cia minh. Ngoai ra,
céng cu danh gia nghé nghiép ca nhan cia UCTalent
con gidp ngudi dung dinh hwéng va phat trién su
nghiép trong Iinh virc Web3 mot cach toan dién.

N6i bat vé cong nghé & tw duy

1. Dual Al Agents - Tro ly ao song song:

Hé théng Al kép gom:

- Career Agent hd tro (rng vién xay duwng ho so,

5000 offers
- 5000 DAL
100 validator

nodes

000 applic ations

100 offers
100 DAL

tim viéc phu hep.

- Hiring Agent hé tro' nha tuyén dung loc hd so,
l&n lich phdng van, tw ddng hoéa quy trinh tuyén dung.

2. Tuyén dung minh bach bang hop déng théng
minh (Smart Contract):

- Quy trinh gi¢i thiéu va tra thwdng duoc ghi
nhan minh bach, khéng thé thay dbi.

- Khi mét rng vién dwoc tuyén thanh céng, ngudi
gi¢i thiéu sé duoc thwdng token ty doéng qua
blockchain.

3. SocialFi - Céng déng cung tuyén dung, cung
nhén thuéng:

- UCTalent bién qua trinh gi&i thiéu viéc lam
thanh mét co hdi cong tac co loi cho c& cong dong.

- Nguoi dung c6 thé gioi thiéu ban bé, déng
nghiép d& nhan phan thuéng token néu gidi thiéu
thanh cong.

4. Talent Mining - Pao nhéan luc, nhan phén
thuéng:

- Nguoi dung hoan thién hé so, rng tuyén, tham
gia hé sinh thai hodc déng gop y kién déu co thé
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nhan dwoc token.

- Gop phan xay dwng mang lwéi - nhan lai gia tri
coéng bang.

5. Privacy-first - Uu tién quyén riéng tw cé nhan:

- ng vién hoan toan kiém soat dir liéu cia minh.

- Théng tin chi dwoc chia sé khi ngudi dung dong

y, dam bao an toan va minh bach di¥ liéu ca nhan.

6. Tw duy dbi méi toan dién:

UCTalent khéng chi 1a nén tang céng nghé, ma la
mot hé sinh thai tuyén dung phi tap trung - noi nhan
tai dwoc trao quyén, dwoc céng nhan va duoc két

ndi cdng bang véi cac co hdi phu hop.

Cach hoat dong cua UCTalent

UCTalent van hanh theo mé hinh tuyén dung
Web3 phi tap trung, két hop Al, blockchain va cong
ddng. Quy trinh gém 4 bwéc chinh:

Buwéc 1: Doanh nghiép dang tuyén & dau thau
phan thwéng token

Céc codng ty dang tin tuyén dung trén UCTalent va
cam két mdét mirc thuwdng bang token cho vi tri do.
Token nay dwogc cong khai trén blockchain nhw mét

AN

dang “géi dau thau” (bounty pool) dé& thu hut cong
ddng gidi thiéu ng vién chét lvong. Co ché nay gitp
can bang lgi ich: doanh nghiép nhan duwoc hd so phu
hop, trong khi cong dbng duwgc khuyén khich tham
gia tich cyec.

Buéc 2: Cong dong gidi thiéu ng vién - hop
ddéng théng minh ghi nhan

Bat ky ai trong cong déng UCTalent déu cé thé
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gi¢i thiéu wng vién phu hgp cho cdng viéc. Mbi lwot
gi¢i thiéu sé& dwoc ghi nhan on-chain béng hop déng
thdng minh (smart contract). Khi trng vién dwoc tuyén
chinh thire, token thwéng duoc tw ddng chuyén dén
ngwdi gidi thiéu, minh bach va khéng céan trung gian.

Buéc 3: Al matching - Ghép ndi (rng vién phu hop
nhanh chéng

Hé théng Al clia UCTalent phan tich di liéu tr ho
so ca nhan, ky nang, kinh nghiém, vi tri dia ly va
nguyén vong cla (ng vién. Sau dd, Al sé tw dong dé
xuét céng viéc phu hop cho trng vién va nguoc lai,
dé xuét ing vién tiém ndng cho nha tuyén dung. Diéu
nay gidp tang téc d6 tuyén dung, gidm thoi gian sang
loc, ddng thdi nang cao ty 1& “match” thanh cong gitra
hai bén.

Buéc 4: Tham gia sau hon véi Pioneer Program
- Déng gop & nhan quyén quan tri

Nguwoi ding c6 thé tham gia sau vao hé sinh thai
UCTalent thédng qua Pioneer Program - chwong trinh
danh cho nhirng nguwoi dung chi dong xay dwng va
phat trién nén tang.

Céc hoat déng bao gbém:

- Gop y san pham

- Tham gia hackathon

- Viét code, phat trién tinh nang

- H6 tro cong doéng

Nhirng ngudi déng gop sé dwoc thwdng token va
c6 thé nhan quyén biéu quyét (governance) trong cac
quyét dinh quan trong cltia nén tang.

Day la cach UCTalent xay dwng mét hé sinh thai
phi tap trung va do cdng déng dan dat — dung v&i tinh
than Web3.

Nhirng thanh twu dat dwoc

Sau vong So loai dién ra vao ngay 26/7/2024 tai
Trwéng Dai hoc Bach Khoa - Pai hoc Ba Nang vai 30
doi thi, UCTalent da xuét sac lot vao top 10 duw an
tiém nang tai d& c6 mat tai vong Chung két cudc thi
Kh&i nghiép ddi méi sang tao thanh phé Ba Nang



Founder Nguyén Ngoc Duong trinh bay du an cua minh

nam 2024 - SURF 2024. Bé chuan bi hoan thién that
tét bai thi cla minh tai vong Chung két cta cudc thi,
doi thi da dwoc tham gia cac budi huan luyén vé
nhirng ky nang viét dw an, xay dwng ké hoach, tai
chinh dy &n,... va nhan dwgc sw hd tre, dinh hwdng
nhiét tinh tlr cac vi ban giam khao. Day la mét co hoi
quy gid d& UCTalent gi6i thiéu nén tdng cla minh
dén véi cong déng nha dau tw, doanh nghiép va
chuyén gia trong linh vwc cong nghé Web3. Théng
qua hoat déng goi von tai SURF 2024, UCTalent
mong mudn thu hit sy quan tdm cda nhiéu nha dau
tw tiém nang, mé ra co hdi hop tac va tiép can ngudn
vbn quan trong dé phat trién dw an 1én tAm cao mai.

Khéng chi dirng lai & d6, SURF 2024 con la cau
ndi gitp UCTalent két ndi véi cac déi tac tiém nang
trong Ilinh vwc cbng nghé, blockchain va nhan su.
Nhirng két ndi nay sé gép phan mé rong hé sinh thai
cta UCTalent, déng thoi tao diéu kién thuan loi cho
viéc phat trién va trién khai cac giai phap sang tao
trong twong lai.

UCTalent da va dang khang dinh vi thé cia minh
nhw mot cau ndi quan trong gira cac cong ty Web3
va nhan tai trong linh viec cong nghé méi mé nay.

V&i sy phat trién khéng ngirng cla thj trieong Web3,
UCTalent htra hen sé tiép tuc doéng vai trd quan trong
trong viéc nang tdm nhan tai va dw an cong nghé
Web3 tai Viét Nam va trén toan thé gisi.

UCTalent ciing d& xuat s&c gianh giai Nhat Cudc
thi Kh&i nghiép SURF 2024.

“Gianh dwoc gidi thwéng cao nhat ctia Cudc thi
Kh&i nghiép SURF sé la cu hich rat I&n cho UCTalent
dé di nhanh va di xa hon. Bén canh do, tham gia
SURF 2024, ching t6i con cé co hoi két ni véi cac
sinh vién cua trwdng Dai hoc Bach khoa - Dai hoc Da
N&ng, nhitng nhan sy tiém nang trong twong lai.”,
anh Dwong Ky vong.

Nguyén Ngoc Dwong da cé I&i nhdn nhi dén cac
startup tré: "Kh&i nghiép khéng phai la con duwdng
ngan nhét, nhwng 1a con dwong xirng dang dé ban
kham pha chinh minh va tao ra gia tri that sy cho
céng dong. Birng quéa lo l&ng néu ban chua cé gi
trong tay - diéu quan trong la ban cé tinh than dan
than, hoc héi khéng ngirng, va sdn sang bat dau to
nhirtng diéu nhd nhat. Cw di, rbi sé dén. Ct lam, roi
sé gidi. Va c tin, roi s& cé ngay ban lam duoc"./.

Minh Phwong (Téng hop)
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KHO'I NGHIEP SANG TAO

HIEU KY VONG CUA NHA PAU TU TRONG CAC STARTUP

Trong moi truong khéi nghiép day bién ddng, viéc ndm bét va dap tmg véi ky vong cta nha dau tw
khéng chi don thuan la dé bdo ddm ngudn vén, ma con la buéc quan trong trong viéc xay dung mot

mdi quan hé bén virng va déi bén cung co loi.

1. Tam quan trong cua viéc phu hop véi ky
vong cua nha dau tw

Nha dau tw déng vai tro thiét yéu trong sw phat
trién kinh té, mang lai nhiéu loi ich cho ca doanh
nghiép va xa& héi. Ho cung cép ngudn vdn, kinh
nghiém, kién thirc chuyén mén, mang lwdi quan hé
va ngudn lyc vén la nhivng yéu td then chét trong
viéc diéu hwéng nhivng giai doan khé khan ban dau
cua sy tang trwdng doanh nghiép, giup doanh nghiép
hoat dong hiéu qud, mé& rong thj trwong va tang
cwdng uy tin.

Tuy nhién, vai trd6 d6 chi phat huy khi gitra déi bén
c6 sy hiéu biét rd rang va thdng nhat vé huwéng di va

14

muc tiéu cia cong ty. Néu khong co sy déng thuan,
moi quan hé do cé thé tré nén cang thdng, nguén luc
bi quan ly khéng hiéu qua va cubi cing c6 thé dan
dén that bai cta startup. Do d6, viéc hiéu va dap rng
ky vong ctia nha dau tw 1a mét chién lwoc nén tang,
gop phan quyét dinh sy thanh céng ctia moét startup
kh&i nghiép. Sau day la mét sb géc nhin chuyén sau
vé tdm quan trong cla viéc ndm bat va dap &ng voi
ky vong clia nha dau tu:

Xéc lap muc tiéu ré rang. Startup can c6 cac muc
tiéu rd rang, co thé do lwong dwoc va phu hop véi
muc tiéu cla nha dau tw. Vi du, néu nha dau tw quan
tam dén tac déng xa hdi bén canh lgi nhuan tai



chinh, startup ngoai tap trung phat trién gidi phap
nang lwong bén virtng can nhin manh ca quy mé thi
trwong tiém nang 1&n lgi ich méi trwéng cha san
pham.

Giao tiép va minh Bach. Viéc giao tiép trung thuc
va thudng xuyén goép phan xay dwng va ciing cb long
tin. Vi du, mét startup trong linh virc cdng nghé sinh
hoc c6 thé chia sé va cap nhat cho nha dau tw vé tién
trinh nghién ctu va két qua thlr nghiém 1am sang dé
ho luén ndm bat dwoc théng tin va theo déi tién do.

Lap ké hoach chién luoc. Sy théng nhét trong
mdt ké hoach chién lwoc vach ra 16 trinh dan dén loi
nhuan 1a diéu thiét yéu. Vi du, mot cong ty SaaS c6
thé hop tac véi nha diu tw dé thiét Iap cac chi sé6 nhw
chi phi thu hut khach hang thuc té va mé hinh gia tri
tron doi ctia khach hang (LTV), qua d6 chirng minh
con duwdng hwdng téi lgi nhuan dai han.

Sw phu hop vé vdn héa. Cac nha dau tw thudng
tim kiém sy phu hop vé van héa véi ddi ngii sang
lap. Mot startup cé van héa déi méi va linh hoat sé
thu hut cac nha dau tw coi trong nhirng gia tri nay va
tin rang dé la yéu t6 thic day ting trwdng.

Quan trj rdi ro. Hiéu dwoc mirc dd chap nhan rai
ro cGia nha dau tw giup startup diéu chinh chién lwoc
van hanh cho phu hop. Vi du, mét startup trong linh
vie fintech can bdo dadm cac tiéu chuan vé tuan thd
phap ly va an ninh mang, phu hop véi mic dd ky
vong vé quan tri rdi ro clia nha dau tw.

Chién Ilwoc thodi vén. Nha dau tw thwong quan
tam dén cach ho cé thé thu hbi vén da dau tw, vi vay,
startup can c6 chién lwoc thoai vén chi tiét va rd
rang, chang han nhw hoat déng IPO, mua ban va sap
nhap, hoac 16 trinh khac phu hop v&i khung théi gian
va ky vong lgi nhuan cla nha dau tu.

Viéc nam bét va dap ng véi ky vong cla nha
dau tw khong chi [a buéc dém nham gitp startup huy
dong vén ban diu, ma con nhdm xay dwng mdi quan
hé hgp tac lau dai, hwéng startup t¢i thanh céng.

Néu hiéu ré quan diém da dang tir cac loai nha dau
tw khac nhau va dap ng dung ky vong cu thé cua
ho, startup c6 thé ty tin diéu hwéng qua méi trwong
dau tw day phtrc tap.

2. Hiéu ré Vé Cac kiéu Nha Pau Tw Khé&i
Nghiép Khac Nhau

Viéc dinh vi trong thé gi¢i dau tw khéi nghiép cé
thé vi nhw kham pha mot hé sinh thai phirc tap, noi
méi thanh phan déng mot vai trd riéng biét trong sw
tang trwdng va phat trién ctia cac doanh nghiép mai.
Trung tam cta hé sinh thai nay chinh |a cac nha dau
tw - nhixng ngwdi ma ky vong, chuyén mén va déng
gop tai chinh ctia ho cé thé anh huéng dang ké dén
quy dao phat trién ctia mot startup. Viéc hiéu rd cac
nha dau tw khéi nghiép khac nhau 1a diéu quan trong
ddi v&i cac doanh nhan dang tim kiém nguén hé tro
tai chinh, vi mdi loai nha dau tw mang dén géc nhin,

muc tiéu va murc dé tham gia khac nhau.

> 1

o i

Nha dau tw thién than (Angel Investors): 1a nhirng
ca nhan co gia tri tai san dau tw Ién, c6 kha nang hé
tro tai chinh cho cac startup v&i muc dich thuwdng la
ddi l1dy cbé phan, quyén s& hiru hodc trai phiéu
chuyén déi. Ho thwdng dau tw & giai doan dau hoat
dong cua startup hodc lién tuc rét thém vén giup
startup di qua cac giai doan khé khdn va san sang
chap nhan rai ro d& dbi Iy tiém nang loi nhuan cao.

Vi du: bén canh nguén vén, nha dau tw thién than
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c6 thé cung cip nhitng cb6 van quy gia va két ndi
trong nganh cho mét startup cong nghé trong giai
doan dau phat trién.

Quy déu tw mao hiém (Venture Capitalists - VCs):
la cac td chirc chuyén nghiép quan ly ngudn vén huy
dong ttr nhidu ngudn dé& diu tw vao cac startup va
doanh nghiép nhd cé tiém nang tang trwdng manh.
Cac VC thwong tham gia sau cac nha dau tw thién
than va cung cip sé vén I1&n hon dé dbi lay ty 1& s&
htru c6 phan dang ké. Ho thwdng mudn co vai tro
chd déng trong viéc quan ly va hoach dinh chién lwoc
clia cong ty.

Vi du: mot cong ty VC cé thé dau tw hang triéu
USD vao mét cong ty cong nghé sinh hoc day hira
hen vé&i ky vong cong ty nay sé IPO hoac dwgc mua
lai v&i gia tri cao.

Goi vén cong déng (Crowdfunding): 1& hinh thirc
huy déng nguén lyc tr sb lwong 16n cac ca nhan,
thwdng qua cac nén tang trwc tuyén. Day 1a mot cach
dé hé tro cac dw an, y twdng hodc hoat dong kinh
doanh béng cach tan dung stc manh ctia cong déng
truc tuyén.
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Vi du: mét cong ty san xuat ddng hd théng minh
méi co thé phat dong chién dich trén Kickstarter dé
huy dong vén san xuét déng th&i thér nghiém nhu cau
thi trwdong.

Vuon wom va chuong trinh téng téc khéi nghiép
(Accelerators & Incubators): 1a nhirng hinh thirc hd
tro startup bang cach cung cap cac nguén lwc nhw cd
van, khong gian lam viéc, két ndi mang lwéi va ddi
khi ca vbn, dbi lai 14y cd phan. Day Ia nhirtng hinh
thirc ho tro kh&i nghiép cé muc tiéu va cach tiép can
khac nhau, dwoc thiét ké dé thuc day sw phat trién
clia startup trong mét chwong trinh ngén han va
chuyén sau.

Vi du: Y Combinator la mét vieon wom ndi tiéng
da hd tro cac cong ty nhw Airbnb va Dropbox khéi
d4au va phat trién thanh cong.

Nha dau tw doanh nghiép (Corporate Investors):
la cac cong ty I&n dau tw trwc tiép vao startup hodc
théng qua cac chi nhanh dau tw mao hiém cua ho.
Ho thuwong tim kiém nhitng méi quan hé hop tac
chién lwgc tiém nang hodc déi méi phu hop véi loi
ich kinh doanh ctda minh. Vi du: Google Ventures -



nhanh dau tw vén mao hiém cuta Alphabet - dau tw
vao nhiéu startup c6 thé tan dung cong nghé va
mang lw&i thi trwdng cia Google.

Cac khodn tro cép va hé tro tr chinh phd
(Government Grants and Subsidies): la ngudn vén
céng danh cho startup, thuwérng nham muc dich hé tro
dbi moi, phat trién kinh t& hoac cac muc tiéu x& hoi.
Nhirng khoan tai tro nay thuwdng di kem diéu kién cu
thé nhwng khong yéu cau dbi lay cd phan.

Vi du: mét startup nang lwgng sach co thé nhan
duwoc khodn tro cip tlr chinh phi dé phat trién cong
nghé tAm pin mat tr&i maoi.

Vén phong gia dinh (Family Offices): 1a cac cong
ty chuyén cung cép dich vu tw van va quan ly tai san
cho cac ca nhan hoac gia dinh c6 gia tri tai san rong
cwe cao trong cac gia dinh va doanh nghiép gia dinh,
nhdm hd trg phat trién va chuyén giao tai san qua
nhiéu thé hé moét cach hiéu qua. D&c biét, mot sb van
phong gia dinh dau tw truc tiép vao startup.

Vi du: mét van phong gia dinh dat ra muc tiéu vé
hoat dong t thién c6 thé diu tw vao moét startup
céng nghé y té.

Mbi loai hinh nha dau tw danh gia co hoi théng
qua lang kinh riéng, can bang gitra tiém nang loi
nhuén tai chinh v&i rdi ro va muc tiéu ca nhan hoac
t6 churc.

Dbi v&i cac doanh nhan, viéc hiéu rd nhirng goc
nhin nay la chia khéa dé xay dwng cac bai thuyét
trinh thuyét phuc ciing nhw thiét lap méi quan hé hop
tac hiéu qua, phu hop véi tdm nhin va ké hoach phat

trién ctia cong ty.

DU 1a nha dAu tw thién than, quy dau tw mao hiém
hay cac t6 chlrc tai chinh, cac nha dau tw luén dac
biét chi y dén cac chi s6 quan trong khi danh gia
tiém ndng cla mot startup. Nhirng chi s6 hiéu suét
chinh (KPIs) 1a thwéc do dinh lwgng dé theo dbi tién
dd dat dwoc cac muc tiéu quan trong, va thwong la

yéu té quyét dinh c6 nhan dwoc diu tw hay khong,
phan anh tiém nang tang trudng ctia mot startup.

Céac nha dau tw cé thé wu tién cac KPIs khac
nhau tly theo cac chi sé thé hién kha ndng mé réng,
hiéu quéd hoat déng va tinh bén vitng dai han cla
startup.

Doanh thu dinh ky hang thang (MRR - Monthly
Recurring Revenue). Day la chi sb do lwong hiéu qua
kinh doanh 14 hoat déng dién ra hang thang hoac
thwong nién cia mot doanh nghiép, dac biét quan
trong v&i cac mo hinh dich vu dang ky (subscription).

Vi du: mét cong ty SaaS c6 MRR 100.000 USD
dwoc xem la 6n dinh va tiém nang hon mét cong ty
¢ ngudn thu khéng déu.

Chi phi thu hat khach hang (CAC - Customer
Acquisition Cost). Chi sb nay la chi phi trung binh ma
mot startup phai chi trd dé thu hut mot khach hang
m&i, phdn anh hiéu qua cla chién lwgc marketing va
ban hang. Ty l& ly twéng la CAC thap hon dang ké so
v&i gia tri vong doi khach hang (CLV).

Vi du: néu mét startup (rng dung di ddng bd ra 2
USD dé cé mot ngwdi dung maéi, va ngwdi nay chi 10
USD trong subt vong doi st dung thi day dwoc xem
la mét tin hiéu tich cwc.

Gia tri vong doi khach hang (CLV - Customer
Lifetime Value). Pay 1a chi sé6 do lwong téng loi
nhuan rong ma moét doanh nghiép dy kién thu dwoc
tlr mot khach hang trong subt thdi gian ho gén bo véi
doanh nghiép d6. Dwa vao CLV, c6 thé dw doan loi
nhuan rong c6 dwoc tir toan bé mbi quan hé twong
lai v&i mdt khach hang. CLV cao cho thdy khach
hang mang lai nhiéu doanh thu va loi nhuan hon,
ddng thoi phan anh mét mé hinh kinh doanh bén
virng, noi khach hang tiép tuc mua sém va twong tac
v0i thwong hiéu theo thoi gian.

Ty Ié tiéu tién (Burn Rate). Pay la ty 1&é ma tai d6
startup s& dung vén mao hiém cta minh dé chi
tiéu cho céac chi phi truéc khi tao ra dong tién dwong
tlr cac hoat dong kinh doanh. Burn rate ctia mét cong
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ty cling dwoc str dung nhuw mét thwéc do cho dwdng
bang tai chinh ctia cdng ty d6. KPI nay rat quan trong

2
R«

vi qua dod, co thé biét startup co thé “sbng sét” bao
lau trwde khi ¢ loi nhuan hoac can goi thém vén.

Ty 1é hady dich vu (Churn Rate). Day la chi sé do
lwéng ty 1& phan trdam doanh thu dinh ky bj méat
do khach hang huy dich vy cia mét startup trong mét
khodng thoi gian nhéat dinh. Ty 1& churn trung binh
thay ddi theo tirng nganh, cho phép céac startup so
sanh va danh gia kha nang canh tranh ctia minh. Ty
I& r&i bd thap thé hién mkrc d6 hai long va sy trung
thanh cGa khach hang, va ciing 1a diém cong Ion
trong mét nha dau tw.

Bién lgi nhuan gép (Gross Margin). Phan anh ty
I& doanh thu ma mét startup gilr lai sau khi triv cac
chi phi trwc tiép san xuét sdn phadm hodc cung cap
dich vu. Bién loi nhuan gop cao cho thay startup cé
khd nang tao ra lgi nhuan tét t» hoat déng kinh
doanh cbt 16i ctia minh.

Doanh thu dinh ky hdng ndm (ARR - Annual
Recurring Revenue). Tuwong tw nhw MRR nhuwng tinh
theo nam, ARR dac biét quan trong v&i cac md hinh
dang ky dai han, gidp nha dau tw danh gia dong
doanh thu én dinh theo thoi gian ctia mét startup.

Mdre dd phu hop voi thi trrong (PMF - Product
Market Fit). Du mang tinh dinh tinh, PMF |a khai niém
cwe ky quan trong. thé hién mirc dd6 sadn pham dap
&ng nhu cau thyc té cda thj trwong. Nhivng startup
dat dwgc PMF thwong cé6 mic dé twong tac cao,
tang trwdng nhanh va nhan dwoc phan héi tich cuc
tr khach hang.

Chi sé hai long (NPS - Net Promoter Score). Day
la chi sb do lwong mirc dd hai long va long trung
thanh cha khach hang dbi véi chéat lwong cia san
phadm/dich vu clia mét startup ciing nhw kha nang
gi&i thiéu san phadm cda khach hang do téi ban bé
hoac nhirng ngw&i than quen.

Hiéu qua str dung vén (Capital Efficiency). Chi sb
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nay danh gia mac dd hiéu qua clda viéc sir dung
ngudn vén tai chinh dé thuc day tang trwéng doanh
thu ctia mét startup. Mét startup c6 kha nang st dung
vbn hiéu qua thuong khong gap khé khan néu it
dwoc diu tw ma van cé thé phat trién bén virng. Day
la yéu t6 thu hit sy quan tam clia cac nha dau tw.

Viéc theo ddi cac KPI nay khdng chi giup startup
quan ly van hanh hiéu qua hon ma con phan anh gia
tri va m&c do tién bd cla minh t&i nha dau tw. Khi
dwoc phan tich téng thé, méi chi sé gép phan tao nén
blrc tranh da chiéu vé hiéu suat va dinh hwdng chién
lwoc ciia mot startup.

Vi du: mét startup fintech cé ty 1€ hay dich vu
thap, NPS cao va ARR tang truéng déu sé duwoc xem
la muc tiéu va co hodi dau tw hap dan. Nhirng chi sb
nay cho thAdy m&c dd hai long, trung thanh va sén
sang déng goép vao dong doanh thu 6n dinh cua
khach hang - vén la yéu t& ma nha dau tw tim kiém &
mot startup tiém nang.

Viéc hiéu ré cac KPI nay va y nghia cla ching sé
giup nha sang lap dinh hwéng muc tiéu van hanh phu
hop v&i ky vong nha dau tw, tir d6 dan dén cac vong
goi vbn thanh coéng va mébi quan hé hop tac bén virng
gitra startup va cac nha dau tw.

Quy md thi trwéng 1a mét trong nhitng yéu t
quan trong hang dau ma cac nha diu tw xem xét khi
danh gia tiém nang tang trwdng va mé rong trong
twong lai cia moét startup. Mét thi trwdng cd quy mo
I&n cho thdy co s& khach hang tiém nang rong va
kha nang tao ra doanh thu dang ké - day la diém hap
dan dbi v&i cac nha dau tw dang tim kiém cac mo
hinh c6 th& mé rong. Tuy nhién, thwc té cho thay bén
canh quy mé thj trwong 16n, kha nang chiém linh va
duy tri thi phan ciing déng vai trd quan trong trong
viéc dwa startup dén thanh cong.

T géc nhin cla cac quy dau tw mao hiém, mot



startup hoat dong trong thj trwong I&n va dang tang
trwdng thuong duoc xem la “clra dau tw an toan
hon”. Ho khoéng chi dau tw vao hién tai ma con vao
tiém nang twong lai cia cong ty.

Quy mé thj truong la chi sé tang truéng. Quy mo
thi trwong thwong dwoc dung nhw mét chi bao tiém
nang tang trwdng ctia mét startup.

Vi du: mét startup trong linh vic nang lwgng tai
tao dang hoat dong trong thj trwwdng tri gia 1 nghin ty
USD. Néu thi trwdng nay duwoc dy doan tang lén 2
nghin ty USD trong 5 ndm t&i, nha dau tw co6 thé ky
vong réng doanh thu ciia startup sé& con cé thé tang
Ién.

Giadm thiéu rui ro. Dau tw vao cac startup cé kha
nang tiép can thi treong 16n cé thé duwoc xem & mot
hinh thtrc giam thiéu rai ro. Mot co s& khach hang da
dang trai dai trén thj tredng rong Ién gitp nha dau tw
tranh dwoc sy bién déng clha nhirng phan khuc thi
trwd'ng ngach.

Vi du: mét startup céng nghé phat trién Al cho
nganh y té cé thé khai thac mét thi trudng khoéng 16,

qua d6 han ché rdi ro trong trwedng hop mét phan
khac nao dé hoat dong khong hiéu qua.

Canh tranh thi trrong. Quy mo thi trwdng cling
anh hwdng dén mc d6 canh tranh. Trong mét thi
trwdng lon, cé thé co rat nhiéu startup cung ton tai va
phat trién.

Vi du: trong nganh cong nghiép dién thoai théng
minh, m&c du cé nhitng éng I&n théng tri thi phan,
nhwng van cé chd dirng cho cac doanh nghiép mai
gia nhap va dbi mai dé gianh l4y thi phan.

Mdec dd bdo hoa thi trirong. Nguwoc lai, mét thi
trwdng 1&n véi mirc dd canh tranh cao ciing cé thé
dwoc xem 13 thi trwéng da bao hoa. Nha dau tw can
xem xét liu startup co gia tri khac biét rd rang dé cé
thé phat trién vwot troi gitba dam déng hay khéng.

Vi du: mét startup cung cap hé théng x ly thanh
toan dot pha co thé tao sw khac biét trong linh vuc
fintech bang cach gidi quyét nhirng van dé ma cac
startup di thi khac chua cha y toi.

Chi phi thu hat khach hang (CAC). Chi phi thu hut
khach hang (CAC) thap, dac biét trong thi trwong 16N,
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c6 thé mang lai lgi nhuan cao nho loi thé kinh té theo
quy md. Thi tredng I&n cho phép doanh nghiép phan
bd chi phi thu hat khach hang trén nhiéu khach hang
hon, tir d6 gidm chi phi trung binh clia mdi khach
hang.

Vi du: mét cong ty SaaS cung cap gidi phap quan
ly quan hé khach hang (CRM) c6 thé dé dang thu hat
khach hang hon trong thi trwdng Idn nhé vao cac
kénh tiép thi hiéu qua hon.

Mac du quy mé thj trwong la mot yéu td6 quan
trong trong quyét dinh dau tw, nha dau tw quan tam
dén cach ma startup dinh vj ban than trong thi trudng
do. Mét startup khéng chi hiéu ré quy mé thi trwéng
ma con hidu sau vé dong lwc thi trwéng, hanh vi
khach hang va loi thé canh tranh sé cé nhiéu kha
nang huy déng dwgc von va thanh cong bén virng

hon trong dai han.

Khi xem xét cac dw bao tai chinh cia mét startup,
nha dau tw tim kiém nhiing startup c6 tdm nhin rd
rang, kha nang tang trwdng nhanh va coé ké& hoach tai
chinh kha thi. Diéu nay bao gdm viéc danh gia cac
bao cdo tai chinh dw kién, dic biét 1a bao cao lai 16,
bang can dbi ké toan, va bao céo lwu chuyén tién té,
dé xac dinh tiém nang sinh I&i, tinh én dinh tai chinh
va kha nang quan ly dong tién cta startup. Nhivng dw
bao nay déng vai trd thiét yéu trong ké hoach kinh
doanh, cung cép céi nhin vé twong lai céng ty, déng
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thi thé hién tw duy phan tich, chién lvgc va mic do
hiéu biét clia nha sang lap vé thj treong.

D béo doanh thu. Nha dau tw mudn thay mot 16
trinh rd rang dé ting trwdng doanh thu. Vi du: mét
cong ty SaaS c6 thé dw bao tang 50% doanh thu dinh
ky hang thang trong ndm dau tién dwa trén phan tich
thi trwdrng va chi sé chuyén dbi ban hang.

Cé&u tric chi phi. Pay la yéu t6 then chét trong
viéc danh gia startup cGia nha dau tw. Phan tich chi
tiét gitra chi phi c6 dinh va chi phi bién ddi gitp nha
dau tw hiéu rd tinh hinh tai chinh cla startup, d&c biét
la mirc do "dét tién" (burn rate).

Vi du: mét startup cong nghé co thé liét ké chi phi
may chu, R&D va marketing la cac hang muc chi phi
chinh.

Bién loi nhuan (Profit Margins). La mét chi s
quan trong d& danh gia hiéu qua hoat dong va kha
nang mé rong cia mét doanh nghiép. Bién lgi nhuan
tdt cho thdy mé hinh kinh doanh c6 tiém nang phat
trién. Cac nha dau tw thworng xem xét bién loi nhuan
gop va bién lgi nhuan rong d& danh gia kha nang
sinh |&i ciia doanh nghiép sau khi da trtr di cac khoan
chi phi lién quan.

Vi du: mét startup rng dung di ddng cé thé dat
muc tiéu dat bién loi nhuan gdp 70% bang cach téi
wu hoéa quy trinh phat trién.

Phén tich dong tién (Cash Flow). La cobng cu
quan trong dé& danh gia strc khoée tai chinh cia moét
doanh nghiép, dac biét la kha nang thanh khoan va
duy tri hoat déng. Dong tién dwong, tirc 1a dong tién
vao Ién hon dong tién ra, cho thdy cong ty co kha
nang chi trd cac nghia vy tai chinh va cé thé dau tw
vao tang trwdng. Nha dau tw thwong quan tam dén
dw bao dong tién theo thang hoac quy, bao gbém ca
dong tién vao va ra, dé danh gia tiém nang cua
doanh nghiép.

Vi du: mét startup ban 1& co thé cho thay s bién
déng dong tién theo mua, véi dong tién tdng cao vao
ky nghi Ié.



Phan tich diém hoa vén (Break-even Analysis).
La mét cdbng cu quan trong giup startup xac dinh thoi
diém ho co thé tw duy tri tai chinh, tirc la khi doanh
thu bang chi phi. Nha dau tw dac biét quan tam dén
diém hoa vdn vi né cho thay kha nang sinh I&i va tinh
kha thi cia dy an trong mét khung théi gian hop
ly. Vi du: M6t startup giao d6 &n cé thé dw bao hoa
vbn trong vong 18 thang, sau khi tinh chi phi thu hat
ngwdi dung va gia tri don hang trung binh.

Phén tich dé6 nhay (Sensitivity Analysis). La mot
phuwong phap phan tich tai chinh giup danh gia tac
dong cua cac thay déi trong cac gid dinh chd chét
(nhw gia ca, chi phi, doanh sb...) Ién cac dw bao tai
chinh ctia mét dw an hodc doanh nghiép. Nha dau tw
thwdng danh gia cao cac startup cé kha nang thyc
hién phan tich d& nhay, b&i vi né cho thay startup c6
mét cai nhin toan dién, da lwong trwédc cac tinh
hudng tich cwc va tiéu cuc cé thé xay ra, tr dé dua
ra cac quyét dinh quan ly rdi ro hiéu qua hon.

Vi du: mét startup phan cirng cé thé chi ra tac
dong dén loi nhuan néu chi phi nguyén liéu tang
10%.

Ké hoach chi tiéu vbn (Capital Expenditure
Plans). La mét phan quan trong trong ké hoach kinh
doanh, d&c biét khi startup mudn thu hat dau tw. Ké
hoach nay can trinh bay chi tiét cac khoan dau tw Ién
vao tai san cd dinh, va dac biét quan trong la giai
thich tai sao nhirng khoan dau tw nay lai can thiét va
ching sé& déng gép nhw thé nao vao sy tang truéng
cua cong ty.

Vi du: mét startup cdng nghé sinh hoc can xem
xét k§ lwdng chi phi thiét bi phong thi nghiém va tac
dong ctia né dén kha nang nghién clru.

Nhu céu goi vén (Funding Requirements). Trong
qua trinh goi vén, viéc néu rd sb tién can huy dong va
cach s dung chi tiét la rat quan trong. Nha dau tw
mubn biét tién cta ho sé& duwoc st dung nhuw thé nao
dé& dam bao hiéu qua va sinh I&i. Do d6, mot ké

hoach tai chinh rd rang, chi tiét v& nhu cau vén la yéu
t6 bat budc dé thu hit nha dau tuw.

Vi du: mét startup fintech c6 thé kéu goi 2 triéu
USD d& mé& rong doi ngl ky sw va hoat dong
marketing.

Chién luoc thodi vén (Exit Strategy). La mot ké
hoach dwoc xay dwng dé nha dau tw rat khéi mot
khodn dau tw, thworng la moét cdng ty hodc dy an, va
thu hoi lai sb vén da bd ra, cung véi loi nhuan néu
c6. Mac du khéng phai la dw bao tai chinh thuan tay,
chién lwgc thoai vdn gidp nha dau tw hinh dung dwoc
kha nang thu héi vén va lgi nhuan, déng thoi dinh
hwéng cac quyét dinh dau tw.

Vi du: mét startup cé thé dwa ra ké hoach IPO
hodc dwoc mua lai trong vong 5 nam, dé cung cap
cho nha dau tw khung thdi gian tiém nang dé rat vén.

Dw bao tai chinh la mét phan quan trong ma nha
dau tw thwéng phan tich ky lwéng khi danh gia tiém
nang cta mot startup. Ho khéng chi xem xét cac sb
liéu trong bao cdo tai chinh ma con tim hiéu cau
chuyén ma nhirng con sb do phan anh vé tiém nang
twong lai clia startup.

Bang viéc dwa ra cac dy bao tai chinh chi tiét,
thwe t& va co lap luan rd rang, startup co thé xay
dwng uy tin va long tin v&i nha dau tw, tv» d6 mé ra
cac mdi quan hé hop tac thanh cong./.

Khanh Linh
(Theo: fastercapital.com)
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XU HUONG CONG NGHE

XU HUO'NG TRUYEN THONG SO 2025:
MANG XA HOI THONG TRI NGANH GIAI TRi

Khi cac hdng phim va nén téng phét truc tuyén van dang mai mé canh tranh véi nhau, thi mot méi de
doa thdm lang nhung ddy strc manh dang dén chiém linh thj phan: cac nén tang video trén mang x&
héi. V&i khd ndng mé rdng siéu toc, duroc hdu thudn béi dong vén khéng 16 va cdng nghé quang céo toi
tan dwa trén tri tué nhéan tao (Al), mang xa& hoi dang tai dinh nghia cach nguwoi dung tiéu thu ndi dung
gidi tri, dong thoi thach thire mé hinh kinh doanh truyén théng cta nganh céng nghiép nay.

Truyén hinh va phim van cé ché dirng, nhwng
mang xa hdi dang chiém dan “th&i gian giai tri”

Ngud&i tieu dung My hién danh trung binh khoang
6 gid mdi ngay cho cac hoat ddng giai tri va truyén
théng: tir xem TV, phim, video mang xa hoi, choi
game, nghe nhac, podcast dén sir dung cac (ng
dung sb khac. Tuy nhién, con s 6 gio nay dwdng
nhw da dat nguéng bdo hoa va khong con tiép tuc
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tang. Diéu d6 co nghia la cac coéng ty truyén théng
khéng thé dwa vao sy mé rong thoi lwong siv dung,
ma budc phai canh tranh truc tiép dé gianh dwoc thi
phan trong khoang thdi gian giéi tri gi¢i han do.

Khao sat cta Deloitte cho thdy khéng cé hinh
thirc truyén thong nao chiém linh toan bd 6 gi®’ nay.
Mbi nguwoi tieu dung cé6 mdt “hén hop” giai tri riéng:
SVOD (Netflix, Disney+, v.v.), UGC (ndi dung nguoi



Xem chuong trinh

TV hoac phim trén
dich vu xem video
truc tuyén
TV théng minh 66% 3%
Dién thoai di
déng hoac may 12% 43%
tinh bang

dung tao ra), mang xa hdi (TikTok, YouTube), game,
am nhac, podcast...

Déc biét, gidi tré dang xa rdi truyén hinh tra tién
va hwéng dén cac nén tang sé linh hoat, ca nhan héa
hon. Ho ciling khéng chi xem trén TV, ma st dung
nhiéu thiét bj - smartphone, tablet, laptop, thiét bi
deo, TV théng minh - khién méi trwong canh tranh
cang thém phtc tap. Nguoi dung hién vAn mong
mudn trdi nghiém xem phim va truyén hinh chét
lwong cao, do cac studio va nén tang phat truc tuyén
cung cép. Tuy nhién, mang xa hoi dang tré thanh dbi
thG ngay cang dang go'm trong cudc chién gianh “thoi
gian giai tri” cta khan gia va ca trong mé hinh doanh
thu.

Trong khi cac hang phim phai dau tw rat I&n cho
ndi dung va ha tdng phat hanh, thi cac nén tang xa
hoi cung cdp mét lwong ndi dung gan nhw vo tan,
mién phi, dwoc ca nhan héa nhd cac thuat toan va
duoc tdi wu dé gilr chan ngwdi xem 1au nhat co thé.
Quan trong hon, cac nén tang nay dang chiém hon
mot ntra tdng chi tiéu quang céo tai My, mot phan vi
kha nang nhdm muc tiéu siéu chinh xac, mot phan vi
lwong ngwdi dung khdng 16 trén toan cau.

Khi cac nén tdng nhw YouTube, TikTok dang tirng

Xem cé&c video ngén

Xem cac video dai Luét mang xa hoi

17% 3%

48% 71%

buwéc chiém linh ca khéng gian phong khach théng
qua TV théng minh, mét cau héi Ion dwoc dat ra:
Liéu ho c6 bi ap lwc dé duy tri tiéu chuan chét lwong
nhw cac hang truyén théng?

Nguoi ding c6 6 tiéng mbi ngay cho gidi tri va
nganh céng nghiép chen nhau trong khéng gian dé

Theo khao sat cua Deloitte néu trén, trung binh
mo6t ngwdi dung My danh khoang 6 tiéng méi ngay
cho cac hoat déng truyén théng, bao gébm SVOD
(d&ng ky video theo y&u ciu), UGC (ndéi dung do
nguwdi dung tao), mang x& hdi, game, am nhac,
podcast va cac hinh thirc truyén théong ky thuat sé
khac. Diéu quan trong la con sb nay khéng tang theo
thdi gian, dan dén canh tranh gay gét hon gitva cac
loai hinh ndi dung.

D liéu cling cho thdy: Trong khi truyén hinh
truyén théng tirng chiém wu thé tuyét dbi, thi gio day,
ngudi xem, dac biét 1a gidi tré, cd xu huéng phan b
thdi gian déng déu hon gitra SVOD, mang xa hoi, trd
choi dién t& va podcast. Ngoai ra, ho s& dung nhiéu
thiét bi hon - tr TV, may tinh bang, dién thoai dén
thiét bi deo théng minh - khién viéc tiép can khan gia
tré nén phirc tap hon cho ca nha cung cép lan
thwong hiéu quang céo.
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M6 hinh SVOD: Thay déi cach san xuat,

nhwng khéng dé sinh I¥i
Cudc cach mang video theo yéu cau (SVOD) da
lam tan ra thi phan khan gid cla truyén hinh tra tién,
budc cac studio phai chuyén sang mé hinh truc tiép
dén nguoi tiéu dung (DTC). Nhwng du tiép can dwoc
khan gia rong hon, mé hinh nay lai khién chi phi van
hanh tang cao, lgi nhuan moéng hon va vong doi noi
dung ngén hon.
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Cac nén tang nhu Netflix, Disney+, HBO Max...
dang la tiéu chudn vang cho nghé thuat ké chuyén
(storytelling) va san xuét chét lwong. Tuy nhién, cau
hoi then chét van 1a: Lam sao kiém soat chi phi, thu
hat nha quang cao, canh tranh vé&i mang xa héi va
van gitr dwoc chéat lwong?

Theo khao sat ctia Deloitte, du la loai hinh dwoc
st dung nhiéu nhét (53%), SVOD lai dang gap khing
hoang vé nhan thirc gia tri vi:

*  41% ngudi dung cho rang ndi dung khéng

xtrng dang véi gia tién

*  47% cam thay dang trd qua nhiéu

* Chi phi trung binh tang tr 61 USD — 69

USD/thang, nhung sb dich vu gilr nguyén

(khoang 4 dich vu/hd)

V&i ngwoi tré (Gen Z, Millennials), con sé ting
manh hon: 20%/nadm, do ho dung nhiéu dich vu hon
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(khoang 5 dich vu/ho).

Day la moét rao can I&n véi cac nén tang nhd hon
- khéng du kha nang tang gia ma van gikv nguoi
dung. Gitra bdi canh nay, liéu cé co hdi hop tac nao
gilra cac streamer can mé rébng pham vi tiép can va
cac nén tdng mang xa hoi dang thiéu cac thwong
hiéu néi dung cao cap?

Huy thué bao va “quay lai” - bai toan chuwa cé Ioi
giai cua SVOD

39% nguwdi dung da huy it nhat mét dich vu
SVOD trong 6 thang qua. Pac biét, Gen Z va
Millennials c6 ty 1€ huy trén 50%. Bén canh d6 24%
ngwoi dung da hay roi lai dang ky lai cung mét dich
vu trong 6 thang. Ty 1& hdy réi dang ky lai nay cao
gay ap lwc I1&n vi chi phi cao dé thu hat nguoi dung
ma&i, murc db trung thanh thép, khé dw doan doanh
thu va nguoi dung mét méi vi phai quan ly qua nhiéu
thué bao.

DPé ctru van tinh trang huy thué bao (churn), moét
s6 nén tdng SVOD I&n da ra mat goéi co6 quang cdo,
v@i gia ré hon. Hién cé 54% nguwoi dung SVOD dang
ky it nhat mot dich vu cé quang cdo, tdng 8% so voi
nam 2024. Gia trung binh la khoang 9 USD/thang,
gan sat véi mirc ma nguoi dung cho 1a “hop ly” (10
USD) khi déi lai 8 phut quang cao/gio.

Du vay, ngwdi dung van cam thay quang cao I&p
lai qua nhiéu. Trong khi d6, mang xa hoi lai lam tét
hon: quang céo dung dbéi twong, dé do lwong, dé
trién khai - khién ho chiém phan Ién ngan sach
quang céo sb. 63% Gen Z va 49% Millennials cho
biét quang cdo hodc danh gia san pham trén mang
xa hdi anh hwdng manh dén quyét dinh mua hang
ctua ho - trong khi quang cao trén SVOD chi anh
huwéng 28—-25%.

Truyén hinh cap: Van c6 thu nhap nhwng dang
mat dan khan gia

Truyén hinh céap va vé tinh van 1a ngudn thu quan
trong, nhuwng dang méat dan nguoi dung. Chi 49%



e

nguwoi tiéu dung con gitr thué bao truyén hinh cap,
gidm tlr 63% so v&i ba nam trwédc. Nhivng ly do phd
bién dé nguoi dung tiép tuc duy tri dich vu 1a xem tin
tlre trwee tiép (43%) va thé thao (41%).

Tuy nhién, thé hé Gen Z va Millennials dang roi
bd manh mé: 23% Gen Z va 18% Millennials cé ké
hoach huy thué bao trong vong 1 nam téi. Ly do
chinh la do chi phi cao (125 USD/thang), it néi dung
yéu thich, nhiéu quang cao

Trong khi d6, cac nén tdng SVOD da bat dau
cung cap thé thao trwc tiép, con mang xa hdi thi tran
ngap clip thé thao mién phi va tém tat tran dau.

Gia ca la yéu tb can trd Ion nhét: thué bao truyén
hinh cap trung binh tén khodng 125 USD/thang, cao
gan gép ddi so v&i trung binh 69 USD cho 4 dich vu
SVOD. Nguwdi dung cling than phién vé lwong quéng
cdo nhiéu va 13p lai du da phai tra tién.

Dich vu truyén hinh truc tuyén (live-stream TV) ré
hon (khoang 35%) va hut ngwoi tré hon, nhwng tang
trwdng da chirng lai & mdac khoang 40% hd gia dinh
trong 2 ndm gan day. Nhirng dich vu nay van con dat
hon SVOD khéng quéng cdo, va chwa di hap dan

v&i ngudi dung quen tiéu thu ndi dung mién phi.

Streaming dang mat dan “ty Ié I¢i ich so vé&i
chi phi”

Du dwoc sl dung nhiéu nhat, dich vu SVOD
dang véap phai sw nghi ngd vé gia tri: 41% nguoi
dung cho rang ndi dung khéng xirng dang vaéi gia tién
- tdng 5% so v&i ndm 2024. 47% ngudi tra tién cho
biét ho cdm thay “trd qua nhiéu”.

Ty |é thué bao trung binh khéng tdng, nhwng chi
phi da tang 13% trong nam qua va 1&n dén 20% voi
Gen Z/Millennials. Mtc gia hop ly nhéat theo nguoi
dung la khoang 14 USD/thang cho dich vu khoéng
quang cao; mirc 25 USD bij coi la qua dat. Néu gia
tang thém 5 USD, 60% nguwdi dung cho biét sé& huy
go6i dich vu. Diéu nay gay ap lwc dac biét I&n cho cac
nén tang nhd hon, khéng cé kha nang nang gia ma
van gilr khach hang.

Ty 1& huy thué bao van duy tri & mirc cao: 39%
nguwdi dung da huy it nhat 1 dich vu trong 6 thang
gan nh4t. B6i voi Gen Z va Millennials - nhirng nguoi
dung manh mang xa h6i va game - ty Ié con trén
50%. Diéu nay budc cac hang SVOD phai tung goi cé
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quang céo, goi tich hop véi dich vu khac (bao hiém,
vién théng, mua sadm dé kéo dai vong doi thué bao.

Cac nén tang SVOD dang phai déi dau truwc
tiép v&i mang xa hoi dé gianh ngan sach quang
cao

DPé clru van tinh trang huy thué bao, mot sd nén
tdng SVOD |&én da ra méat géi c6 quang céo, voi gia
ré hon. Hién c6 54% nguwdi dung SVOD dang ky it
nhat mét dich vu cé quang céo - tdng 8% so v&i ndm
2024. Gia trung binh la khoang 9 USD/thang - gan
sat véi mirc ma ngwdi dung cho la “hgp ly” (10 USD)
khi d6i lai 8 phut quéng cao/gid.

DU vay, nguwdi dung van cam thay quang céo l&p

lai qua nhiéu. Trong khi d6, mang x& hoi lai lam t6t
hon: quang cdo dung dbéi twong, d& do lwdng, dé
trién khai - khién ho chiém phan 1&n ngan sach
quang céo sb.

Theo diéu tra cta Deloitte, 63% Gen Z va 49%
Millennials cho biét quang cao hodc danh gia san
phadm trén mang xa hoéi anh hwdng manh dén quyét
dinh mua hang cla ho, trong khi quang cao trén
SVOD chi anh hwéng 28-25%.

Creators dang tré& thanh trung tdm méi cua
van hoa giai tri

Khéng chi ndi dung, ban than nha sang tao ndi
dung (creator) trén mang xa héi dang dwgc ngudi
dung tré yéu mén hon ca ngdi sao truyén théng.
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Khoang 50% Gen Z/Millennials néi ho “két ndi ca
nhan” voi cac creator hon 1a dién vién.

Diéu nay khién mang xa héi tré thanh trung tdm
van hoa ma&i: noi phat hién ndi dung, tao xu hwdng,
tao cu hich cho SVOD. 56% nguoi dung tré cho biét
ho xem mét bd phim chi sau khi thdy creator nhac
dén. Nhwng khi cac creator “chuyén san” sang TV, c6
30% nguwdi xem cho rang ho mét di sw chan thuc vén
co.

Cac nén tang xa hdi con dang cung cap Al dé
giup creator tao video, tim tai trg, chinh stra, thadm
chi... san xuat do toan bo. Diéu nay khién creator tr&
thanh thwong hiéu c6 sirc anh hwdng that sw, khdong
kém gi cac hang phim.

Tai cau tric hay bj dao thai: Cac studio can
mot moé hinh meéi

Khi chi phi san xuét tang, doanh thu gidm, phan
I&n chi tiéu quang cao roi vao tay mang xa hdi va cac
nén tang siéu quy mé (hyperscale), cac studio truyén
thdng ding trudc ap lwe sdng con. Nhiéu hang dang
rat khdi mang truyén hinh tra tién, tap trung vao ban
quyén IP va dich vu tryc tuyén. Mot sb bat dau phan
phéi ndi dung trén chinh mang xa hoi - mét buwéc di
tirng bi coi la “ty sat thwong hiéu”.

Dé canh tranh, studio can:

- Dau tw manh vao cdng nghé quang cdo va Al

- M& réng quy md bang sap nhap hoéc lién minh

- Ung dung céng nghé san xuét 4o, Al phién am/
phién dich, tim bdi canh, danh gia kich ban

- Hop tac cluing creator dé tang tinh xac thuwc va
do lan truyén

- Phat hanh ndi dung ngén, ther nghiém ndi dung
dang “social-first”

Cudi cung, diéu quan trong nhat la thay ddi tw
duy: Néu héi Gen Z “TV la gi?”, ho c6 thé hdéi lai: “TV
la cai gi vay?

Phwong Anh
(Theo Deloitte, 2025)



