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TIN TUC SU KIEN

XAY DUNG HE SINH THAI KHO'l NGHIEP SANG TAO
TRONG KY NGUYEN SO

Trong béi canh céng nghé sb va tri tué nhén tao dang dinh hinh lai kinh té toan cau, déi méi sang tao
tr& thanh yéu té quyét dinh vi thé cia mbi quéc gia. V6i Viét Nam, day la co hoi lich st dé chuyén dbi
mo hinh téng truéng va xay dung nén kinh té dwa trén tri thire. Vi vay, hinh thanh quéc gia khéi nghiép
séng tao duoc xéc dinh la chién luoc trong tdm, noi khéi nghiép séng tao tré thanh tinh than chung cua
toan dan. Khi van héa déi méi duoc lan téa, cong nghé duorc phé cap va hé sinh thai hé tro dwoc hoan
thién, Viét Nam sé c6 nén tang viing chdc dé but phéa trong ky nguyén sé.

Khéi nghiép sang tao: bong lwc bt pha cua
quéc gia hién dai

Kinh nghiém tir Israel, Singapore va Han Quéc
cho thdy mét “quéc gia khéi nghiép” khong thé hinh
thanh béng sao chép mé hinh, ma dwa vao ban linh
sang tao cla nguoi dan, hé sinh thai duwoc lién két
chat ché va tdm nhin chién lwoc cla Nha nuéc.

Israel xem tinh than khé&i nghiép nhw “bdn nang
sinh tén qudc gia”, tap trung phat trién toan hé sinh
thai thay vi wu tién moét nhém riéng 1é. Han Québc tao
strc bat bang viéc két ni cac tap doan I&n véi doanh
nghiép nhé va vira, thic ddy mang lwdi hop tac
xuyén bién gi&i. Singapore tan dung vi tri chién lwgc
va chinh sach m& dé& hut nhan tai, dong vén, déng



thoi tréd thanh trung tdm tai chinh - céng nghé toan
cau.

DPiém chung ctia cac mé hinh thanh céng nay 1a
van hoéa déi mdi sang tao lan tda trong toan dan,
cung nén tang khoa hoc - céng nghé gil vai tro try
cot. Diéu dé cho thay: khéi nghiép phai tré thanh tinh
thdn cha ca qudc gia néu mudn bt pha trong ky
nguyén moi.

P6i voi Viét Nam, bdi canh Cach mang céng

nghiép 4.0 va yéu cau phat trién bén virtng dang mé
ra “clra s6 co hoi” dic biét. Céng nghé sb, kinh té
chia sé va nhirng mé hinh kinh doanh m&i nhw KOL/
KOC, livestream hay nén tang ndi dung sb dang mé
rong khong gian kh&i nghiép cho moi cong dan.

Nam 2024, Viéet Nam xép hang 44 vé Chi sb Ddi
mé&i sang tao toan cau, v&i hon 4.000 startup va
nhiéu ky 1an céng nghé cé gia tri trén 1 ty USD. Tuy
vay, hé sinh thai van con khoang céach so voi tiém
nang: s6 lwgng doanh nghiép con thap so véi quy mo
dan s, tw duy déi méi chwa tré thanh van héa phd
bién, vén dau tw mao hiém trong nwéc han ché va
kha nang vwon ra qudc té cua startup con yéu. Béi
canh dé doi héi tw duy méi va chinh sach moi dé
“khoi dung mach”, kich hoat manh mé sirc sang tao
toan xa hoi.

Kién tao Quéc gia kh&i nghiép: T tw duy dbi
mé&i dén chinh sach hanh déng

Viét Nam xac dinh khoa hoc, cong nghé, déi méi

sang tao va chuyén ddi sb |a tru cot dot pha dé vuot
qua b3y thu nhap trung binh va hwéng téi thinh
vuong. Trong d6, xay dwng “quéc gia khéi nghiép
dwa trén d6i maéi sang tao” dwoc coi 1a nén tang then
chét.

Trén tinh than d6, nhiéu nhém giai phap dwoc dé
xuat nham kién tao méi trwdng thuan loi nhat cho
moi nguwdi dan kh&i nghiép:

Thir nhét, xay dwng van héa d6i méi sang tao
toan dan. Bbi méi sang tao phai tré thanh 16i sdng va
mot lwa chon nghé nghiép dwoc ton trong. Khoi
nghiép khéng chi dé kiém sbng ma dé giai quyét van
dé cuda thj trwong va xa hdi bang tw duy méi. Doanh
nhan can duwoc tdn vinh, va gido duc kh&i nghiép
phai dwoc tich hop tir phd théng dén sau dai hoc.

Ther hai, dat khoa hoc - cdng nghé lam try cot dét
pha. Cong nghé s, Al, di¥ liéu Ién va cac nén tang
s6 mé& ra khéng gian khéi nghiép chua trng c6. M6
hinh “doanh nghiép mét ngwdi”, noi nén tang sé thay
thé cac chirc nang ké toan, marketing, thué hay ban
hang, giup bat ky ai ciing c6 thé bat dau kinh doanh
véi chi phi téi thiéu.

Thtr ba, hoan thién khung phap ly cho md hinh
kinh doanh m&i. G& bd rao can phap ly, hé tro dang
ky va quan ly mé hinh doanh nghiép - sdn phadm méi
sé tao dong lwc manh cho khé&i nghiép sang tao.
Toan bo tha tuc ctia ca nhan, hd kinh doanh va doanh
nghiép can duoc sbé héa hoan toan.

Ther tw, phat trién hé sinh thai va ha tang s6 dung
chung. Pau tw ha tang sé va cac nén tang dung
chung gitp gidm chi phi kh&i nghiép; déng thdi xay
dwng mang luéi “td c¢b van cong ddng” tai tirng xa,
phuong dé hé tro ngudi dan khéi nghiép hiéu qua.

Thtr ndm, mé rong thi trwdng vén. Tl phat trién
quy dau tw mao hiém quéc gia - dia phwong dén trién
khai san chirng khoan cho startup, viéc khoi théng
dong vén 1a yéu td quyét dinh d& doanh nghiép khdi
nghiép tang téc va vwon ra quéc té./.
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CHIEN LUO'C QUOC GIA KHO1 NGHIEP: DPONG LUC MO
CHO CAC STARTUP TRONG NU'G'C VA QUOC TE

Chiéu 26/11, tai TP. H6 Chi Minh, cac lanh dao bd, nganh Trung wong da tham gia budi dbi thoai véi
céng déng doanh nghiép trong khuén khé Dién dan Kinh té Mua thu 2025. Tai day, Viét Nam khdng
dinh sé tiép tuc tao diéu kién thuén loi khéng chi gitp startup Viét Nam Ién manh va vuon ra thj truong
quéc té, ma con la noi cac doanh nghiép nuéc ngoai cé thé khéi nghiép va phat trién tai Viét Nam, voi
muc tiéu hinh thanh nhirng ky lan cong nghé trong twong lai.

Chia sé tai sw kién, Th trwdng Thwong trec Bo
Khoa hoc va Cong nghé (B6 KH&CN) Vi Hai Quan
cho biét, Bd 1a co quan thwéong trwc ctia Chinh ph
trién khai Nghi quyét s6 57-NQ/TW. Viéc Téng Bi thw
trwc tiép chi dao thwe hién Nghi quyét 57 khang dinh
vai trd then chét clia khoa hoc, céng nghé, déi moi
sang tao va chuyén dbi s nhw nhirng dong lwc tang

trwdng mai, giup dat nwéc hwéng téi thinh vuong.
Hién, B6 KH&CN da trién khai nhiéu bién phap dé
thé ché héa Nghi quyét s6 57-NQ/TW. Trong 1 ndm
qua, B da trinh 10 dy an luéat, trong dé nhiéu dy an
m&i lan dau dwoc xay dwng va dang trinh Quéc hoi,
nhwv Dy an Luat Tri tué nhadn tao va Dy an Luét
Chuyén dbi sb. Bén canh do, Bo ciing hoan thanh 17



nghi dinh va sé trinh thém mot s& nghi dinh cung cac
théong tv huwéng dan dén cudi nam. Cac dy an luat
méi va slra dbi nay tao hanh lang phap ly quan trong,
thac day phat trién khoa hoc va céng nghé.

Trong d6, Luat Khoa hoc, Céng nghé va Déi méi
sang tao da dwoc Quéc hdi théng qua. Trong luat
nay, Bo da giai quyét, thé ché hoa mét sé chu trwong
clia Bang.

Thir nhét, viéc chi cho khoa hoc va cébng nghé,
ddi méi sang tao va chuyén déi sé dwoc xac dinh la
chiém 3% trong tbng chi ngan sach.

Thir hai, co ché phan bb ngudn luc sé dwa vao
hiéu qua, cht¥ khéng phan bd dan hang ngang.

Thir ba, co ché chap nhan rii ro trong nghién ctru
khoa hoc; co ché thir nghiém, kiém soat cac céng
nghé madi da dwoc luat hoa.

BO c6 chinh sach thu hut nhan tai véi khai niém
“kién truc sw trwdng” dwoc dwa vao luat. Bd6 KH&CN
cling tham muwu Chinh pht vé 6 céng nghé chién
lwoc. Trong d6, 5 céng nghé chién lwoc sé duwoc
thwe hién ngay trong nam 2025.

Ngoai ra, Luat Céng nghé cao (stra ddi) ciing co
cac chinh sach wu dai cho doanh nghiép san xuét
san phadm céng nghé chién lwoc. Vi du, wu dai dya
vao ty 1&é néi dia hoa, ty 1é ndi dia hoa cang cao, wu
dai thué cang I&n. Bén canh dé, néu mét doanh
nghiép chi cho R&D cang nhiéu thi mirc khau trir
thué cang cao, vai ty 18 1&n t&i 200%.

B& KH&CN méi trinh Chinh phi Bé an Quéc gia
kh&i nghiép. Viéet Nam mudn phat trién dwa vao khoa
hoc céng nghé, déi méi sang tao thi viéc nudi dwédng
céc startup |a rat quan trong. Do d6, tat ca hanh lang
phap ly déu kién tao, hé trg cho startup phat trién.
M6t trong nhirng chinh sach quan trong nhét la viéc
Bb KH&CN sé xay dwng thi trrd'ng cho startup.

Th& trwdng Vi Hai Quan bay té6 mong muén
startup tr cac khu vwc 1an can nhw BDong Nam A, cac
tai nang cdng nghé co thé dén Viét Nam dé tham gia,
phat trién san phdm khéi nghiép tai Viét Nam.

Ciing dé cap van dé nay, Thi trwdng Bo Tai
chinh D6 Thanh Trung cho biét, Viét Nam [a mot
trong nhitng quédc gia tiép can cac startup véi nhirng
co ché d&c thu. Nhe sy hé tror ciia cac tap doan 16n
trén thé gi¢i, B6 Tai chinh va B6 KH&CN da thanh
lap Trung tdm D6i méi sang tao Quéc gia (NIC), xay
dwng hé sinh thai hd trg kh&i nghiép: tlr dat tru sé,
st dung phong lab, phong kiém dinh, dén két néi voi
mang Iwéi doanh nghiép.

Ong Trung nhan manh, NIC khéng chi phat trién
tai Ha4 NOi ma dang mé rdng ra dia phwong, hd trg
startup trén toan quéc. “NIC khéng chi giup startup
Viét Nam Ién manh va vuon ra thi truong québc té,
ma con 1a noi cac doanh nghiép nwéc ngoai cé thé
kh&i nghiép tai Viéet Nam, cung thic day kinh doanh
va hwéng t&i cac céng ty ky lan (Unicorn),” Thir
trwdng nhan manh./.


https://vietnamnet.vn/khoi-nghiep-tag6743468381068574019.html
https://vietnamnet.vn/khoi-nghiep-tag6743468381068574019.html
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KHO'l NGHIEP SANG TAO TAI DA NANG: THANH TUU

VA BDINH HUONG 2026-2030

Séang 26/11, S& Khoa hoc va Céng nghé thanh phb Pa Néng té chire HOi nghi Téng két viéc trién khai
Pé &n “H6 tro hé sinh théi khéi nghiép d6i méi sang tao quéc gia dén ndm 2025” (Dé an 844) trén dia
ban thanh phé giai doan 2022-2025 nham danh gié toan dién két qua thuc hién Ké hoach sb 216/KH-
UBND, nhén dién nhitng tén tai, va xac dinh cac nhiém vu trong tdm trong giai doan tiép theo phuc vu
muc tiéu dwa Pa Néng tré thanh trung tdm khéi nghiép va déi méi sang tao cua khu virc mién Trung -

Tay Nguyén.

Phat biéu khai mac, 6ng L& Quang Nam - Pho
Cha tich UBND thanh phé Da N&ng ghi nhan tinh
than cha déng, tich cwc cha cac s&, ban, nganh, dia
phuwong, dac biét la S& Khoa hoc va Cbéng nghé
trong vai trd hat nhan diéu phéi; cac trwdong dai hoc,
vién nghién ctu; cac té chirc hd tro khdi nghiép; nha
dau tw; doanh nghiép va cong déng startup trong tién
trinh xay dwng hé sinh thai dbi m&i sang tao. Pong
thdi nhadn manh Da N&ng dang xay dwng Dé an “Da

N&ng - Thanh phé ddi méi sang tao”, hwéng dén tré
thanh trung tam ddi méi sang tao va kh&i nghiép tam
c® qubc té.

Hé sinh thai kh&i nghiép phat trién manh nho
nhirng chinh sach hiéu qua

Theo bao cao, trong giai doan 2022-2025, hé sinh
thai kh&i nghiép ddi méi sang tao ctia Pa Néng tiép
tuc mé& rong véi nhiéu thanh té dwoc hinh thanh bai
ban. Thanh phd hién cé 03 trung tdm hd tro khdi



nghiép, 12 vuwdn wom, 08 khéng gian lam viéc
chung, 03 khoéng gian sang ché, hang chuc cau lac
bdé khéi nghiép tai cac trwdng dai hoc va mang ludi
khoang 200 doanh nghiép kh&i nghiép sang tao dang
hoat dong. M&i ndm dia phwong td chirc hon 50 sw
kien d6i moi sang tao, gép phan lan téa tinh than
kh&i nghiép trong cdng déng.

Déc biét, Da Nang da trién khai hiéu qua 07 chinh
sach dac thu theo Nghi quyét 136/2024/QH15, gébm
mién thué, ther nghiém c6 kiém soat (sandbox) cac
céng nghé méi, hé tro ha tang Al - ban dan, phat
trién ngudn nhan luc chét lwong cao... Nhirtng chinh
sach nay tao ra méi trwong phap ly théng thoang, thu
hat nhiéu doanh nghiép céng nghé sau lwa chon Ba
N&ng dé phat trién.

Thoi gian qua, thanh phé da hé tro truc tiép cho
32 lwot doanh nghiép véi tdng kinh phi hon 6,1 ty
ddng; trién khai cac chwong trinh wom tao, tang téc
gitp 189 dw an kh&i nghiép phat trién va hinh thanh
83 doanh nghiép méi. Nhiéu startup nhu Selly,
Hekate, EM&AI, VOOC... da tang trwdng manh, goi
vbn thanh céng & quy mé triéu USD, déng gop tich
cwc vao phat trién kinh té sb.

Ong Lé Quang Nam nhan manh nam 2025, hé
sinh thai kh&i nghiép déi méi sang tao thanh phd
tdng 130 bac trong bang xép hang toan cau
StartupBlink 2025, dat vi tri thir 766/1.000, dwoc
cdng nhan la “Hé sinh thai khéi nghiép tang trudng
nhanh nhét Viét Nam”. Nhitng két qua nay 1a minh
chirng manh mé cho tinh than déi méi, tw duy dam
nghT dam lam va sw quyét tam cla toan hé sinh thai
kh&i nghiép déi méi sang tao thanh phé DBa Néng.

Theo Bao cdo “DPanh gia tinh hinh phat trién Hé
sinh thai kh&i nghiép ddi méi sang tao TP. Pa Néng
giai doan 2022-2025 va dinh hwdng giai doan
2026-2030”, ba Bang Lé Thu Minh - Trwédng phong
Phat trién Cong nghé va Béi mai sang tao - cho biét,
S& Khoa hoc va Céng nghé TP. Ba N&ng xac dinh 5

nhom nhiém vu trong tdm giai doan 2026-2030:

1. Hoan thién co ché, chinh sach: xay dwng cac
chinh sach dac thu theo Luat KHCN&DPMST va
Nghi quyét 136.

2. Bau tv ha tAng ddi méi sang tao: phat trién cac
phong Lab Al, Lab-Fab ban dan, mé réng trung tdm
R&D va khu tap trung doanh nghiép dbi mdi sang
tao.

3. H6 tro doanh nghiép cong nghé: wu tién céc
linh vwc chién lwoc va thuc ddy sw phat trién bén
virng cla startup.

4. M& rong hop tac quéc té: nang tdm cac suw
kien SURF, DAVAS va hé tro startup tiép can thi
trudng quéc té.

5. Phat trién nguén nhan luc chét lwong cao:
thdng qua dao tao chuyén sau, thu hat chuyén gia,
thic day gido duc STEM va van héa dbéi méi sang
tao.

Goi y dinh hwéng phat trién khéi nghiép sang tao
tai Da Nang trong giai doan t&i dwoc nhiéu chuyén
gia, lanh dao duwa ra. Ong Luwong Van Thwong -
Trwodng phong Khéi nghiép sang tao, Cuc Khoi
nghiép va Doanh nghiép céng nghé - cho rang thanh
phé can tiép tuc hé tro cdng déng khéi nghiép, phat
trién chiéu sau theo tirng linh vuwc trong tam, trién
khai chwong trinh “Huén luyén & c6 van chuyén sau”
va té chirc cac cudc thi Hackathon gidi quyét thach
thirc cong nghé. Bén canh doé, can hinh thanh cac
trung tam khéi nghiép, d6i méi sang tao qubc gia
cung cap ha tang phan cirng va két néi qubc té, thay
vi chi hé trg van phong lam viéc.

TS. L& Phuwéc Clu Long - Trwdng khoa Kinh té
s va Thwong mai dién t&r, Pai hoc Cong nghé théng
tin va Truyén thong Viét - Han - dé xuat déng bd céac
gidi phap thuc ddy khéi nghiép sinh vién: wu tién dw
an sinh vién, phat trién ha tang Lab, studio, khu wom



tao, tich hgp chuwong trinh kh&i nghiép vao dao tao,
két n6i mentor - nha dau tw, nang cao dich vu phap
ly, dinh gia cdng nghé va mé rong két néi thi trwdng,
nham chuyén tw duy ti “tim viéc lam” sang “tao viéc
lam”.

Ong Vi Tién Diing - Giam dbc Quy dau tw khdi
nghiép sang tao FUNDGO - dé xuét muc tiéu dén
ndm 2030 hé tr 200 dy an va 100 doanh nghiép
kh&i nghiép, thu hat 3-5 quy mao hiém véi tdng vén
6-7 nghin ty ddng. Pdng thoi, can xay dwng trung
tam thong tin va két néi dau tw nhw “moét ctra” cho di
liéu dy an, co ché ddng dau tw, wu tién vén vao cac
linh vwec chién lwgc (86 thi thdng minh, du lich sé,
logistics, fintech, Al, ban dan) va té chrc Tuan 18 vén,
céac phién pitching, két ndi 1-1 startup véi nha dau tw
dé thu hat dau tw.

Ba Doan Thj Xuan Trang - Phé giam dbéc Vuon
wom doanh nghiép Da Nang (DNES) - cho biét, thoi
gian qua DNES da hé tro 30 dw an tién wom tao va 5
dw an wom tao. DNES dw kién tiép tuc chwong trinh
tién wom tao cho sinh vién, phat trién mod hinh wom
tao hybrid, m& rong mang lwéi mentor, chuan héa 16
trinh phat trién va td chirc “Investor Day” nham ting
co hdi goi vén.

Ong Nguyé&n Nam Hai - Co-founder & CEO Avoca
Al - dé xuét giao cong tac hé tro startup cho 2-3 don
vi wom tao cé chuyén mén cao dé theo déi xuyén
subt tr thdm dinh dén nghiém thu, bdo dam chét
lwong va déng hanh lau dai voi startup.

Tai phan thao luan, dai dién cac trwdng dai hoc,
doanh nghiép va chuyén gia dé xuat: tan dung co s&
vat chét, trung tam dbi mdi sang tao cta thanh phé;
phan nhém startup theo mirc do phat trién dé ap
dung chuwong trinh dao tao, mentoring phu hop; xay
dwng co ché cap nhat théng tin dw an, két ndi voi
nha dau tw; khuyén khich mé hinh hop tac ba bén:
Nha nuwéc - Tredng dai hoc - Doanh nghiép.

Céc dai biéu cling nhAn manh cac dinh hwéng

méi: tdng cwong xuc tién thwong mai trong va ngoai
nwéc, phat trién tai san tri tué d& nang cao gia tri va
kha ndng canh tranh, nghién ciru nang mdc hé tro tai
chinh, hinh thanh quy dau tw mao hiém dia phwong
theo hwéng déng dau tw véi quy tw nhan, tao thém
nguon lwc quan trong cho hé sinh thai khéi nghiép.

Phat biéu tai hdi nghi, ba Lé Thi Thuc, Phé Giam
déc S& Khoa hoc va Céng nghé TP. Ba N&ng nhan
manh trong tdm hién nay la xay dwng va phat trién
nhirng doanh nghiép kh&i nghiép sang tao dwa trén
cbng nghé, tai san tri tué va mé hinh kinh doanh méi,
ddng thoi khai thac hiéu qua cac tai nguyén ban dia
cta thanh phé. Nhitng sdn phdm dia phwong, néu
dwoc nang tm va phat trién dang huwéng, khéng chi
dap &ng nhu cau trong nwéc ma con cé thé vwon ra
thi trwong quéc té, gép phan khang dinh vi thé cla
Da Nang trén ban d6 kh&i nghiép sang tao toan cau.

Thanh phé sé tiép tuc hoan thién chinh sach hé
tro doanh nghiép sang tao, dac biét la trong viéc xuc
tién thwong mai, tham dw hoi nghi, trién 1am va két
ndi dau tw qudc té. Muc tiéu cubi cung la xay dwng
mét hé sinh thai khéi nghiép sang tao manh mé, phat
trién bén virng véi 16i cdt la cong ddng doanh nghiép
sang tao, tlr 6 hwédng t¢i cac muc tiéu Ién nhw nam
trong top 300 hé sinh thai khé&i nghiép sang tao toan
cau.

Hoi nghi khang dinh sw quyét tam cuta thanh phd
Pa Nang trong viéc xay dwng va phat trién hé sinh
thai kh&i nghiép sang tao manh mé, hién dai va hoi
nhap quéc té. Vi sy ddng hanh cta doanh nghiép,
vién trwong, t& chirc hd tro va cong ddéng khoi
nghiép, Pa Nang hwéng téi muc tiéu tré thanh mot
trong nhitng trung tdm ddi mdi sang tao hang dau
Viét Nam va khu vire trong giai doan 2026-2030 va la
thanh phé dbi méi sang tao va khéi nghiép mang tm
c® qubc té./.
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Vong Chung két Demo Day cudc thi hackathon GDG DevFest Mién Trung 2025 véi chi dé “Hack for a
Rising Vietnam” da chinh thirc dién ra tai Pa Néng, quy tu 8 doi thi xuét sdc nhét vé Al. Chuong trinh
do Céng dbng Google Developer Group Mién Trung (GDG Mién Trung) té chirc, véi sw hé tro tir S&
Khoa hoc & Céng nghé TP. Ba N&ng, DNES - Vuon wom Doanh nghiép Ba Néng va dbng hanh tir

nhiéu nha tai tro.

Nam nay, GDG MienTrung mang dén cudc thi chi
dé: “Hack for a Rising Vietnam” (Lap trinh vi Viét
Nam thinh vuong) - khuyén khich cac dé tai da dang
linh vire, cung hwéng dén muc tiéu chung 1a sw phat
trién bén virng clia quéc gia trén céac linh vwe kinh té,
xa hdi va méi trwedng. Bay ciing la chwong trinh danh
dau cot mdc tron 10 nam hoat dong cla cong dong
GDG MienTrung tai TP. Ba Nang.

Tai cubc thi hackathon nam nay, cac déi thi da
mang dén nhiéu y twédng sang tao va canh tranh cao,
v&i cac giadi phap da dang gitp giadi quyét cac van dé
quan trong vé kinh té - xa hoi - méi truong.

Nhiéu dw an dwoc xay dwng dwa trén nhiéu van
dé cap bach va co tinh thoi sy trong thoi diém gan
day, nhw dy doan tinh trang ngéap lut, chan doan y té
hay hé tro khéi nghiép.

Céc doi thi cling thé hién mirc d6 am hiéu va trinh
dd ky thuat tét khi (rng dung céng nghé dé hién thuc
héa y twdng, mot sd dw an khai thac da dang céng
nghé tr Google nhuw Gemini, nén tang Vertex Al, cac
dich vu Google Cloud va Cloud Run. D&c biét, nhiéu
déi da ap dung ky thuat Retrieval-Augmented
Generation (RAG) dé t6i wu kha nang clGa cac mo
hinh ngdn ng I&n (LLM).



Chuwong trinh ndm nay ciing cé nhiéu bat ngd, khi
chao dén céc thi sinh ngoai qudc, cling nhw nhiéu doi
thi tré dén mot méi trwong két ndi va trai nghiém hap
dan cho cong dbéng cong nghé dip cubi nam, véi
nhirng cap nhat vé cong nghé va cac hoat dong trién
lam — tuyén dung cla cac ddi tac, gép phan tao co
héi giao lwu - két ndi cho cong dong lap trinh vién tai
dia phwong, wom mam nhiéu thé hé tai ndng coéng
nghé tré va nhirng dy an mang tinh dét pha, tr do
gop phan nang cao chat lwong cong déng lap trinh
vién tai dia phuwong, dac biét 1a lka tudi dang theo
hoc THPT, nhung véi y twdng cé sw dau tw khi
nghién ctru va lap trinh.

Tuy la nhitng y twdng co tinh sang tao cao va doi
héi ap dung nhiéu cdng nghé da dang, nhung véi
chuwong trinh hackathon nam nay, chi hon 30 gio lam
viéc lién tuc tlr 21-23/11/2025, Ban t6 chirc va Ban
giam khao da chon ra 8 d6i xuat sac nhat dua trén
tinh kha thi, tiém nang va m&c dd (ng dung cong
nghé. Cac doi sé trinh bay sadn phadm 4 phut, sau dé
tra 16i 4 phat héi dap véi hoi ddng giam khao, nham
tim ra quan quan mua th& 10 cia GDG DevFest
Mién Trung 2025.

= {DevFest] @D x €o=

Chia sé v& chuwong trinh, ba Tran Thanh Hoai
Van- quan ly Nhém Céng déng GDG MienTrung, cho
biét sau nhiéu nam t6 chic, nam nay Devfest
Hackathon c6 diém ndi bat la viéc mé& rong da dang
dé tai nham khuyén khich thé hé tré Viéet Nam déng
gop giai phap cho sw phat trién dat nwéc. Chét lwong
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cac don dang ky da dwoc nang cao rd rét, cho thay
s linh hoat va kha nang rng dung cao céng nghé Al
clia cac ddi thi vao gidi quyét cac van dé kinh té - xa
hdi - méi trwdng quan trong. Pay chinh la yéu tb
khién cudc thi ndm nay thém phan y nghia va mang
tinh dinh hwéng cao.

h I E I s S S AN S SN & 4

S
!

Théng qua chuwong trinh, cong ddng GDG

MienTrung khuyén khich thé hé tré c6 sy cha dong
trong viéc quan sat va tim toi gidi phap xt ly cac van
dé cap bach trong xa hoi. Chwong trinh cling mong
mudn sé hé tro két ndi cac 1ap trinh vién va dy an
tiém nang dén cac ngudn lyc hd tro phu hop, nham
dinh hwdng va thuc déy tac déng xa& hdéi ma dy an
mudn mang lai.

La nguwdi quan ly va hé tro cac hoat dong cla
cong déng Google Developer Group tai Viét Nam, ba
Nguyén Thi Phwong Nhi, cho biét: Trwéc téc do phat
trién manh mé cla céng nghé, nhét 12 tri tué nhan tao
(Al), mé hinh Hackathon la mét phwong thic hiéu
qua dé céac lap trinh vién thwe hanh, (ng dung kién
thirc vao viéc xay dwng cac san phém thwc té va tao
ra cac giadi phap hiru ich cho céng déng.

Ba Phwong Nhi nhan manh: “GDG MienTrung tw
hao danh dau cot méc mot thap ky véi sw kién cé quy
mo va tinh bai ban vwot trdi hon cac nam truwdc. Dac
biét, ching tdi 4n twong véi chéat lwong ddi thi nam
nay khi cac ban da dau tw sau séc vao ham lwong
céng nghé va kha nang (rng dung Al vao gidi quyét
cac van dé xa hoi”./.



KHO'| NGHIEP SANG TAO

ENFUE - NEN TANG TUYEN DUNG 'LINKEDIN' VIET NAM

Trong béi canh thj truong lao déng ngay cang canh tranh va yéu céu céng nghé héa quy trinh tuyén
dung tr& nén cép thiét, Enfue - nén tang tuyén dung g dung tri tué nhan tao ra doi tai Da N&ng - dang
m& ra mét hwéng di méi cho doanh nghiép va teng vién Viét Nam. V&i muc tiéu két néi hiéu qua gitra
nhén tai va co héi viéc lam, Enfue khéng chi gitp tw dong héa qua trinh tuyén dung, toi wu thoi gian va
chi phi tuyén dung, ma con hé tro tng vién ndng cao ky ndng, tim kiém vj tri phu hop nhét. Dw an thé
hién ré tiém ndng cta Pa N&ng nhw mét trung tdm khéi nghiép sang tao, déng thoi danh déu budrc tién
quan trong trong viéc hién dai héa thj trivong nhén sw tai Viét Nam.

Vé&i hai b6 cébng cu chinh - TalentSpike va
TalentFlow - Enfue gitp phan tich, chdm diém CV va
tw déng ghép ng vién phu hgp véi doanh nghiép;
quan ly ttr d&u dén cubi quy trinh tuyén dung: loc hd
s0, lén lich phéng van, lién hé trng vién, danh gia va
theo d&i tién trinh - tAt ca trong mot nén tadng duy
nhat.

Khéng chi hé tro doanh nghiép, Enfue con huwéng

tdi rng vién: giup ho nang cao chat lweng hé so, tim
ding co hoi phu hop, tiép can cac vi tri viéc lam chéat
lwong - nhé d6 nén tdng dwoc nhiéu ngudi dung va
doanh nghiép dén nhan chi trong giai doan thdr
nghiém ban d4u.

Enfue dwoc phat trién b&i Nguyén Xuan Huy -
anh tr& vé tr chau Au va quyét tam xay dwng Enfue
tai Pa Nang véi mong muén tao ra mot nén tang
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tuyén dung théng minh, phu hop véi van héa va thi
trwdng Viét Nam.

Vai nét vé chang trai x* Quang va nhirng dw
an dau tién

Sinh ra trong mét gia dinh ndng dan & tinh Quang
Nam (trwdc hop nhét), anh Nguy&n Xuan Huy (Huy
Nguyén) la “ngwdi dirng sau” cac ng dung di dong
“Gop y Da Néng”, “Danabus App” dang duwoc nhiéu
nguwoi dan Da Nang st dung.

\ t

Nam 2004, sau 4 thang hoc nganh cbng nghé
théng tin (CNTT) tai Trwong Pai hoc Bach khoa (PH
DPa Nang), Huy nhan dwoc hoc bbng ban phan dé
hoc tiép bac PH tai Trwdng DH Eindhoven (Ha Lan).
Lan d4u tién ra nwéc ngoai, giao tiép tiéng Anh chua
thanh thao, codng thém nhiéu ndi lo chi phi hoc tap,
Huy quyét dinh danh 3 thang hé trwdc khi nhap hoc
dé... lam néng. Quan quat tir 6 gi® sang dén 20 gid
mdi ngay trén nhitng canh déng & Ha Lan, dém vé
Huy mang tai liéu tiéng Anh ra tw hoc. Nho vay, dén
ltc chinh thirc nhap trwéng, anh tam gidi quyét dwoc
méi lo vé tai chinh va ngén ngr.

Pam mé va cé nang khiéu CNTT, Huy hoan tat
chwong trinh dai hoc 4 nam chi trong 3,5 nam vé&i
diém sb6 tét nghiép cao nhat ké t khi Trwong DH
Eindhoven b&t ddu dao tao chuyén nganh nay. Véi
hoc bdng toan phan méi, anh tiép tuc hoc bac thac si
tai Dai hoc Maastricht (Ha Lan) va ciing “vé dich”
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s&m hon 1 nam so v&i chuwong trinh chudn. Quyét
dinh nghién cru lén bac tién si tai Trwdng BH
Eindhoven, ndm 2010, anh tinh c& tham dw budi
thinh giang cta Hans Duisters - nguwoi sang lap Tap
doan Co6ng nghé Sioux (Ha Lan) va cam thay an
twong.

“Ong 4y d&c biét quan tdm s phat trién cla chau
A, nhét la Trung Quédc va Singapore. Hom 4y, minh
vé viét cho dng mét thw dién tir tw giGi thiéu ban than
va Viét Nam. Minh rat mudn giup 6ng lam gi dé lién
quan dén cdng nghé va qué hwong”, Huy ké.

Tir chau Au vé Pa Nang khé&i nghiép

Bén trong dang vé thanh lich, nu cu®i dé mén
cta TS. Nguyén Xuan Huy chat chra tri tué théng
minh va khat vong thanh céng. Tién si Huy s& hiru
ban linh kh&i nghiép va nang Iyc lanh dao céng ty
vuon ra thé gidi. Anh tirng gianh dwoc 2 hoc béng
(Thac si tai Maastricht University va Tién si
Eindhoven University, Ha Lan). Tién si Huy ciing tirng
lam viéc tai Bi, Blrc, Ha Lan va Hoa Ky... gitr chirc
CEO tai Viéet Nam cua Cbng ty Cong nghé Sioux - Ha
Lan va la nha sang 1ap cla nhiéu dw an kh&i nghiép.

Nam 2015, khi dang c6 vi tri dang mo wéc & mot
tap doan cong nghé I&n tai chau Au, Nguyén Xuan
Huy lai quyét dinh vé nwéc. Ban dau 14 dé gan nguoi
than, nhwng sau xa hon, anh muén gép mét dau an
cébng nghé cho qué hwong.

“T6éi nhin quanh va thdy cac quéc gia déu co
thanh twu céng nghé mang dau 4n riéng. Tai sao Pa
Nang khéng thé c6? Twr d6 to6i 4p G mdt nén tang
tuyén dung giéng LinkedIn (1a tlr ghép cla Linked in,
Ia mét mang xa hdi theo dinh hwédng kinh doanh, giup
cac ca nhan va doanh nghiép két ndi véi nhau dé tim
kiém viéc lam. Day 1 mét nén tang chuyén nghiép
danh cho céng viéc, mét noi dé cac (ng vién thé hién
so yéu ly lich cling nhw kinh nghiém Iam viéc cia ban
than va la noi dé cac doanh nghiép tim kiém (ng
vién phu hop véi cdng ty minh), nhwng phu hgp hon


https://tuoitre.vn/da-nang.html
https://tuoitre.vn/da-nang.html
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https://tuoitre.vn/da-nang.html
https://tuoitre.vn/da-nang.html
https://fptshop.com.vn/tin-tuc/danh-gia/top-cac-mang-xa-hoi-hot-nhat-hien-nay-mien-phi-tham-gia-cho-nguoi-dung-60419
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véi nhu cau va théi quen clia nguoi Viét’, anh Huy
chia sé.

Sau gan 10 ndm hoc tap va lam viéc & nuéc
ngoai, anh Huy bét tay vao viéc gay dung Sioux Viét
Nam tai Da N&ng. Nhan sw han ché, tai chinh ban
dau han hep, mbi ngay anh tw yéu cau minh lam viéc
tr 19-20 tiéng.

Huy cho biét: “Trong linh viwec phdn mém, Sioux
ndi 1&n la cong ty manh vé phat trién san phdm phan
mém cong nghé cao cho céac dbi tac cong nghé hang
dau trén thé gidi. Sioux cé 2 muc tiéu chinh: mét 1a
lam cho thé gi&i théng minh hon, hai la lam cho cong
dodng dia phwong tét dep hon”.

Trong 4 nam dau tién tai Da Nang, Sioux tap
trung thwc hién cac dw an cong nghé théng minh cho
khach hang nwéc ngoai. Dén nam 2016, khi lyc du
manh, cong ty bat dau té chirc cac nhém kj sw phuc
vu cho muc tiéu thir 2. Luc bay gio, Pa Nang dang
trién khai manh mé mé hinh “Chinh quyén dién t”.
Huy dé xuét v&i S& Thong tin va Truyén théng dé
Sioux phat trién (rng dung “Gép y Da Nang” trén thiét

bi di ddng véi mirc gia 0 ddng. Ngay sau dd, Sioux
tiép tuc lam ng dung “Danabus App” gitp tra ciru
lich trinh va vi tri cac xe buyt cdng cong tai Da Nang.
Khé&i nghiép vén da gian nan, & Da Néng lai cang
thach thirc khi thi trwong hep, goi vén khé. Nhung
Huy kién tri, t'ng buwdc mé rong tlr céng ty dau tién
Ién hon 12 cbng ty va chi nhanh. Enfue la dyw an méi

nhét, cling la “dra con tinh than” anh dat nhiéu tam
huyét. Néu nhuw nhiéu website tuyén dung hién nay
chi dirng & dang tin va loc hé so, Enfue tich
hop Al dé x(r ly toan bd quy trinh.

Nguy&n Xuan Huy giai thich thém, hé théng hién
c6 hai 16i chinh gébm TalentSpike v&i thuat toan chadm
diém CV, so khép nang lwc (ng vién va dé xuét danh
sach phu hop. TalentFlow quan ly tron quy trinh
tuyén dung t nhan hoé so, hen phdng van, nhén tin,
danh gia dén bao céo. Tt ca trén mot nén tang.

Vé&i trng vién, Al khéng chi goi y céng viéc phu
hop ma con hé tro kiém tra ndng lwc, tham chi dé
xuét khéa hoc néu chwa dat yéu cau. “Ngudi tim viéc
sé khong chi dirng lai & nép CV, ma dwoc ddng hanh
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dé nang cap ky nang va tiép can co hdi tét hon”, Huy
nhan manh.

Enfue hwéng loi ich vé teng vién

Chi sau hon mét thang th&r nghiém, Enfue da cé
gan 3.000 nguoi dung va hon 50 doanh nghiép tham
gia, du chwa quéng ba rdm ro. Cac dbi tac chi yéu
dén qua tredng hoc, sw kién khéi nghiép va sém bj
thuyét phuc béi tinh hiéu qua.

Dai dién TechSoft, mét céng ty céng nghé dung
Enfue, cho hay nén tang nay gitup ho s héa toan bo
quy trinh, gidm han khau tha céng nhw email, gidy te,
ddng thai tang tinh minh bach khi béo céo va trang
thai hd so hién thi rd rang.

Kh&i dau & Da Nang véi nhiéu khé khan, Huy van
tin do la nén tang bén virng dé Enfue vuwon ra ca
nuwéc va qudc té. Trong ké hoach, Enfue sé& mé van
phong tai TP. H5 Chi Minh la thj trwéng tuyén dung
s6i dong nhat ca nwdc va hop tac cung cac trudng
dai hoc dé tiép can sinh vién ngay tir khi con ngoi
trén ghé nha trudng.

Céc linh vie trong tdm ma Enfue dang nham téi
la cdng nghé théng tin, tai chinh - ngan hang, bat
déong san, giao duc, nang lwgng va du lich - khach
san. Mot diém khac biét 1a Enfue khéng thu phi (rng
vién hay “hoa héng” tir két ndi khéa hoc.

“Chung t&6i mudn moi gia tri nghiéng vé phia
ngwdi tim viéc. Néu ho gidi hon méi ngay, doanh

nghiép cling sé hwédng lgi”, Huy chia sé.

Doanh thu cta Enfue dén tlr géi dich vu ma
doanh nghiép dang ky, v&i chi phi khoang 10 triéu
ddng/nam, mirc phi dwoc danh gia hop ly so véi thi
trwéng. Enfue cling dang két ndi véi cac khéa hoc uy

tin dé b6 tro k§ nang cho ngudi lao déng.

Anh Nguyén Xuén Huy cung céc cdng sw & Enfue

Dw kién khi dat mbc 1 triéu ngwdi dung, Enfue sé
da strc tao ra “hiéu ng LinkedIn Viét Nam”. Nguoi
tim viéc ndp don truc tiép, doanh nghiép dé dang tiép
can (rng vién chét lwong, Al tw dong két ndi hai bén.
“Day médi chi la bwdc khdi dau. Con dwdng nay
khong thé &n x6i. Néu khong lam thi thoi, da lam thi
phai di dén cung”, Huy khang dinh.

Minh Phwong (téng hop)

“Enfue Ia nén tang g dung Al toan dién, khi tich hop hdu hét cac buée tir tuyén dung dén

dinh huéng nghé nghiép. Biém manh la Al ca nhan héa tri nghiém va phén tich ndng luc tng vién,

gilp tao loi thé so véi nén tang truyén théng. Théch thirc I6n cia Enfue la canh tranh trong thi truong

da c6 nhiéu déi thu manh, cén chién luoc tdng truéng quyét liét, ngan séch marketing da I6n, déng

thoi sém gidi quyét véan dé bdo mat dir liéu va tuan thi phap luat lao déng”, Ong Pham Tién Thanh -

nha séng lap Saigon Technology, Truéng ban giam khéo cuéc thi Khéi nghiép déi méi sang tao Pa

N&ng (SURF 2025).
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KHO'I NGHIEP SANG TAO

TRO THANH MOT DOANH NGHIEP BACH TUOC (PHAN cuOl)

Lam thé nao dé doanh nghiép thich rng vé&i
mét thé gi&i phirc hop?

Nhan dién va thay déi cac mau phan tac dung

Hanh trinh tré thanh mot t& chire linh hoat hon
bat dau tir viéc nhan dién nhirng yéu té dang niu git
ban. Trong nhiéu ndm dan d&t cac chwong trinh
chuyén d6i quy mé lén, lam viéc truc tiép véi lanh
dao va nhom tuyén dau, nhém nghién clru nhan thay
rang phan Ién td chirc khdong “mac ket” vi van dé dac
thu. Ho méac ket vi nhitng sai I&m I&p lai va dé dw
doan.

Nhém goi d6 1a cac “mau phan tac dung”: nhirng
phan (rng mang tinh céng thirc trwdc nhirtng thach
thtrc phtrc hop - vdn nhin bé ngoai c6 vé hop ly -
nhwng vé ban chét luén khién moi viéc té hon.

DU c6 rat nhiéu loai, ba nhém duéi day 1a phd

bién va gay hai nhét.

Nhém déu tién lien quan dén nhirng hanh vi lam
suy giam sy ro rang. Lanh dao thwong danh gia qua
cao mc dd0 ma moi ngudi thuc sw hiéu muc dich
cta t6 chirc va cach dé dat dwoc muc dich d6. Tuyén
b sir ménh thwd'ng mo hd va chung chung; muc tiéu
lai triru twong va xa rdi thwe té nhw “tang EBITDA
50% vao nam 20XX". Thong tin bi gilr trong cac silo,
thdng diép bi lodng qua tirng tAng quan ly. Két qua la
mot khoang tréng bdi canh khién viéc ra quyét dinh
tré nén khéng nhat quan.

Nhém thir hai gbm cac hanh vi lam x6i mon
quyén s& hiru. DU Ianh dao hay néi “Con ngudi 13 tai
san quy nhat”, nhwng & té chirc Ngwdi Thiée, nhan
vién bj coi nhv “nguén lwc” - nhirng mat xich nhd
trong mot ¢cd may Ién. Ho bi han ché hanh dodng, chiu
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s giam sat chat, va rdi ro bi triét tiéu bang quy dinh.
Khi that bai tao ra néi so, quyén s& hiru sé cang bi
co lai. Nhwng con nguoi vén khéng dwoc sinh ra dé
lam “banh rang”. Nghién cu tdm ly hoc phat trién
cho thay ngay tir khi con nhd, con ngudi da boc 16
nhu cau kham pha, twong tac va lam chi thé gidi
xung quanh. Viéc nén ép nhu cau bam sinh nay khién
nén kinh té toan cau méat khoang 8,9 nghin ty USD
moi nam do gidm ndng suét.

Nhém thir ba la nhirng hanh vi bop nghet sy to
mo. Thiéu td mo, td chirc bi xo hoa: tdi wu diéu ho da
biét, mU m& trwdc cac co hdi va rdi ro méi. Trong md
hinh Bach Tudc, t6 mo la dong co cua kha nang thich
nghi, giup nudi duwdng sw thau hiéu khach hang va
m& rong diéu kha thi. M&c du lanh dao thwdng tuyén
bd dé cao tw duy t6 md va sang tao, thuc té hoan
toan khac: mot khdo sat cho thdy du 73% lanh dao
xem t& mo la phdm chét then chét, chi 9% nhan vién
tin rang ho dwoc khuyén khich thé hién diéu nay.
Khodng cach gitra khdu hiéu va hanh vi thuc té sé
con réng hon khi tri tué nhan tao phat trién, loai bd
cong viéc 1ap lai va yéu ciu con ngudi gidi quyét van
dé sang tao hon.

Tin tét la cdc mau phan tac dung rat d& nhan ra
néu biét I&ng nghe. Hay chu y nhirng phan ng im
lang trong cudc hop, nhirng cai nhuan vai, nhirng anh
nhin chan nan. Hay hoi nhan vién mai - nhirng nguoi
chwa quen vo&i “cach moi thr van dwoc lam”. Hai
nhirng nhan vién sap roi di xem diéu gi khién ho thuc
sy bd cudc. Nhirng tin hiéu nay, cung v&i cac blrc
xuc l&p lai trong khéo sat hodc trong hé thdng hé tro
ndi bd, sé chi ra van dé quan trong nhét.

Khi da nhan dién dwoc vai mau phan tac dung,
hdy xem méau nao tao nang lwong thay ddi manh
nhat va ai 1a nguoi sdn sang dirng ra giai quyét. B
c6 thé la ngwoi tam huyét nhat, hodc mot nguwdi hoai
nghi dwoc trao quyén, vi déi khi chuyén hda mot
“ngudi chi trich 1au n&m” thanh moét ngwoi dan dat
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thay dbi lai 1a chat xuc tdc cwc manh, nhw chia sé
cta Jessica Hall, Giam d6c San pham cla Just Eat
Takeaway.

Sau d6, hay ap dung vong tron hoc tap kinh dién:
xay dung gia thuyét, thir nghiém, quan sat tac dong
va hoc héi. Théat bai khéng phai diéu dang so; viéc
ching minh gia thuyét sai cling quy gia nhw chirng
minh né dung. Diéu cbt 16i la dé nhirng nguwoi gan
cobng viéc va khach hang nhat nhan biét diéu gi hiéu
qua.

Xay dwng gia thuyét. Dya trén tw duy ctia Donella
Meadows, c6 thé hinh dung ba mirc can thiép. Mirc
dau tién gébm nhirng diéu chinh nhé trong hé théng
hién cd, bao gébm: nhanh, it tbn kém, tac dong rd
nhwng gidi han. Mot chudi siéu thj tirng rat sé cap
duyét chi tr 11 con 2 va thay hiéu qua ngay lap tirc.
Mtrc the hai la tinh chinh “déng co” hé théng bang
cach diéu chinh vong phan hdi dé tang strc tw diéu
chinh hoac tang cwong vong tao da. M6t cong ty
phadn mém tirng dwa toan bd phan hdi khach hang -
chua loc, hién thi thoi gian thwe - 18n man hinh 16n
trong khu k¥ thuat. Viéc nay tao sw két ndi cdm xuc
manh mé&, thuc day ky sw tw chi dong x& ly cac van
dé trwdc day bj bd qua.

Mtrc cao nhét I viét lai “DNA” cla t6 chire thong
qua thay ddi luat choi, muc tiéu, hodc chuyén dich
mé hinh tw duy cbt 16 - tir kiém soat sang tin cay, tw
xin phép sang nang cao vai tro. BDay la nhirng thay
dbi ré vé chi phi nhung ddi héi thoi gian dé tham vao
van héa va can dwoc cling cb bang truyén théng lién
tuc va co ché khuyén khich méi.

Th&r nghiém. Khi da hinh thanh gid thuyét va
chon duoc “diém bay”, buwéc tiép theo la kiém chirng
bang mét thir nghiém cu thé. Trong thwc t&, phan I6n
thtr nghiém roi vao ba dang co ban, nhwng déu xoay
quanh cung mét tinh than: thay dbi hanh vi thuc té
trong céng viéc chir khéng chi dirng & khau hiéu.

Dang thtr nghiém thir nhét 1a ngirng lam mot viéc



gi dé. Bung vaéi tinh than Bach Tudc, rat nhiéu thir

nghiém bat dau tr viéc “bét di” chir khéng phai “thém
vao”. Khi con la CEO Netflix, Reed Hastings da xéa
bd hoan toan chinh sach nghi phép va hé théng
ch&m nghi chinh thirc. Thay vi mét co ché quan liéu,
éng thay thé bang mét nguyén tac rat don gian: “Hay
hanh déng vi loi ich tot nhat cta Netflix”. Viéc nay
loai bd ma sat hanh chinh, déng thoi gri di théng
diép manh mé vé niém tin vao kha nang tw quan cla
nhan vién.

Dang thir hai 1a di chéch khdi quy trinh hién tai. O
Google, qué trinh phdng van tuyén dung da phinh to
dén murc s6 ngwdi tham gia phdng van mét trng vién
tang dan theo thoi gian. Cong ty quyét dinh chi cho
phép nhiéu hon bdn vong phéng van néu cé phé
duyét cla lanh dao cip cao. L&p “ma sat tich cwc”
nay budc cac nhém phai quyét doan hon. Twong tw,
tai Starbucks, Howard Behar - nguyén Chu tich khu
vie Bac MY - tirng cht dong gidm murc 1é thudc vao

nhirng sb tay hwéng dan chi tiét ciia nhan vién pha
ché. Thay vi chi bao tirng buéc, quan ly bat dau giai
thich rd diéu ky vong va ly do phia sau, trao cho nhan
vién quyén lwa chon cach phuc vu tét nhat cho khach
hang.

Dang thtr ba la thtr nghiém mét thwc hanh, quy
trinh hoac céng cu hoan toan md&i. Trwong hop
Coca-Cola 1a mét vi du dién hinh. Dé kip cac méc ra
mat san pham cé dinh cho Thé van héi hay World
Cup, cwu CIO Miriam McLemore budc phai thay ddi
hé thdng phé duyét truyén thdng, noi cac “ngudi gac
céng” hay phan xa néi “khoéng” véi y twéng moi. Ba
chuyén tr mé hinh “phé duyét’ sang “lan can an
toan”: nhirng nguwdi tirng 1a “gac cbéng” nay dét ra cac
gi&i han rd rang, con bén trong do, déi ngi duwoc ty
do sang tao dé& dat muc tiéu. Cau héi trung tam
chuyén tir “Liéu ching ta cé dwoc duyét khéng?”
sang “Chung ta sé& cung nhau lam viéc nay nhuw thé
nao?”.
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Thoi gian cua tirng thtr nghiém rat khac nhau.
Cat mot cudc hop hang ngay tr 30 xudng 25 phut,
hay d&t mot “lo phat jargon” trong khu lam viéc dé
nh&c moi ngwdi ndi bt thuat nglk, co thé dwoc thiy
trong mot tuan 1a dd. Nhwng viéc chuyén t ngan
sach hang ndm sang ngan sach déng sé mat nhiéu
thdi gian chuan bi va cé thé can hon moét nam mai
nhin ré tac dong dén van hoa va hiéu qua. Nhirng
thwe hanh méi ban dau thwdng cdm thay guong gao,
nhwng vé 1au dai c6 thé tr& thanh nhirng “nghi 1&8” ma
ca doi trong doi. Mot ddng nghiép clia nhém tirng
gioi thiéu nghi thirc “thdp dén” trong cudc hop nhém
dé chia sé tin vui; lic dau ai cling ngai, nhwng dan
dan no tré thanh khoanh khac ma moi ngudi mong
doi.

Nguyén tac chung |a cac thir nghiém dau tién nén
cang nhd cang tét, dé rti ro cdm nhan dwoc van
trong tam kiém soat. Va gidng nhw trong phong thi
nghiém, luén can mét “binh ctru hda” bén canh: mot
khoan ngan sach dw phong cho chi phi phat sinh,
moét nhdm hd tro sén sang can thiép khdng phan xét,
hoac thdm chi mét bic thw théng bao “chung toi
dang thr mét cach lam mai” dé siv dung néu tinh
hinh di chéch huwéng.

Sau khi th&r nghiém, chung ta thwong khao khat
rat ra mot trong hai két luan gidn don: “Thanh céng
réi! T nay moi cudc hop déu 25 phat!” hodc “Thét
bai réi! Birng bao gi¢ thir lai!”. Té chirc Bach Tudc cb
y chdng lai phan xa nay. Mét thay ddi cé thé phu hop
v@i b phan tai chinh nhwng lai [am nghén nhip lam
viéc cGia nhém san pham.

Vi thé, ho ap dung hoc tap hai vong (double-loop
learning): khéng chi xem xét két qua, ma con xem lai
nhi*ng gia dinh va md hinh tw duy da dan dén thiét ké
thtr nghiém. Can dé&t ra nhivng cau héi nhu: diéu gi ta
twdng sé xay ra nhwng lai khong xay ra? Nhirng hé
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qua khéng ng® t&i 1a gi? Chung cho ta thay diéu gi
vé cach t6 chirc thwe sy van hanh? Khi dao sau qua
|&p bé& mat, cac nhém co thé phat hién nhitng diém
nghén mang tinh hé théng, nhitng niém tin ngdm
dinh m&i la rao can that sw.

Quy trinh danh gia sau hanh déng (AAR) cua
quan ddi My la mét vi du kinh dién vé thé ché héa
hoc tap hai vong. Néu mét bai tap that bai, chang han
mot trung déi bi phuc kich trén truc dwdng chinh,
cach suy luan mét vong sé 1a dd 16i cho trung doi
trwdng vi da chon tuyén qua dé doan. AAR, véi tinh
than “khoéng dé 16i”, budc ca don vi phai di xa hon
cau chuyén b& mat. Nguoi didu phdi & hai: “Anh biét
con dwdng do ¢o rui ro, vay vi sao lic dé anh van
thdy no l1a lya chon t6t nhat?”. Cau tra I cé thé 1am
16 ra rang théng tin trinh sat bang drone bj sai, hodc
ménh I&nh chién dich nhdn qua manh vao téc do. Khi
do, don vi khéng chi stva mét 16i chién thuat, ma con
xem lai cac gia dinh chién lwoc vé tinh bao va wu tién
van hanh.

M6t khi da tim va th dwoc I&i gidi cho mot mau
phan tac dung, t6 chirc sé sdn sang dbi dién voi
thach thirc tiép theo.

Sau vai thtr nghiém thanh coéng, phan rng quen
thudc cla nhiéu 1anh dao 1a hoi: “Gi® nhan réng thé
nao?”. Nghe c6 vé hop ly, nhwng do lai la phan xa
cta Nguoi Thiée. “Nhan rong” thuwdéng ddng nghia véi
mot ménh 1énh tir trén xubng dé& ap dung quy trinh
théng nhét toan t6 chirc. Cach lam nay twdc bd
quyén s& hivu tai dia phwong va tach roi trai nghiém
hoc hdi ban dau khdi nhixtng ngu®i sau nay chi duoc
“trién khai’.

Td chirc Bach Tudc khéng mac dinh “nhan réng”,
ma ap dung tw duy ma doanh nhan Aaron Dignan goi
la “lan tda”: tao diéu kién dé y twdng va thwc hanh
mé&i tw chady trong td chirc, dwoc cac nhém khac



“kéo” vé khi ho thdy phu hop véi bdi canh cia minh.
Mot thwe hanh hiéu qua (hoac mét théi quen ci bi
loai bd) khoi goi t6 mo & noi khac; nhdm méi khong
sao chép nguyén xi ma diéu chinh dé gidi quyét van
dé riéng cua ho.

Cau chuyén clta Stephen Brozovich tai Amazon
minh hoa rd diéu nay. Hai mwoi nam trwéc, khi cong
nghé web con thé so, Stephen la Iap trinh vién phu
trach trang chd. Méi tuan, bién tap vién gri cho anh
cac hinh anh san phadm, khuyén mai dé dang lén.
Anh chi c6 thé tai anh bang giao dién dong lénh phirc
tap, phai nh& tén file, dwérng dan, va khéng cé cach
nao tim kiém tryc quan d& xem anh da tén tai hay
chwa. Chan canh mét thdi gian re-upload nhirng thir
da co, anh tw may mo viét mot chwong trinh nhé cho
phép tim kiém hinh &nh trwc quan. Céng cu don gian
4y hiéu qua dén muirc chang bao lau sau, toan b lap
trinh vién va nha thiét ké web ctia Amazon, rdi nhiéu
nhém khac cling dung. Sau nay cé ca phién ban
quéc t&. Khong cé chi dao, khong cé chién dich trién
khai, céng cu nay tw “lan tda” vi no giai quyét van dé
that. Do chinh 1a tinh than “lan téa”.

Vi lanh dao, tiép can mé hinh Bach Tudc khéng
phai 14 hoc thém mét bd k§ ndng méi, ma |a g& bo rat
nhiéu théi quen hinh thanh qua c& mét sw nghiép.
Trong mé hinh nay, cong viéc chinh cua lanh dao la
lam viéc trén hé théng, chir khdng chi trong hé thdng.
Ho tr& thanh nhirng kién tric sw cla méi trwdng td
chirc, am anh véi viéc cai thién bdi cdnh dé nguoi
khac phat huy tot nhat. Ho khéng cbé géng chi dao
moi viéc chi li, ma dat mac dinh la tin twédng nguwoi
khac trong thwc thi; ho danh nang lwgng cho viéc
gidm ma sat quan liéu, 1am ré muc dich, cling ¢b an
toan tam ly, va xac lap ranh mach quyén s& hiru két
qua.

Tw duy d6 dya trén sy khiém nhwong: y thic
rang minh la “nguwoi gitk hd tam thdi” mot thir ¢o gia

tri ton tai lau dai. Chinh nhan th&rc nay cho phép giai
phong nang lwc cua ngudi khac.

Sw chuyén dich 4y thé hién rd nhét trong cach
lanh dao giao tiép. Ho thay “ra 1énh” bang “d&t cau
h&i”, bién viéc hoc héi tré thanh vai trd trung tam cda
minh. Cach ho I&ng nghe ciing khac: thay vi danh ca
cudc dbi thoai d& nghi xem minh sé dap lai thé nao,
ho don tam tri dé hiéu cho hét diéu nguoi dbi dién
dang néi. Ho dung phan I&n thei gian dé& mai gida va
lap lai “vi sao” ciia van dé, vi biét rdng cung cap bbi
canh chién lwgc chinh 1a hinh thirc trao quyén manh
nh4t. Ho hiéu réng tao diéu kién va thay déi mé thirc
tw duy - hanh vi 1a cach lanh dao hiéu qua va bén
vi'ng hon nhiéu so v&i cd gang tré thanh “ngudn
gbc” trwe tiép clia moi thanh cong.

Néu quan sat mét con bach tudc ngoai tw nhién,
diéu dau tién dé& nhan thay la d6i mat Ion, t& mo,
thwong nhin xa ra xung quanh, trong khi cac xuc tu
thi khéng ngirng cam nhan, kham pha, thao tac moi
tréng gan ké. Khi can, bach tudc sé déi mau, déi két
clu da, hodc thay déi hinh dang dé thich (ng v&i
nhirng gi N6 hoc dwoc vé mdi trwdng va nhirng gi né
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“thdy” & phia trwdc. Tri théng minh va sy uyén
chuyén cta né 1a mét hinh anh rat giau goi mé.

Tré thanh moét TS chirc Bach Tudc sé giup doanh
nghiép vira quan sat dwoc toan canh, vira uyén
chuyén thich nghi v&i nhitng gi dang di&én ra ngay
bén trong minh va trong méi trwdng canh tranh. Kinh
nghiém cho thy, trong phan 1&n trwéng hop, nhirng
thach thrc ma td chirc dang dé6i mat déu da duoc
nhan dién va cau trad I&i cling khéng nam dau xa -
mién 1a ho tao dwoc sw rd rang, trao dwoc quyén s&
hiru, va nubi dwdng dugce sw to mo. Khi lam dugc ba
diéu do, véi mdt chut thwe hanh kién tri, doanh
nghiép hoan toan cé thé tién gan t&i trang thai “dep
dé” nhuw nguwdi ban tam tay ngoai dai dwong.

Phwong Anh (Theo Havard Business review)
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XU HUONG CONG NGHE

——

XU HUONG TAI CHINH DEN NAM 2026:
MO RONG VAI TRO VA PHAM VI CUA CHU'C NANG
TAI CHINH DOANH NGHIEP (PHAN 1)

Cuéc khdo sét toan cédu do Deloitte thuc hién cho thdy chirc ndng tai chinh dang budc vao moét giai
doan chuyén djch séu rong. Tir vai tro truyén thong thién vé kiém soéat va bao cédo, lanh dao tai chinh
ngay nay déng vai tro trung tdm trong hoach dinh chién lwoc, téi wu héa chi phi, thuc déy chuyén dbi
s6 va xay dung cac mé hinh van hanh méi dwa trén coéng nghé. So véi chi vai ndm truéc, céc Giam
déc Tai chinh (CFO) va déi ngi ké can khéng chi chuyén déi tw duy, ma con té chirc hoat déng va

tuyén dung theo céach hoan toan méi.

Ho dan dat qua trinh diéu chinh chién lwoc thi
trwdng, chuan bj cho hoat ddng mua ban - sap nhap
(M&A), diéu phdi nd Iwc thoai vdn, ddng thdi phat
trién cac doi ngl tai chinh cé nang lyc twong thich
véi mbi trwdng tang trwdng phirc tap hién nay. Cau
hdi dat ra la: Cac nha lanh dao tai chinh dang chuan
bi ddi ngdi ctia minh nhw thé nao dé chi déng (rng
phoé v&i cac thach thire nay va hwéng téi moét cau
trdc tai chinh bén viing hon trong twong lai?
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Dé tra 16i cau hoi nay, Deloitte da khao sat 1.326
Ianh dao tai chinh toan cau tai cac doanh nghiép c6
doanh thu vwot 1 ty USD méi nam, két hop phéng
vén sau chin CFO tir cac tap doan da quéc gia. Két
qué cho thdy nam xu hwéng Ién sau day sé tac dong
manh mé dén tai chinh va toan bo té chirc tir nay dén
ndm 2026. Bd xu huwéng nay déng thdi phan anh vai
trd trong yéu va ngay cang mé rong cua lanh dao tai
chinh trong ti wu héa chi phi, thic day déi méi va



diéu phéi chwong trinh nghi sw chién lwgc nham tao
dwng tang trwdng cling nhw gia tri doanh nghiép.

Céc giam dbc tai chinh hién nay phai lién tuc can
bang gitra hai yéu cau khéng bao gi® giam sut: kiém
soat chi phi va dé‘)ng th&i xac dinh nhirng co hoi dau
tw mang lai tang trwdng. O géc dd quan tri chi phi,
mot trong nhitng ngudn gay bién ddng Ién nhét [a sw
dirt gay chudi cung &ng, von ngay cang tré nén kho
dy doan. Tinh trang thiéu hut lao doéng, ap lwc san
xuét cuc bd, cung v&i cac yéu tb xuyén bién gidi nhw
bién déng logistics hay thay dbéi chinh sach thuwong
mai, c6 thé khién chi phi tdng dét ngdt va lam hdn
loan hoat déng tim nguf“)n cung ng trén pham vi
toan cau.

Trong khi d6, ap lwc nhan dién va trién khai cac
khodn dau tw chién lwoc dé hé tro tang trudng va déi
m&i lai gia tding nhanh choéng. Nhidu 1anh dao tai
chinh thtra nhan rang td chirc ctia ho chwa cé du
nguén lwc dé theo dudi tron ven cac co hoi dau tw
m&i, ddc biét trong bdi canh thi trwong thay dbi
nhanh va canh tranh ngay cang gay gat.

Khao sat cling phan anh moét thuc té quan trong:
murc d6 bat 6n va phirc tap clia modi trwdng hién tai
I&n t&i mirc hdu nhw khéng cé sw déng thuan gitra
cac lanh dao vé wu tién chién lvoc hang dau. Cac
nhiém vu nhw &ng phé véi rii ro bén ngoai, trién khai
cébng nghé mai, bao vé ngudn lyc, hay ting téc doi
m&i déu dwoc xem la cdp bach nhw nhau. Piéu nay
cho thdy bo phan tai chinh dang phai hoat dong trong
tinh trang “da tuyén wu tién”, noi hdu hét nhiém vu
déu quan trong va déu doi héi sw chu y tire thoi.

Khi dé cap dén cac rui ro bén ngoai, Ianh dao tai
chinh thwdng nhan dién mét nhém rdi ro cé mirc dd
nghiém trong twong dwong nhau, trai rong tir bat 6n
kinh t&, yéu cau bao cao minh bach méi, quy dinh

bao mat dir liéu dén thay ddi chinh sach thué va cang
thang dia chinh tri. Viéc nhiéu rdi ro c6 m&rc wu tién
ngang nhau cho thdy béi canh hién tai doi héi cac
giam dbc tai chinh khéng chi gidi phan tich ma con
phai linh hoat trong viéc phan bd ngudn luwc.

Trwdce tinh hinh nay, cac td chirc tai chinh dang
tang cwdng nang luc lap ké hoach kich ban va xay
dwng mé hinh quan tri linh hoat. Nhiéu lanh dao xac
dinh r&ng doanh nghiép can phat trién ndng lvc mo
phéng kich ban & murc cao hon dé chi dong dw doan
nhirng bién ddng co thé xay ra. Péng thoi, cac ciu
trac quan tri linh hoat - cho phép ra quyét dinh nhanh
va phan quyén sau - cling dwoc wu tién dé tang kha
nang thich wng.

Al va phan tich di¥ liéu cling dwoc nhiéu lanh dao
xem nhw tru c6t méi hé tro' ra quyét dinh, dac biét khi
doanh nghiép phai phan bé vén trong bdi canh théng
tin thay ddi qua nhanh. Bén canh d6, mét sé té chirc
bat dau dau tw vao cac nhom chuyén trach quan ly
rdi ro nham tang chiéu sau cho néng lwc dy bao va
phan trng cua bd phan tai chinh.

Trong mdi trwdng rdi ro gia tang, viéc lap ké
hoach tinh huéng khéng con 1a hoat déng mang tinh
dinh ky ma da tré thanh mét nang lwc van hanh cbt
16i clia cac t6 chire tai chinh. Nhiéu tap doan Ién da
rat ngan chu ky mé phdng kich ban tlr hang thang
xubng con hang tudn hodc tham chi hdng ngay. Sy
thay di nay di&én ra nho viéc ’ng dung manh mé
céng nghé sbé va Al, cho phép mé hinh dy béo tich
hop cac bién sb lién quan dén gia ca, ton kho, bién
ddng nhu cau va hanh vi dbi thd canh tranh mét cach
linh hoat hon nhiéu so véi trvéc day. Diéu nay khéng
chi cai thién chat lwgng duw bao ma con gitp bd phan
tai chinh diéu chinh cac quyét dinh van hanh theo
th&i gian thyc.

Song song v&i viéc tang tbc lap ké hoach tinh
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hudng, nhiéu doanh nghiép dang trién khai mé hinh
“trung tam xuét s&c” (Center of Excellence). Day la
cAu trac quan tri mé&i nham chuan héa quy trinh, cung
clp huwong dan ky thuat va lan téa nang lwc chuyén
mobn, dac biét trong cac linh viec nhw ty déng hda
théng minh, phan tich dir liéu hay *ng dung cbng
nghé mé&i. M6 hinh nay cho phép doanh nghiép két
hop hai hoa gitra tiéu chuadn héa va sy linh hoat,
tranh tinh trang méi don vi kinh doanh tw xay dung
hé théng CNTT riéng nhwng van bdo dam dap ¢ng
dac thu vé san phadm, khach hang va thj trwéng cla
tirng nganh.

Thuc tién cho thdy, cac trung tam xuét sac giup
gidm chi phi van hanh, nang cao hiéu qua phan bd
nguodn lyc va tang tbc do trién khai cac sang kién
ma&i. Quan trong hon, chung giup bd phéan tai chinh
chuyén tr vai trd phdn &ng sang vai trd dan dat, véi
néng lwc cha dong thiét ké va diéu phdi cac quy trinh
chién lwoc trong toan té chirc.

Xu hwéng 2: Cac nha lanh dao tai chinh dang
tré thanh nhirng nha lanh dao chién lwoc - dic
biét khi trng dung Al va cong nghé dam may

Vai tro cta lanh dao tai chinh dang ngay cang mé&
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réng, vuot xa pham vi truyén théng cla bao céo va
kiém soat tai chinh. Cac nghién clru gan day cho
thay yéu cau dbi voi vi tri CFO tdng manh, d&c biét
trong linh vwec quan tri rdi ro, hoach dinh chién lwvgc
va tao gia tri doanh nghiép. Diéu nay phan anh mot
s chuyén dich ré rét: cac CFO khdng chi git vai trd
6n dinh tai chinh ma con truc tiép anh hwédng dén
dinh hwéng chién lwoc va van hanh cia td chive.

Kh&o sat chi ra rdng mét bd phan 16n 1anh dao tai
chinh hién tham gia sau vao qua trinh hoach dinh
chién lwoc, ddm nhiém sé lwong nhiém vy nhiéu hon
dang ké& so véi dong nghiép trong cac vai trd hé tro
truyén théng. Diém khéac biét nam & cach ho st dung
céng nghé. Nhitng lanh dao c6 anh hwéng chién
lwoec thwdng trién khai cac gidi phap dam may va Al
theo cach c6 hé théng dé mé rong kha nang quan tri,
tdi wu chi phi va tang téc do ra quyét dinh.

Nhirng l1anh dao nay cling di xa hon trong hanh
trinh (rng dung Al: khéng chi str dung Al dé x(r ly cac
van dé nang sut, ma con minh chirng dugc gia tri
do lwerng tlr cac dy an Al, déng thoi tich hop sau cac
tac nhan Al vao nhiéu mang hoat déng cta bd phan
tai chinh. Day chinh |a nén tang dé bo phan tai chinh



chuyén ddi tr vai trd hd tro sang vai tro tao lap gia tri
chién lwoc.

M6t vi du dién hinh dén t Hewlett Packard
Enterprise. Theo chia sé cta lanh dao tai chinh cép
cao, qua trinh chuyén dbi sé dwa trén Al trong 18
thang qua da thay ddi cach bd phan tai chinh van
hanh va tiép can vai trd ciia minh. Bd phan tai chinh
gi®» day tré thanh mot dbi tac chi déng, dan dat chién
lwoe, khai thac dir liéu dé kién tao gia tri cho toan
doanh nghiép.

Trong bdi canh trach nhiém ngay cang gia tang,
cac cong nghé ty dong hoa déng vai tro thiét yéu dé
giam tai cho bd phan tai chinh. Nhirng cong viéc lap
lai nhw x& ly hd so, kiém tra nghiép vu, tdng hop bao
cao dinh ky dang dwoc tw ddng hoa véi mire dé ngay
cang cao. Diéu nay cho phép nhan sw tai chinh tap
trung vao cac hoat ddng mang tinh dw bao va chién
lwoc - nhitng yéu td cé gia tri cao hon dbi véi toan té
chtre.

Nhiéu lanh dao tai chinh danh gia rang viéc tap
trung héa va ty dong hda da giup ddi ngl cua ho
chuyén hwéng sang cac cong viéc hwéng téi twong
lai, nhw phan tich tac déng kinh té, tw van cho cac
don vi kinh doanh hoac lam viéc truc tiép vOi co
quan quan ly. Két qua la bd phan tai chinh khéng chi
nang cao hiéu qua ndi b6 ma con nang cao nang lwc
hop tac xuyén chirc ndng, dong gop thiét thuc vao
viéc dwa ra cac quyét dinh kinh doanh tbi wu.

Quan ly chi phi do tai chinh dan dét giup thac day
gia tri do lwérng dwoc nhw thé nao?

Khi cac nha lanh dao tai chinh thwc sw ndm
quyén va co trach nhiém rd rang dbi véi quan ly chi
phi va phi tén trong doanh nghiép, diéu tao nén sw
khac biét ctia ho khéng chi nam & viéc “gitr chat hau
bao”, ma & hé coéng cu, phwong phap va co ché

trach nhiém giai trinh ma ho ap dung. Khao sat cho
thdy mot bd phan dang ké cac lanh dao tai chinh,
trong dé cé nhiéu giam dbc tai chinh, dwoc giao vai
trd chju trach nhiém chinh déi véi quan ly chi phi &
céap toan cong ty, chir khéng chi déng vai trd hé tro.

Nhirng l1anh dao nay c6é xu hwdng dat dwoc va
duy tri két qua tiét kiém chi phi 6n dinh, thuwong
xuyén hon so v&i nhirng ngudi chi tham gia & vai tro
phdi hop hodc tw van. Néi cach khac, khi chirc nang
tai chinh khéng chi “bao céo chi phi”, ma chinh thirc
“s@ hiru chi phi”, hiéu qua quan ly chi phi c6 xu
hwéng cai thién ré rét va mang lai gia tri do lwdong
dwgc cho doanh nghiép.

Nhirng nha lanh dao tai chinh dong vai tro “chu
chi” thworng c6 diém chung & cach tiép can: ho két
hop ha téng dam may, ty dong hoéa théng minh va
cac doi ngli ndi bd chuyén trach dé dat dwoc sw can
bang gitra kiém soat chi phi va bao dam dw dia cho
tang trwdng.

Tim kiém sw linh hoat & dién toan dam may

Trong s6 cac cdng cu quan tri chi phi, dién toan
dam may ndi l1én nhw mét trong nhitng gidi phap
dwoc wu tién. Céac td chirc ma bod phan tai chinh ndm
quyén chi déng vé chi phi thwdng trién khai cac nén
tdng dam may sau rong hon so véi nhitng t6 chirc
ma tai chinh chi déng vai trd hé tro. Ly do cha yéu la
nhiéu doanh nghiép nhan thay co s& ha tang sb hién
hiru cta ho thiéu tinh linh hoat, khé dap &ng kip thoi
nhu cau tang - gidm quy moé theo di&n bién thi
trwong.

Mot sb khao sat doc 1ap chi ra rang cac rao can
ndi bd dbi vai thanh cong cha td chire thwong dén tiw
viéc ha tang sé khéng di kha nang “co gian” trwéc
diéu kién kinh doanh m&i, cling nhw thiéu linh hoat
trong viéc s dung tai san va co sé& ha tang hién co.
Trong bdi canh d6, ddm may mang lai mét 1o giai
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quan trong: doanh nghiép cé thé diéu chinh quy mé
tai nguyén theo nhu cadu ma khéng phai “ganh” chi
phi diu tv co s& ha tang cb dinh, déng thoi cé sdn
mot nén tdng mé rong dé trién khai cac cong cu phan
tich va nhan dién co hdi tiét kiém chi phi.

Tuy nhién, viéc chuyén sang dam may khéng
phai la “chiéc diia thAn”. Néu khong duwoc quan tri
chat ché, st dung dam may co thé dan dén cu trac
chi phi phirc tap, khé kiém soat va phat sinh nhirng
khoan chi vwot dy kién. Chinh vi vay, nhiéu céng ty
da bat dau thanh lap cac nhém “FinOps” - két hop
chuyén moén tai chinh véi tv duy va thwc hanh
DevOps - nham giam sat, danh gia va téi wu chi tiéu
trén dam may, bado dam rang sw linh hoat vé cong
nghé di kém vai ky luét tai chinh.

Tan dung Al dé cai thién hiéu qua

Cung v&i dam may, tri tué nhan tao (Al) ngay
cang duwoc sir dung nhu mét céng cu manh dé cét
gidm chi phi van hanh, ddng thdi nang cao tbc dd va
dd chinh xac cua cac quy trinh tai chinh. Trong cac
doanh nghiép da trién khai chwong trinh t6i wu chi
phi do bd phan tai chinh dan dét, Al thwong ding &
vi tri wu tién cao, chi sau cac nén tdng dam may,
trong danh muc cac giai phap dwoc danh gia la dem
lai hiéu qua tiét kiém chi phi r6 rét.

Céac lanh dao tai chinh chi ddng nam gitr “hai vé”
- vira thu, vira chi - cé xu huwéng s dung Al dé phat
hién co hdi giam chi phi & mic tinh vi hon. Thay vi
chi drng lai & viéc cat bd cac khoan chi dé thay, ho
tan dung Al dé ra soat cac quy trinh 1ap di 1ap lai, loai
bd cac budc kiém tra thi cong hodc phat hién bét
thwong trong div liéu. Chang han, mot sb td chirc st
dung Al dé& tw ddong quét cac khodn phai thu, phan
tich lich st giao dich va xac dinh nhirng tai khoan cé
nguy co ng qua han cao, tr dé6 chu dong can thiép
trwdc khi hinh thanh no xau.

Céac nghién ctru khac ciing cho thiy Al dac biét
hiru ich trong Iinh vwe thué. Nhiéu 1anh dao phu trach
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thué da st dung Al dé hd tro chuan bj hé so dinh gia
chuyén nhwong, ciing nhuw tdi wu quéa trinh khai va
nop thué thu nhap doanh nghiép. Piéu nay khang chi
gilp gidm rdi ro tuan tha, ma con tiét kiém dang ké
thdi gian va chi phi cho cac ddi ngi thué vén thudng
bi qua tai.

St dung céc nhém chuyén tréch dé cé céch tiép
cén chi dong va co ky luat

M6t dac diém quan trong khac cla cac té chirc
quan ly chi phi hiéu qua la ho khdéng coi quan ly chi
phi nhw mét chién dich “that lwng budc bung” ngan
han, ma nhw mét quy trinh chién lwoc lién tuc. Dé
lam dwoc diéu dd, nhiéu doanh nghiép dau tw xay
dwng cac nhém quan ly chi phi chuyén trach, cé
nhiém vu chl déng tim kiém co hoi tbi wu théng qua
hop tac lién phong ban va cai tién quy trinh.

Trong sb nhitng l&nh dao tai chinh tryc tiép s&
hiru chi phi, mét ty 1& 1&n cho biét ho dang van hanh
cac ddi ngli nhw vay nhuy mét cdu phan thuong truc
cla bé may tai chinh. Trwdng hop cua Tap doan
ABB, mét nha san xuét toan cau trong linh vwc dién
khi héa va ty dong héa, la vi du dién hinh. Timo
lhamuotila, Gidam déc Tai chinh toan cau cla ABB,
cho biét nhém chuyén trach quan ly chi phi dwoc dat
trong bd phan lap ké hoach va phan tich tai chinh,
v&i nhiém vy nhan dién cac co hdi nang cao hiéu qua
va lgi nhuan trén toan bd mang lwdi hoat dong cua
tap doan.

Nhém nay da thiét ké moét thwdc do nang suét
dwa trén lgi nhuan gbp tao ra trén mdi don vi nhan
sw, giup két néi trwc tiép gitra chat lwgng doanh thu,
nang suat lao déng va hanh vi chi phi. Theo
Ihamuotila, viéc ap dung cac thuwéc do mang tinh ky
luat nhw vay khién nang suéat va hiéu qua van hanh
tré thanh mét phan cta van héa doanh nghiép, ch
khéng chi 1a khau hiéu trong cac chién dich cat gidm
chi phi ngan han.

Phwong Anh (Theo Deloitte Insight)



